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TERMINI U KUNDIZZJONWJIET

|. DEFINIZZJONWUJIET

lt-termini uzati fdawn ir-regolamenti ghandhom it-tifsira li gejja:

1.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

Irkant - mod kif jigu offruti Premijijiet li bih Utenti Registrati jistghu jissottomettu
offerti fuq il-Premju u I-oghla offerent huwa intitolat li jixtri I-Premiju billi jaghmel
Donazzjoni fl-ammont tal-offerti tieghu 24 siegha wara li jintemm I-Irkant.

. Kodic¢i ta 'awtentikazzjoni - kodic¢i ta' awtentikazzjoni ta 'darba uzat biex jawtorizza

tranzazzjonijiet ta' hlas.

. II-Benefi¢jarju - kull persuna (fizika jew legali) li fl-ahhar mill-ahhar ghandha

tibbenefika minn Gabra ta' Fondi, izda mhix I-Organizzatur taghha.

. Premijijiet Digitali - Premiijiet li jikkonsistu f'dejta li tigi prodotta u fornita f'forma

digitali (ez. ritratti, films, kanzunetti), li jistghu jittellghu mill-Organizzatur
direttament fuq il-Websaijt u jitnizzlu mill-Partitarju li xtrahom.

. Donazzjonijiet - fondi miksuba mill-Organizzatur mill-Partitarji ghall-

implimentazzjoni tal-Progett.

. ZEE - Zona Ekonomika Ewropea, jigifieri pajjizi membri tal-Unjoni Ewropea kif

ukoll I-Islanda, Liechtenstein u Norvegja.

. Fundatur - Utent Verifikat li joffri Premijijiet tal-Fundatur fuq Gabra ta' Fondi

organizzati minn Utenti ohra;

. Premijijiet tal-Fundaturi - Premijijiet li huma offruti fug Gabra ta’ Fondi minn Utenti

Verifikati minbarra I-Organizzatur innifsu, fejn [-ammont ta’ hlas ghall-Premju huwa
Donazzjoni lill-Gabra ta’ Fondi li ghaliha gie offrut il-Premju tal-Fundatur;

. A Fundraiser - gabra ta 'fondi mahluga fuq il-Websajt mill-Organizzatur ghat-

twettiq tal-Progett specifikat fid-deskrizzjoni tal-Gbir ta' Fondi;

Kont_taI-Gbir ta' Fondi - kont ta' hlas virtwali mizmum minna separatament ghal
kull Gabra ta' Fondi organizzata fuq il-Websaijt, fejn id-Donazzjonijiet jingabru u
jsiru disponibbli ghall-irtirar tal-Organizzatur.

Login - l-indirizz elettroniku tal-Utent indikat mill-Utent meta jirregistra fuq il-
Websaijt, li jservi wkoll I-identifikatur tal-Utent fuq il-Websaijt.

L-Organizzatur - Utent li organizza Fundraiser.

Kont Bankarju tal-Organizzatur - kont bankarju tal-karta tal-hlas assenijat lill-Kont
tal-Utent tal-Organizzatur.

Password - string unika ta' mill-ingas 8 karattri, inkluz min. ittra kapitali wahda u
numru jew karattru specjali wiehed, maghzula mill-Utent wagqt ir-re@istrazzjoni fuq
il-Websaijt, li jippermettu u jassiguraw access ghall-Kont tal-Utent.

Gbir ta’ Fondi Privat - Gabra ta’ Fondi li ssir vizibbli mill-Organizzatur ghall-Utenti
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maghzula individwalment;

Progett - kwalunkwe manifestazzjoni ta' attivita kummercjali, kulturali, xjentifika,
socjali jew privata, li ghall-implimentazzjoni taghha |-Organizzatur jigbor fondi
permezz tal-Websajt;

PSA - Att dwar is-Servizzi ta' Hlas Pollakk tad-19 ta' Awwissu 2011, kif emendat;

Gbir ta’ Fondi Pubbliku - Gabra ta’ Fondi li hija vizibbli ghall-Utenti kollha u li tista’
tigi reklamata fuq il-Websajt wara li tixtri wahda jew aktar mill-ghazliet premium;

Utent Registrat - Utent i jkun irregistra Kont tal-Utent ta' 4Fund.com billi jiddikjara
ismu u kunjom, jipprovdi u jivverifika kont tal-posta elettronika u jistabbilixxi
Password.

Appogdg Rikorrenti - pagamenti ¢iklici fakultattivi lil Fundraiser maghzul isiru kull
xahar awtomatikament mill-karta tal-hlas tal-Partitarju fammont maghzul.

Ir-Regolamenti - dawn ir-regolamenti flimkien mal-annessi kollha taghhom.

Premju - kull oggett, servizz jew assi intangibbli li I-Organizzatur jimpenja ruhu li
jipprovdi lill-Partitarju bi skambju ghal Donazzjoni lill-Gbir ta’ Fondi taghhom fi
pro¢edura stipulata fil-pt. 8.

Partitarji - Utenti tal-Websaijt li jaghmlu Donazzjonijiet lill-Gbir ta' Fondi tal-
Organizzatur.

Utent - kull persuna ta' eta li tuza I-Websajt.

Kont tal-Utent - kont fuq il-Websajt maghmul disponibbli ghall-Utent, li jinholog
awtomatikament wara li jitlesta I-process ta 're@istrazzjoni fuq il-Websajt. 1l-Kont
tal-Utent jinholoq ibbazat fuq il-Login u huwa assigurat b'Password.

Utent Verifikat - Utent Registrat li vverifika I-identita tieghu kif deskritt fil-pt. 3.3 ta'
dawn ir-Regolamenti;

ahna, taghna, maghna - Zrzutka.pl sp. z 00, kumpannija b'responsabbilta limitata
(spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia) bl-uffic¢ju redistrat taghha fil-Polonja,
al. Karkonoska 59, 53-015 Wroclaw, bin-numru TIN (NIP) 8992796896, iddanhhal
fir-Registru tal-Kumpaniji (KRS) taht in-numru 0000634168 li jagixxi bhala fornitur
ta' servizzi ta' hlas licenzjat mill-Awtorita Pollakka ta' Supervizjoni Finanzjarja
(Komisja Nadgozoru) bin-numru tal-licenzja IP4wegozoru 2019;

II-Websaijt - 4fund.com bis-sottodominji kollha tieghu;

Il. TERMINI GENERALI

1.

4fund.com hija pjattaforma li tippermetti lill-Utenti joholqu u jimmaniggjaw
kampanji ta' crowdfunding biex jigbru fondi ghal Progetti tan-negozju, kulturali,
xjentifi¢i, soc¢jali, tal-bejgh u privati.

. Dawn ir-Regolamenti jiddefinixxu t-termini u I-kundizzjonijiet tal-uzu tal-Websajt. Ir-

Regolamenti jispecifikaw id-drittijiet u I-obbligi tal-Utenti kif ukoll id-drittijiet, |-
obbligi u r-responsabbiltajiet taghna, flimkien ma’ kundizzjonijiet ghall-provvista ta’
servizzi ta’ hlas minna. Ir-regolamenti jikkostitwixxu wkoll il-bazi ghall-konkluzjoni
ta' kuntratti bejn I-Utenti permezz tal-Websaijt.
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3. ll-kundizzjoni ghall-uzu tal-Websajt hija li tagra bir-reqga r-Regolamenti flimkien
mal-annessi u ta¢¢ettahom. Billi taghzel I-ghazla "Naccéetta t-Termini ta 'uzu" waqt
ir-registrazzjoni fuq il-Websajt, I-Utent jiddikjara li gara t-termini ta' dawn ir-
Regolamenti u li jinftiehem ghalihom u jimpenja ruhu li jikkonforma mad-
dispozizzjonijiet taghhom.

4. ll-holqien ta' Fundraisers huwa disponibbli ghall-Utenti Registrati biss. Sabiex
jaccetta Donazzjonijiet fuq il-Gbir ta’ Fondi u jaghmel irtirar, huwa mehtieg li |-
Organizzatur itemm il-process ta’ verifika tal-identita stipulat fil-pt. 3.3 u biex
jassenjaw kard tal-hlas lill-Kont tal-Utent taghhom.

5. Ahna intermedjarju li jippermetti I-konkluzjoni ta’ kuntratti bejn il-Partitarju u I-
Organizzatur. Skont is-sitwazzjoni (jekk hemmx Rewards offruti fuq il-Gbir ta’
Fondi), hija I-konkluzjoni ta’ kuntratt ta’ bejgh jew kuntratt ta’ donazzjoni bejn is-
Supporter u I-Organizzatur. Ahna m'ahniex Parti ghal tali kuntratt u ma niehdu I-
ebda responsabbilta ghall-ezekuzzjoni tieghu, hlief li jirrizultaw mill-korrettezza
tas-servizzi ta' hlas li nipprovdu. lt-termini tal-kuntratt huma determinati mid-
deskrizzjoni tal-Gabra ta' Fondi, inkluz kwalunkwe Premijijiet jew kwalunkwe
benefic¢ju iehor bi tpattija ghad-Donazzjonijiet li I-Organizzatur seta’ offra.

6. Kwalunkwe ftehim bejn I-Organizzatur u Supporter huwa effettiv mill-mument i d-
Donazzjoni tasal fil-Kont tal-Gbir ta’ Fondi. L-Organizzatur tal-Gbir ta" Fondi huwa
megjus bhala sid tal-fondi kollha migbura fuq il-Kont tal-Gbir ta' Fondi.

7. Is-servizzi ta’ hlas taghna huma limitati biex jipprovdu Kontijiet ta’ Gbir ta’ Fondi u
jipprocessaw l-irtirar minnhom. lt-termini biex jigu pprovduti dawn is-servizzi huma
specifikati aktar fl-Appendici 1 tar-Regolamenti - il-Kuntratt ta' Qafas. ll-pagamenti
tad-donazzjoni huma pprocessati minn fornitur estern tas-servizzi tal-hlas licenzjat
- PayU SA bl-uffi¢¢ju registrat tieghu fil-Polonja.

ll. HOLQIEN TAL-KONT U VERIFIKA TAL-IDENTITA

1. Sabiex tohloqg kont gdid ta’ 4fund.com u ssir Utent Registrat, trid timla I-ogsma
kollha fil-formola ta’ registrazzjoni disponibbli fuq il-Websaijt billi tistqarr ismek,
kunjom u indirizz elettroniku, kif ukoll tistabbilixxi password. Ladarba tikkonferma
l-indirizz tal-email tieghek billi ttajpja kodici ta' ¢ifri li nibaghtulek permezz ta' email,
il-Kont tal-Utent tieghek jigi reg@istrat u tkun tista' tidhol. L-email li tipprovdilna se
tkun il-forma primarja ta' komunikazzjoni bejnietna u l-indirizz fejn tkun ged tir¢ievi
I-kodicijiet tac-¢ifri mehtiega ghall-verifika f'zewq stadji ta’ xi tranzazzjonijiet jew
azzjonijiet fuq il-Websaijt.

2. L-isem u I-kunjom li tiddikjara fuq il-formola ta’ registrazzjoni ghandhom ikunu veri
u jagblu mad-dejta li se nikkonfermaw aktar tard fil-process tal-verifika tal-identita.

3. Biex issir Utent Verifikat, ikollok bzonn tlesti pro¢edura ta' verifika tal-identita billi
tikklikkja I-buttuna 'Verifika tal-Kont' fuq id-dashboard tieghek wara li tidhol u
ssegwi |-passi indikati fuq I-iskrin. Ikollok bzonn timla formola ta' identifikazzjoni
kemmxejn itwal fejn ahna nigbru d-dejta tieghek li ahna obbligati bil-ligi li
nidentifikaw, u wara tkun ridirett lejn widget ta' Onfido Ltd. fejn ikollok bzonn
tipprovdi ritratt tad-dokument ta' identifikazzjoni tieghek (ZEE - Karta tal-lIdentita
Nazzjonali, Passaport jew Permess ta’ Residenza mahruga) u wettaq verifika
gasira tal-hajja. Id-dejta li tipprovdi fil-formola ta' identifikazzjoni trid tagbel mad-
dejta kkonfermata fil-process ta' verifika - jekk id-dejta tkun differenti, ma tkunx
tista' tlesti I-verifika. Wara li Onfido Ltd. tikkonferma d-dejta tieghek, il-kont tieghek
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jigi vverifikat.

4. ld-dejta li tipprovdi wagt il-process ta' verifika trid tkun vera u tieghek. L-uzu ta'
data u/jew dokumenti ta' persuna ohra fil-process ta' verifika huwa pprojbit u jista'
jkun suggett ghal prosekuzzjoni kriminali. Jekk insiru konxji tal-uzu ta’ tali data jew
dokumenti, nistghu nibblukkaw il-Kont tal-Utent u nirrapportaw il-kwistjoni lill-
awtoritajiet rilevanti.

5. Kull Utent huwa permess li jkollu Kont ta' Utent wiehed biss, u kull Kont ta' Utent
jista' jappartjeni biss ghal individwu wiehed. Nistghu nhassru kontijiet duplikati jew
kondivizi minghajr avviz minn gabel kif ukoll niehdu mizuri biex nipprevjenu I-
holgien ta' tali kontijiet.

IV. L-ORGANIZZAZZJONI U L-APPOGG TAL-GIBAR TA’ FONDI

1. Biex jinholog Gabra ta’ Fondi, I-Organizzatur ghandu jiddikjara t-titlu tieghu,
jipprovdi d-deskrizzjoni tieghu u jiddikjara s-somma mehtiega biex jilhaq I-iskop
tal-Gabra ta’ Fondi. L-Organizzatur jista’ wkoll b’ghazla jzid ritratti u joffri Premijijiet
fuq il-Gbir ta’ Fondi.

2. L-iskop tal-Gabra ta' Fondi jista' ma jkunx illegali skont il-ligi Pollakka kif ukoll
skont il-ligi tal-pajjiz tar-residenza tal-Organizzatur tieghu. Irrispettivament mil-
legalita ta' tali ghan, huwa pprojbit ukoll li jinholqu Fundraisers:

1. li jippromwovu, japprovaw jew jappoggjaw reati, mibeghda, vjolenza,
faxxizmu, totalitarjanizmu, terrorizmu, diskriminazzjoni, jew jiksru drittijiet
personali jew intellettwali ta’ persuna ohra;

2. lijiffinanzja x-xiri ta' armi;
3. lijiffinanzja I-prostituzzjoni, il-pornografija jew il-loghob tal-azzard;

4. li joffru ishma f'kumpaniji bhala Premji jew iwieghduhom fid-deskrizzjoni ta'
Fundraiser;

5. li kien jittratta d-Donazzjonijiet bhala self mill-Partitarii lill-Organizzatur.

6. Jekk torganizza Gabra ta’ Fondi bhal din nistghu nhassruha u nirritornaw id-
Donazzjonijiet lura lill-Partitarji, kif ukoll nissospendu jew inhassru I-Kont tal-
Utent tieghek.

3. ld-deskrizzjoni tal-Gbir ta’ Fondi trid tkun komprensiva bizzejjed biex thalli lilna u
lill-Partitarji potenzjali nidentifikaw prec¢izament ghalxiex ged jingabru I-fondi.
Kwalunkwe c¢irkostanza ddikjarata fid-deskrizzjoni ghandha tkun vera u
verifikabbli. Huwa pprojbit li tuza lingwagg dispregjattiv, li tithalla d-deskrizzjoni
vojta jew li ma tifhimx, kif ukoll li jinsulenta jew tiffama lil xi hadd wagqt li tiddeskrivi
l-iskop tal-Gbir ta’ Fondi. Nistghu nibblukkaw il-Gabra ta' Fondi tieghek
temporanjament u nitolbuk tibdel deskrizzjoni bhal din fi zmien specifikat, u wara
dan nistghu nhassru |-Gabra ta' Fondi tieghek jekk ma tikkonformax. Fil-kaz ta’
vjolazzjonijiet ovvji jew drastici, nistghu wkoll inhassru I-Gbir ta’ Fondi tieghek
minghajr avviz minn gabel u nhassru jew nissospendi I-Kont tal-Utent tieghek.

4. Jekk il-Gbir ta' Fondi tieghek ghandu I-ghan li jigbor somma ta' 35,000 € jew
oghla, id-deskrizzjoni taghha ghandha tinkludi wkoll stima indikattiva tal-ispiza li
turi l-ispejjez mistennija li se jkunu koperti mill-fondi migbura, flimkien mal-prijorita
li biha jigu saldati. Ghandha wkoll - jekk possibbli - tiddikjara I-iskop li ghalih se
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jintefqu I-flus zejda migbura jekk tingabez is-somma mistennija u tista’ tiddikjara
skop alternattiv jekk I-ghan ma jintlahagx u jista’ jigi realizzat biss bl-ammont
immirat.

. Mill-mument li ssir I-ewwel Donazzjoni lil Fundraiser, huwa pprojbit li tbiddel il-
Benefi¢jarju jew I-iskop taghha. Jekk insiru konxji ta’ bidla bhal din, nistghu
nhassru |-Gabra ta’ Fondi u nirritornaw il-bilan¢ attwali tieghu lill-Partitarji. Tista'
tibdel id-deskrizzjoni biss biex tispecifika aktar il-Progett originali jew biex
tiddeskrivi ¢irkostanzi godda dwar I-iskop tieghu. Biex ma nibdlux I-iskop ta’ Gabra
ta’ Fondi, nistghu nillimitaw jew nibblukkaw [-abbilta |i nbiddlu d-deskrizzjoni
tieghu, spec¢jalment meta l-iskop ta’ Gabra ta’ Fondi jkun diga gie vverifikat kif
stipulat fil-pt. 5.

. Bhala eccezzjoni mir-restrizzjoni maghmula f'punt 4.5., jekk is-somma mistennija li
tingabar fuq il-Gbir ta' Fondi tieghek tingabez b'mod sinifikanti, u d-deskrizzjoni ma
ddikjaratx skop ghall-uzu tal-fondi zejda, tista' tikkuntattjana u nistghu
jippermettulek tiddikjara skop li ghalih se jintuzaw il-fondi zejda. Nistghu nitolbuk
ukoll biex tiddikjara dan I-iskop addizzjonali jekk ma kkuntattjejtx maghna. Ghan
addizzjonali bhal dan ghandu jkun grib kemm jista' jkun tal-iskop originali tal-Gbir
ta' Fond (ez. biex jghin nies ohra f'sitwazzjoni simili ghall-kaz tal-Benefi¢jarju jew
biex jaghti donazzjoni lil karita specifika li tghin f'kazijiet bhal dawn).

. Fil-kaz ta' Fundraisers organizzati ghall-Benefic¢jarju huwa mehtieg li niksbu -
gabel ma tibda Fundraisiser - |-approvazzjoni bil-miktub ta' tali persuna lill-Gbir ta'
Fondi li tkun ged tigi organizzata kif ukoll il-kunsens biex nipprocessaw id-data
personali taghha flimkien mal-iskans tal-ID taghhom (fil-kaz ta' Fundraisers
organizzati ghall-Benefi¢jarju) persuni) jew dokumenti li juru l-awtorizzazzjoni ta’
persuna specifika biex tagixxi f'isem il-Benefi¢jarju, kunsens ta’ persuna b’din |-
awtorizzazzjoni biex torganizza Gbir ta’ Fondi ghal tali Benefigjarju u skan tal-ID

. Nistghu nitolbu d-dokumenti ta' hawn fuq waqt il-proceduri ta' verifika deskritti f'p.
5 tar-Regolamenti jew fi kwalunkwe zmien iehor. Fil-kaz li I-Benefi¢jarju jirrifjuta li
jmexxi |-Gbir ta’ Fondi ghall-benefic¢ju tieghu jew li ma jwassalx id-dokumenti
deskritti hawn fuq fil-perjodu preskritt (mhux igsar minn 7 ijiem), nistghu nhassru I-
Gabra ta’ Fondi u nirritornaw il-bilan¢ taghha lura lill-Partitariji.

. Fil-kaz tal-mewt tal-Benefic¢jarju, jew jekk I-iskop tal-Gbir tal-Fond ma jkunx jista'
jintlahaq minhabba ragunijiet oggettivi u indipendenti mill-Organizzatur tieghu, I-
Organizzatur ghandu jinnotifikana minnufih b'dan il-fatt. Ahna se nibblukkaw il-

Gabra ta' Fondi temporanjament, u I-Organizzatur tieghu jista', kif jaghzlu huma:

1. ordnana biex nirritornaw il-bilan/ tal-Gbir ta’ Fondi lura lill-Partitarji, fliema ka]
il-Gbir ta’ Fondi jitfassar wara jew;

2. jistabbilixxi skop gdid tal-Gabra ta’ Fondi, fliema kaz |-Organizzatur ghandu
jbiddel id-deskrizzjoni tieghu li jghid dan I-iskop gdid kif ukoll jipprepara
messagq lill-Partitarji, li jinnotifikahom bl-avveniment li ghamel I-iskop
originali tal-Gabra ta’ Fondi impossibbili i jintlahaq u bl-iskop il-gdid. li se
jservi. ll-messadg ghandu jintbaghat lilna fuq contact@4fund.com u ahna
nibghatuh lill-Partitarji kollha tal-Gbir ta' Fondi. L-irtirar mill-Kont tal-Gbir ta’
Fondi jibga’ mblukkat ghall-perjodu ta’ 14-il jum wara li jkun intbaghat il-
messagg, f'liema hin il-Partitarji jistghu jikkuntattjawna direttament biex
jitolbu r-rifuzjoni tad-Donazzjonijiet taghhom. Nirrimborsaw id-Donazzjonijiet
meta mitluba, sal-bilan¢ tal-Gbir ta’ Fondi. Wara li jkunu ghaddew I-14-il jum,
il-Partitarji jitgiesu li ac¢ettaw I-iskop il-gdid, u I-Gbir ta’ Fondi jista’ jitkompla
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b’mod hieles.

9. Mill-mument li nakkwistaw informazzjoni dwar l-iskop tal-Gbir ta' Fondi li jsir
impossibbli li jintlahaq sakemm |-Organizzatur jaghzel wahda mis-soluzzjonijiet
moghtija fil-let. a) jew b) hawn fug, ahna nhallsu wkoll xi Donazzjonijiet meta I-
Partitarji tal-Gbir ta’ Fondi jikkuntattjawna b'tali talba (sal-bilané tal-Gabra ta’
Fondi).

10. L-Organizzatur tal-Gbir ta' Fondi jerfa’ r-responsabbilta ghal kwalunkwe
chargeback dirett kontra d-Donazzjonijiet li saru lill-Gbir ta' Fondi taghhom.
Nistghu nnagqgsu kwalunkwe spejjez imgarrba minn tali chargebacks mill-kont tal-
Gabra ta' Fondi jew - jekk il-bilané fuq il-Gabra ta' Fondi ma jkunx bizzejjed biex
ikoprihom - mill-kontijiet ta' Gabra ta' Fondi ohra tal-istess Organizzatur.

11. Biex taghti donazzjoni lil Fundraiser u ssir Supporter taghha trid taghzel wiehed
mill-metodi ta’ hlas disponibbli fuqg il-Websaijt, issettja I-ammont ta’ hlas (id-
Donazzjoni minima hija ta’ € 1) kif ukoll tiddikjara I-email, isem u kunjom tieghek u
taccetta dawn ir-Regolamenti u Regoli tal-privatezza. Sakemm ma jkunx stipulat
mod iehor fir-Regolamenti (ez. fil-kaz ta' Donazzjonijiet Rikorrenti), m'ghandekx
ghalfejn tkun registrat jew illoggjat fuq il-Websajt biex taghti donazzjoni. ll-process
tal-hlas tad-Donazzjoni huwa mmaniggjat minn fornituri esterni tas-servizzi tal-
hlas u mhuwiex parti mis-servizzi tal-hlas ipprovduti minna - ghalhekk huwa
mehtieg li jaccettaw it-termini tas-servizz taghhom ukoll biex jaghmlu Donazzjoni.

12. ll-Kontijiet tal-Gbir ta' Fondi jinzammu fil-munita ewro. Kwalunkwe Donazzjoni
maghmula f'muniti ohra jew irtirar fil-kontijiet bankarji mizmuma f'muniti ohra
jistghu jkunu soggetti ghal tariffi u rati tal-kambju ta' partijiet terzi.

13. L-irtirar mill-Kont tal-Gbir tal-Fondi huwa disponibbli wara li I-Organizzatur jassenja
karta tal-hlas VISA jew MasterCard mahruga minn bank jew istituzzjoni finanzjarja
ohra li tappoggja s-soluzzjoni VISA Direct ® u/jew Mastercard Send ®
(rispettivament) lill-Kont tal-Utent taghhom, li jistghu taghmel immedjatament wara
li titlesta I-procedura tal-verifika tal-identita stipulata fil-pt. 3.3. jew fi kwalunkwe
mument aktar tard mill-Kont tal-Utent taghhom. L-assenjazzjoni tal-karta lill-Kont
tal-Utent tehtieg li tipprovdi d-dejta taghha u li twettaq verifika li fiha jsir hlas zghir
lill-karta u awtomatikament ritornat lill-kont taghha. L-Organizzatur ghandu jkun sid
tal-kont bankarju li ghalih inharget din il-karta - I-uzu tal-kard ta' xi hadd iehor jista'
jirrizulta finkapacita li tassenja I-karta lill-Kont tal-Utent. L-Organizzatur jista' jibdel
il-karta assenjata lill-Kont tal-Utent tieghu fi kwalunkwe hin, madankollu, kull darba
ghandha tkun karta mahruda ghall-kont bankarju taghhom stess. Karta wahda
biss tista' tigi assenjata lill-Kont tal-Utent kull darba. L-Organizzatur jista' jibdel il-
karta tal-hlas assenjata lill-Kont tal-Utent tieghu mhux aktar minn 3 darbiet fi 30
jum. L-irtirar kollu se jsir fil-kont bankarju li ghalih inharget il-karta assenjata ghall-
Kont tal-Utent. L-Organizzatur jista’ jirtira I-flus sal-bilané kurrenti tal-Kont tal-Gbir
ta’ Fondi.

V. VERIFIKA TA' L-GHAN TA' GIBAR FONDI

1. Nistghu nivverifikaw I-iskop ta’ kwalunkwe Gabra ta’ Fondi fi kwalunkwe hin,
spec¢jalment meta niréievu rapporti ta’ abbuz, l-iskop iddikjarat tal-Gabra ta’ Fondi
jidher dubjuz, impossibbli li jintlahagq jew illegali, il-Gabra ta’ Fondi tqajiem suspetti
ta’ frodi jew ksur iehor ta’ dawn ir-Regolamenti, jew Il-iskop tieghu huwa ta’ karita.
u I-Organizzatur jiddeciedi li jaghmilha Gbir ta’ Fondi Pubbliéi. Il-verifika hija
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obbligatorja meta s-somma tal-fondi migbura fuq il-Kont tal-Gbir tal-Fondi tkun
ugwali ghal jew tagbez il-5,000 €, minghajr ma jitgiesu kwalunkwe gbid i jsir mill-
kont. Jekk is-somma tal-fondi migbura fuq il-Gbir ta' Fondi kollha ta' Organizzatur
wiehed tagbez it-12.500 €, minghajr ma jitgiesu kwalunkwe rtirar, nistghu
nivverifikaw il-Gbir ta' Fondi kollha jew maghzula mahluga minn dan I-
Organizzatur.

. Ahna se ninnotifikaw lill-Organizzatur i jibda |-process ta 'verifika permezz ta'
email. Fil-process ta’ verifika se nitolbu lill-Organizzatur biex jaghtina dokumenti li
jsostnu I-veracita tal-iskop tal-Gbir ta’ Fondi, li s-sett taghhom ikun determinat
mid-deskrizzjoni tal-Gabra ta’ Fondi. Nistghu nitolbu ghad-dokumenti li jaghtu
prova ta’ kwalunkwe informazzjoni sostanzjali (jigifieri informazzjoni i tista’
tinfluwenza d-decizjoni tal-Partitarju potenzjali dwar id-donazzjoni lill-Gabra ta’
Fondi), u l-awtorizzazzjoni tal-Organizzatur biex iwettaq Gabra ta’ Fondi
(approvazzjoni tal-Benefi¢jarju). Nistghu wkoll nibbazaw il-verifika fuq
informazzjoni disponibbli pubblikament li tikkon¢erna I-Gabra ta' Fondi jew |-
Organizzatur taghha jekk tkun kredibbli. F'kazijiet iggustifikati nistghu wkoll
niddependu fuqg informazzjoni jew dikjarazzjonijiet ipprovduti mill-Organizzatur jew
partijiet terzi (ez. il-Benefi¢jarju) jew prova ta' infiq tal-fondi li diga gew irtirati mill-
Kont tal-Gbir ta' Fondi gabel ma ddecidejna li nivverifikawh. ll-metodu tal-verifika
tal-iskop ta' Fundraiser specifiku huwa fid-diskrezzjoni taghna stess.

. Kwalunkwe dokument uzat fil-process ta' verifika ghandu jittella' fi skans jew ritratti
direttament mill-Kont tal-Utent tal-Organizzatur. Ghandhom ikunu bl-Ingliz jew il-
Pollakk jew ipprovduti bi traduzzjoni ¢¢ertifikata ghall-Ingliz jew il-Pollakk, legibbli,
ta’ rizoluzzjoni suffi¢jenti, u folly vizibbli (I-ebda truf maqtugh).

. L-Organizzatur ghandu jkun awtorizzat li jipprovdilna kwalunkwe dokument uzat
fil-process ta’ verifika. Jekk id-dokumenti jikkonéernaw persuna terza (ez. il-
Benefic¢jarju), I-Organizzatur ghandu jikseb u jzomm l-approvazzjoni ta’ dik il-
persuna biex taghtina dawn id-dokumenti u lilna nippro¢essaw id-dejta personali
taghha (din l-approvazzjoni hija inkluza fil-formola tal-approvazzjoni tal-
Benefi¢jarju - tista’ ssibha hawn ). Jekk id-dokumenti jinkludu d-dejta li
tikkon¢erna s-sahha, I-Organizzatur ghandu jikseb approvazzjoni separata tal-
persuna li hija d-dejta (fil-kaz ta’ Benefic¢jarju, din hija inkluza f'formola specifika -
tista’ ssibha hawn ). Jekk id-dokumenti jew id-dejta inkluza fihom huma soggetti
ghal xi sigriet protett legalment (mediku, gudizzjarju, professjonali e¢¢.) huwa
f'idejn I-Organizzatur li jakkwista approvazzjoni biex jizvelah lilna minghand il-
persuna awtorizzata li taghtih. L-Organizzatur ta’ Gabra ta’ Fond ma jistax jevita i
jipprovdilna dokumenti billi jinvoka kwalunkwe nuggas ta’ kunsens ta’ parti terza
jew xi segretezza.

. Kwalunkwe dokument ipprovdut fil-process tal-verifika se jinzamm kunfidenzjali u
se jintuza biss ghall-verifika tal-Fundaiser li jikkonéernaw. Generalment ma
nagsmux dawn id-dokumenti ma’ partijiet terzi, sakemm ma jkunux sfurzati
legalment. Madankollu, f'kazijiet iggustifikati, spe¢jalment meta d-dokumenti
pprovdulti fil-process ta’ verifika jgajmu suspetti dwar I-awtentic¢ita taghhom,
nistghu nikkuntattjaw lill-allegat emittent taghhom biex niccertifikaw l-originalita
taghhom. Nistghu wkoll nagsmu dawn id-dokumenti ma’ fornituri ohra ta’ servizzi i
jiehdu sehem fkatina ta’ tranzazzjoni partikolari meta jwettqu pro¢eduri AML/TF,
jekk ikun mehtieg li jitmexxewhom kif suppost.

. Mill-mument li nibdew il-verifika ta' Fundraiser, sakemm tintemm il-proc¢edura,
nistghu nibblukkaw I-irtirar mill-Kont tal-Foundraiser. Jekk il-Gabra ta' Fondi
tgajjem suspett ta' frodi jew kwalunkwe azzjoni illegali ohra, nistghu wkoll


https://4fund.com/mt/faq/general/document-templates
https://4fund.com/mt/faq/general/document-templates

nG 4fund.com

by Zrzutka.pl

nibblukkaw I-irtirar fug kwalunkwe Gabra ta' Fondi ohra tal-Organizzatur. Meta
Gabra ta’ Fondi tagbez il-limitu ta’ 5.000 € kif stipulat fil-pt. 5.1, l-irtirar huma
mblukkati awtomatikament. Jekk is-somma tal-fondi migbura fuq il-Gbir ta' Fondi
kollha ta" Organizzatur wiehed tagbez it-12.500 €, I-irtirar jigi mblukkat
awtomatikament fuq il-Gbir ta' Fondi kollha tal-Utent.

7. ll-verifika hija kompluta u I-irtirar jigi zblokkat ladarba d-dokumenti li nakkwistaw,
jew informazzjoni ohra pprovduta matul il-process jaghtu prova tal-veracita ta’
Gabra ta’ Fondi flivell sodisfacenti. Ahna ma nistghux nabbandunaw il-verifika ta'
Gabra ta' Fondi ladarba nkunu bdejnaha, irrispettivament mir-raguni ghall-verifika.
Ladarba nlestu I-verifika, nistghu nikkonfermawha b'tikketta xierga fuq il-Gbir ta'
Fondi.

8. Jekk I-Organizzatur jonqos milli jlesti I-process ta’ verifika fi zmien 14-il jum wara li
jkun gie nnotifikat li ahna bdejna, jew billi jinjora I-verifika jew ma jipprovdix id-
dokumenti mehtiega, nistghu nwagqgfu I-Gbir ta’ Fondi taghhom u nirritornaw id-
Donazzjonijiet lura lill-Partitarii, sa il-bilan¢ tal-Kont tal-Gbir ta' Fondi. Dan il-
perjodu jista' jigi estiz f'kazijiet gustifikati, spec¢jalment jekk nitolbu ghad-dokumenti
addizzjonali.

9. Jekk |-Organizzatur jongos milli jlesti I-proéess ta’ verifika, nistghu wkoll inhassru
Fundraisers ohra mill-Kont tal-Utent taghhom u nirritornaw il-bilan¢ tal-Kont tal-
Fundaiser taghhom lura lill-Partitarji, sakemm dawn Fundraisers ma jgajmux
suspett ta’ frodi, spe¢jalment meta jkunu diga gew verifikati kif stipulat f dan il-
punt. F'kazijiet ustifikati, partikolarment meta n-nuqqgas tal-Organizzatur li
jivverifika I-Gabra ta' Fondi jgib suspetti ta' frodi jew azzjoni illegali ohra, nistghu
wkoll nissospendu jew inhassru I-Kont tal-Utent taghhom.

10. Jekk ikun hemm xi suspetti Justifikati dwar Il-infiq attwali ta’ fondi diga rtirati mill-
Kont tal-Gbir ta’ Fondi, partikolarment meta nakkwistaw rapporti dwar I-uzu hazin
tal-fondi minghand il-Benefi¢jarju, nistghu wkoll nitolbu lill-Organizzatur biex
jipprovdi prova rilevanti tal-infiq ta’ dawn il-fondi (ez. konfermi ta’ trasferimenti ,
fatturi jew kontijiet). F'dan il-kaz, id-dispozizzjonijiet tal-punti 5.2. - 5.9. huma
applikabbli.

vl. GIBAR FONDI PRIVATI U PUBBLICI

1. Kull Gabra ta' Fondi organizzata fuq il-Websaijt tibda bhala Gabra ta' Fondi
Privata. Gbir ta’ Fondi Privati huma disponibbli ghall-grupp maghzul ta’ nies | I-
Organizzatur jiddeciedi li jistieden biex jappoggjahom. Ghandhom jigu promossi
mill-Organizzatur innifsu (ez. fuq il-midja socjali taghhom) fost il-hbieb u I-graba
biex jigi ppreservat il-karattru privat tal-Gbir ta’ Fondi. Dawn il-Gbir ta" Fondi huma
[-ahjar ghazla ghal inizjattivi strettament privati (ez. whip-round fost hbieb biex
jixtru rigal ta' gheluq ghal xi hadd).

2. Kwalunkwe Gabra ta' Fondi tista' tigi promossa ghal Gabra ta' Fondi Pubblika mill-
Organizzatur i jixtri wahda mill-ghazliet premium disponibbli fuq il-Websaijt (ez. ir-
reklamar tal-Gabra ta' Fondi fuq il-lista tal-Gabra ta' Fondi Pubblika). Il-Gbir ta’
Fondi Pubbli¢i huma disponibbli ghal ¢irku illimitat ta’ Partitarji potenzjali u jistghu
jigu reklamati fuq il-Websaijt jew barra I-Websajt skont I-ghazliet premium mixtrija
mill-Organizzatur. Dawn il-Gbir ta' Fondi huma I-ahjar ghazla ghal progetti akbar
(ez. ghall-karita, inizjattivi kummergjali, e¢c.).

3. Nistghu nirrifjutaw li nippromwovu kwalunkwe Gabra ta' Fondi ghal Gabra ta'
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Fondi Pubblika, spec¢jalment meta I-iskop jew id-deskrizzjoni taghha tkun drastika,
dubjuza jew i¢-Cirkostanzi inkluzi fid-deskrizzjoni taghha jindikaw li hemm
proc¢eduri legali ghaddeijin li jistghu jinfluwenzaw I-ezattezza jew il-veracita tad-
deskrizzjoni tal-Gabra ta' Fondi. F'dak il-kaz, ahna ma ni¢éargjawx lill-
Organizzatur ghall-ghazliet tal-premium mixtrija u nhallsu lura xi mizati jekk ikunu
diga thallsu. Jekk il-Gabra ta’ Fondi ma tkunx illegali jew ma tiksirx dawn ir-
Regolamenti b’xi mod iehor, tista’ titkompla bhala Gabra ta’ Fondi Privata.

Ladarba jinghata l-istatus ta’ Gabra ta’ Fondi Pubblika, huwa impossibbili li jigi
mmodifikat it-titlu, id-deskrizzjoni, jew lI-ammont tal-ghan li ghandu jingabar fuq il-
Gabra ta’ Fondi.

Vil. APPOGG RIKORRI

1.

L-ghazla li tipprovdi Appogg Rikorrenti lil Gabra ta' Fondi hija disponibbli biss
ghall-Utenti Registrati (sabiex ikunu jistghu jwaqgfu tali pagamenti fi kwalunkwe
hin direttament mill-Kont tal-Utent taghhom).

. Appogg Rikorrenti jista' jsir biss lil Gabra ta' Fondi li ghalihom |-Organizzatur

ippermetta din |I-ghazla. Anke jekk Gabra ta’ Fondi ghandha I-Appogg Ripetibbli
attivat, il-Partitarji xorta jkollhom I-ghazla li jaghmlu Donazzjoni wahda (mhux
rikorrenti) minflok, billi jaghzlu I-buttuna "Hlas Uniku" waqt li jaghmlu Donazzjoni,
sakemm I|-Organizzatur ma jkunx iddizattiva I-ghazla "Pagamenti Unic¢i" . F'dak il-
kaz, I-Appogdg Ripetibbli biss huwa possibbli.

. Biex twaqqaf Appogg Rikorrenti ghal Gabra ta' Fondi, is-sostenitur jehtie li

jaghzel il-buttuna 'Hlas Ripetittiv' waqt li jaghmel Donazzjoni lil Gabra ta' Fondi li
ghandu I-Appogg§ Ripetibbli attivat. Wara, iridu jaghzlu jew jiffissaw manwalment I-
ammont tal-hlas fix-xahar. Wara li tikklikkja I-buttuna "Appogdg", is-Supporter jigi
ridirett lejn widget PayU SA fejn ikun jehtieg li jipprovdi d-dettal;i tal-karta tal-hlas
tieghu.

. Jekk is-Sapporter jiddeciedi li jaghmel donazzjoni separata lilna filwaqt i

jistabbilixxi Appogg Rikorrenti lil Gabra ta’ Fondi, din id-donazzjoni tizdied mas-
somma tal-hlasijiet rikorrenti ta’ kull xahar i¢¢argjati fuq il-kard tieghu (id-
donazzjoni lilna hija wkoll rikorrenti).

. Hlasijiet rikorrenti huma ppro¢essati minn parti terza - PayU SA, fornitur ta

'servizzi ta' hlas licenzjat bl-uffi¢éju redistrat taghha fil-Polonja. |d-dettalji tal-karta
tal-partitarju se jinhaznu minn PayU SA PayU, bhala intermedjarju fit-twettiq tal-
pagamenti, jipprovdi I-ghodda Token (identifikatur tal-karta virtwali), li tippermetti li
jigi assenjat identifikatur uniku lil Supporter individwali, li bl-uzu tieghu s-Sapporter
jaghmel pagamenti perjodikament lil I-Organizzatur (u ahna, jekk is-Sapporter
jiddeciedi li jaghmel donazzjoni separata fil-kont taghna). ll-ftehim dwar I-
ipproc¢essar ta 'pagamenti rikorrenti huwa konkluz bejn is-Supporter u PayU SA.
Kwalunkwe ilment f'dan ir-rigward ghandu jigi pprezentat skont pt 14.4
(direttament lil PayU SA).

. Appogg Rikorrenti huwa disponibbli ghal Gabra Fondi attivi biss. Jekk Gabra ta'

Fondi tigi mblukkata jew ristretta b'xi mod minna, jew lesta/mhassra mill-
Organizzatur, I-ghoti ta' Appogg Rikorrenti ma jkunx disponibbli.

. Fil-kaz ta’ pagamenti rikorrenti falluti minhabba n-nuqgas ta’ fondi fuq il-kard, il-

hlas jithalla barra u jigi ppruvat biss meta I-hlas li jmiss ikun skedat ix-xahar ta’
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wara.

8. Is-Supporter jista' jiegaf jipprovdi Appogg Rikorrenti fi kwalunkwe hin. Dan isir billi
tidhol fil-Kont tal-Utent tieghek u tmur fit-tab 'Settings' -> 'Pagamenti rikorrenti', u
mbaghad taghzel I-Appodgd Ripetibbli li trid tikkancéella.

Vill. PREMJJI U IRKANT

1. Kwalunkwe Utent Verifikat jista' joffri Premijijiet fuq il-Gbir ta' Fondi tieghu billi
tikklikkja |-buttuna "Zid Premijijiet" fit-tab "Premijijiet" tal-Gbir ta' Fondi tieghu u
jimla I-formola li zzid il-Premijijiet. Fil-formola, I-Organizzatur ghandu jipprovdi t-titlu
u d-deskrizzjoni tal-Premju. Ghandhom ukoll jaghzlu I-kategorija xierqga li fiha tigi
offruta, jindikaw it-tul tal-offerta, u jispecifikaw il-hlas minimu ghall-Premju. Jekk il-
Premiju jigi offrut f'irkant, I-Organizzatur ghandu jipprovdi wkoll it-tul ta' zmien u |-
prezz tal-bidu.. Jistghu wkoll jehmzu ritratti tal-Premju u jimmarkaw jew jimlew
ogsma addizzjonali tal-formola, u jindikaw il-modi kif jitwassal il-Premju, id-data.
tal-kunsinna taghha jew id-data mehtiega biex timtela mis-Supporter meta
jaghmel ix-xiri. Jekk I-Organizzatur ikollu I-hsieb li jbigh aktar minn kopja wahda
tal-istess Premju, u tali Premijijiet ghandhom jigu offruti bl-ghazla 'jixtru issa', jista’'
jispecifika n-numru ta' Premijijiet jew jiddikjara li hemm ammont infinit ta' Premijijiet
offruti (ez. meta jelenka I-Premijijiet Digitali) - f'dak il-kaz il-Premiijiet jistghu
jinxtraw sakemm dak in-numru jitbattal.

2. Id-deskrizzjoni tal-Premju ghandha tkun specifika, ezawrjenti u m'ghandhiex
tgarraq bix-xerrej potenzjali. Billi zzid il-Premju I-Organizzatur jaghmel offerta
vinkolanti biex iwassalha lix-xerrej kif specifikat fid-deskrizzjoni tieghu.
Jikkonfermaw ukoll li ghandhom dritt legali shih li jbighu |-Premiju.

3. Kull Utent tal-Websaijt jista' jixtri Premju offrut bl-ghazla 'jixtri issa’ billi jaghzel
offerta elenkata fug Gabra ta' Fondi u jaghmel Donazzjoni ta' mill-ingas I-ammont
minimu specifikat mill-Organizzatur bhala hlas ghall-Premju maghzul. Jekk I-
Organizzatur stipula dan meta jimla I-formola ghaz-zieda ta’ Premju, sabiex jixtrih,
jista’ jkun mehtieg ukoll li I-Partitarju jipprovdi indirizz jew dettalji ta’ kuntatt, li jigu
pprovduti lill-Organizzatur ghall-iskop tat-tbahhir.

4. 1I-Premju ghandu jitwassal lix-xerrej fil-hin u bil-konsenja ddikjarati fid-deskrizzjoni
tieghu. Jekk id-deskrizzjoni ma tispecifikax it-termini tal-kunsinna, il-Premju
ghandu jinghata kif miftiehem bejn I-Organizzatur u x-xerrej. L-Organizzatur
ghandu jikkuntattja lix-xerrej f'dan ir-rigward mhux aktar tard minn 7 ijiem wara i |-
Premiju jkun inxtara.

5. L-Organizzatur jista' jnassar il-Premju offrut fl-ghazla 'ixtri issa' jekk ikun hemm
kopja wahda biss, sakemm ikun inxtara. Jekk ikun hemm aktar minn kopja wahda
tal-Premiju offrut, I-Organizzatur jista’ wkoll ma jibgax joffrin. Madankollu, f'dak il-
kaz, ghandhom iwasslu |-Premii lix-xerrejja kollha li xtrawh gabel ma I-offerta giet
ikkancellata.

6. Jekk |-offerta tkun giet offruta f'lrkant, Utenti Registrati biss jistghu jissottomettu
offerti. Offerti ugwali ghal jew oghla minn 2.500 € jistghu jigu sottomessi biss minn
Utenti Verifikati. L-offerti jistghu jigu sottomessi sakemm jintemm I-Irkant.

7. L-offerti sottomessi ma jistghux jigu revokati permezz tal-Websajt. F'kaz ta' zball
ovvju wagt li nissottometti offerta (ez. zero addizzjonali fl-ammont), |-offerent jista'
jikkuntattjana fuq contact@4fund.com u nistghu - fid-diskrezzjoni taghna stess -
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niddeciedu li nirrevokaw l-offerta taghhom.

. Wara li jintemm I-Irkant, I-oghla offerent jintbaghat email li tikkonferma r-rebha

tieghu fl-Irkant. L-email tinkludi link diretta biex taghmel Donazzjoni lill-Gabra ta’
Fondi fejn gie offrut il-Premju, bl-ammont tad-Donazzjoni jagbel mal-offerta.
Ghandhom jaghmlu din id-Donazzjoni f'24 siegha minn meta ntbaghtet I-email —
jekk ma jaghmlux hekk, I-Irkant jitgies mhux rizolt, ghalkemm |-Organizzatur jista’
joffri x-xiri tal-Premiju lill-oghla offerent i jmiss.

. Ahna m'ahniex parti fi ftehim milhug mix-xiri tal-Premju u m'ahniex responsabbli

biex I-Organizzatur iwettaq I-obbligi tieghu li johorgu minnu. Dan il-ftehim jintlahaq
bejn I-Organizzatur u s-Supporter li jkun ghamel ix-xiri tal-Premju. L-Organizzatur
huwa unikament responsabbli biex iwettaq |-obbligi tieghu kemm lejn ix-xerrej kif
ukoll lejn kwalunkwe parti terza (ez. dazji tat-taxxa).

Jekk ix-xerrej ma jaghtix il-Premju, ix-xerrej tieghu jista 'jikkuntattjana fuq
contact@4fund.com. Nistghu nikkuntattjaw lill-Organizzatur u nitolouhom
jipprovdu prova applikabbli tal-kunsinna. Jekk I-Organizzatur ma jipprovdix il-prova
jew ghad hemm dubiji ragonevoli dwar il-konsenja tal-Premju, nistghu nibaghtu d-
dejta tal-Organizzatur (flimkien mad-dejta li gbarna waqt il-verifika tal-identita) lix-
xerrej sabiex inkunu nistghu jsegwu taghhom. talbiet barra 4fund.com.

Proprjeta immobbli, hazniet, ishma jew kwalunkwe oggett iehor li jista’ jinbiegh
b’mod effettiv biss billi jigu ssodisfati dmirijiet amministrattivi jew legali addizzjonali
ma jistghux jigu offruti bhala Premju. Huwa pprojbit ukoll li jigu offruti Premiijiet li
jkunu illegali jew ristretti ghall-bejgh jew li jiksru d-drittijiet personali ta' xi hadd
iehor, u li tuza lingwagg dispreggjattiv fid-deskrizzjoni tal-Premju. Barra minn
hekk, huwa pprojbit li wiehed jippretendi jew jissuggerixxi fid-deskrizzjoni tal-
Premiju li ahna responsabbli biex I-Organizzatur iwettaq I-obbligi tieghu jew b'xi
mod jiggarantixxih. Nistghu nhassru tali Premjijiet minghajr ma nitolbu minn gabel
lill-Organizzatur biex inehhuhom.

Nistghu nibblukkaw, inhassru jew nissospendi I-Kont tal-Utent ta' Utent li:
1. Bhala Organizzatur, joffri Premijijiet:
1. lim’ghandhom I-ebda dritt Ii jbighu;

2. li m'ghandhomx il-hsieb li jikkonsenjaw lix-xerrej jew li ma jwasslux lix-
xerrej wara x-xiri tieghu

3. li jkun illegali li jinbiegh jew jikser ir-Regolamenti b'xi mod iehor;

2. Bhala offerent, ikompli jissottometti offerti bl-ebda intenzjoni Ii jixtri I-Premju
jekk jirbhu I-Irkant;

3. Bhala Organizzatur li fuq il-Gbir ta' Fondi tieghu huma offruti I-Premiijiet tal-
Fundatur, xjentement jippermetti lill-Fundatur joffri Premijijiet elenkati f'p
8.12.1

Fil-kaz li I-Premiju jgajjem suspetti dwar I-ezistenza tieghu jew is-sjieda u/jew id-
dritt tal-Organizzatur li jbieghu, nistghu nitolbu lill-Organizzatur biex jipprovdi prova
ghal tali fatti. Jekk I-Organizzatur jonqos milli jipprovdi prova applikabbli jew ma
jsolvix id-dubiji taghna, nistghu nhassru I-Premju.

Fil-kaz li I-bilan¢ tal-Kont tal-Gbir ta’ Fondi fug Fundraisiser bi Premiji offruti jigi
rimborzat lill-Partitarji ghal kull raguni, ir-rifuzjonijiet isiru fi hdan ir-rwoli ddikjarati
fil-pt. 11. L-Organizzatur jista’ jaghtina prova tal-kunsinna ta’ Premju lil xerrej i
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jkun ir¢ieva tali rifuzjoni, u ahna nipprovdu lill-Organizzatur bid-dejta tax-xerrej li
ghandna sabiex inkunu nistghu jikkuntattjaw lix-xerrej. fir-rigward tal-hlas jew biex
isegwu t-talbiet taghhom barra 4fund.com

Id-dispozizzjonijiet tal-punti 8.1 - 8.14 ghandhom japplikaw kif xieragq ghar-rwoli
ghall-Premii tal-Fundaturi, soggetti ghad-dispozizzjonijiet elenkati hawn taht. Kull
meta fil-punti 8.1 - 8.14 I-Organizzatur jissemma bhala dak li joffri I-Premju, ir-rwoli
ghandhom japplikaw ukoll ghall-Fundatur.

Utenti Verifikati biss jistghu joffru Premijijiet tal-Fundaturi. Barra minn hekk, il-
Premiji tal-Fundaturi jistghu jigu offruti biss minn persuni fizi¢i li ma joffruhomx
bhala parti mill-attivita professjonali jew kummer¢jali taghhom.

lI-Premiijiet tal-Fundaturi jistghu jigu offruti fuq Gabra ta’ Fondi spedifika jekk I-
Organizzatur tieghu jippermetti tali ghazla billi taghzel il-buttuna "lppermetti li zzid
premijijiet/offerti ghal ohrajn". Din |-ghazla hija disponibbli biss ghall-Organizzaturi
li huma Utenti Verifikati.

Il-Fundatur izid il-Premiju tal-Fundatur billi jaghzel Fundraiser specifiku li jrid
jappoddgija, segwit billi jimla u jaééetta I-formola li zzid il-Premju tal-Fundatur.

L-Organizzatur jaccetta jew jirrifjuta I-Premijijiet proposti mill-Fundatur gabel ma
jaghmilhom disponibbli fuq il-Fundaiser taghhom. L-offerta sottomessa mill-
Fundatur issir valida mill-mument li I-Organizzatur jaccetta Premju tal-Fundatur
partikolari.

Ir-responsabbilta ghat-twettiq tal-obbligu li jirrizulta mill-offerta tal-Premju tal-
Fundatur hija biss tal-Fundatur. L-Organizzatur mhuwiex responsabbli ghat-
trasferiment tal-Premiju offrut mill-Fundatur.

ll-hlas ghall-Premju tal-Fundatur jigi kkreditat direttament lill-Kont tal-Gbir ta' Fondi
mizmum ghall-Gbir ta' Fondi li jkun gie offrut lilu. Huwa prezunt li bejn il-Fundatur u
I-Organizzatur tal-Gbir ta’ Fondi li lilhom gie offrut il-Premiju tal-Fundatur, jigi
konkluz ftehim ta’ donazzjoni fl-ammont ricevut bi skambju ghall-Premiju, effettiv
immedjatament fil-hin tax-xiri tal-Premju tal-Fundatur mill- Supporter. L-ebda
relazzjoni legali ma hija stabbilita bejn il-Partitarju li jixtri I-Premju tal-Fundatur u |-
Organizzatur tal-Gbir ta’ Fondi - il-Partitarju jikkonkludi ftehim biss mal-Fundatur
minghand min xtara I-Premju.

ll-Fundatur jista' jnehhi I-Premju tal-Fundatur li offrew jekk il-Premju jkun ghadu
ma nxtarax. Jistghu wkoll ma jibgghux joffru I-Premju fi kwalunkwe hin,
madankollu, huma mbaghad obbligati li jwasslu I-Premiju lill-Partitarji kollha li jkunu
xtrawh qgabel.

L-Organizzatur jista' fi kwalunkwe hin inehhi jew itemm I-offerta ta' Premju tal-
Fundatur speéifiku mizjud mal-Gbir ta' Fondi taghhom. F'kaz bhal dan il-Fundatur
xorta jrid iwettaq I-obbligi tieghu lejn is-Supporters li xtraw il-Premiijiet taghhom
gabel ma I-Organizzatur ikun ghamel dan.

IX. RESPONSABBILTA

1.

2.

Ahna m'ahniex parti ghal xi ftehim milhuq bejn I-Utenti permezz tal-Websajt u
ghalhekk ma niehdu I-ebda responsabbilta li huma jwettqu I-obbligi taghhom.

Il-pro¢eduri ta’ verifika li dahhalna huma mmirati biex inaggsu r-riskju ta’ frodi fuq
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iI-Websaijt kif ukoll biex jeliminaw minnha Utenti dizonesti, izda ma jiggarantixxux li
Gabra ta’ Fondi partikolari ma tirrizultax bhala frodi. Anke jekk ivverifikajna
Fundraiser u mmarkajna bhala 'verifikata' jew b'mod simili, ahna ma nkunux
responsabbli ghal xi telf akkumulat mill-fatt li naghtu donazzjoni lilha, sakemm ma
naghmluhx in mala fede.

3. L-utenti huma biss responsabbli ghal-legalita tal-azzjonijiet taghhom fuq il-
Websaijt, kif ukoll ghan-nugqas ta 'ksur tad-drittijiet ta' kwalunkwe parti terza.
Ahna ma nagsmux ir-responsabbilta taghhom u sakemm ma nkunux akkwistajna
avviz minn awtorita kompetenti jew informazzjoni legittima minn kwalunkwe parti
terza li kwalunkwe kontenut li Utent podga fuq il-Websait jikser il-ligi jew id-drittijiet
ta’ kwalunkwe parti terza u ma hassarx tali. kontenut immedjatament wara li
takkwista tali informazzjoni, ma tistax tinzamm responsabbli ghal tali ksur. Dan bl-
ebda mod ma jillimita d-dritt taghna li nhassru tali kontenut billi jagixxu minn
jeddna.

4. Ahna ngorru responsabbilta ghall-korrettezza, il-legalita, id-disponibbilta u I-
kwalita suffi¢jenti tas-servizzi tal-hlas li nipprovdu, deskritti fid-dettall fl-Appendici
Nru.1 - Ftehim Qafas. ll-fondi mizmuma fil-Kontijiet tal-Gbir ta' Fondi huma
soggetti ghall-protezzjoni stipulata fl-Att dwar is-Servizzi ta' Hlas Pollakk tad-19 ta'
Awwissu 2011 (ghandhom jinzammu separatament mill-fondi taghna stess u
jitgieghdu f'kont bankarju separat jew investiti b'mod sigur, u gatt ma jistghu tkun
soggetta ghal ezekuzzjoni diretta kontra taghna, anke fil-kaz tal-insolvenza
taghna).

5. Ahna nirrizervaw id-dritt ghal wagfiet temporanji maghna biex nipprovdu s-servizzi
taghna fil-kaz ta 'xoghlijiet teknici jew ta' konservazzjoni mehtiega. Ahna se
ninnotifikaw lill-Utenti b'dawn ix-xoghlijiet minn gabel.

6. Ahna m'ahniex responsabbli ghall-brejkijiet temporaniji li ahna nipprovdu s-servizzi
taghna minhabba force majeure jew atti malizzjuzi ta' partijiet terzi (ez. attakki tal-
hackers). Jekk tali ¢irkostanzi jikkawzaw tnixxija jew riskju ta 'tnixxija tad-dejta tal-
Utenti, ahna obbligati bil-ligi li ninnotifikaw lill-Utenti u niehdu mizuri biex innagqsu
jew nevitaw it-tnixxija.

X. SOSPENSIJA U THASSIR TAL-KONT

1. Utent Registrat jew Verifikat jista' jtemm il-Kont tal-Utent tieghu fi kwalunkwe hin.
Jekk ikun hemm xi fondi mizmuma fuq xi Kontijiet tal-Gbir ta' Fondi tal-Utent,
sabiex jittermina I-Kont tal-Utent I-Utent irid jirtira I-fondi minn gabel. Dan jista'
jirrizulta finkapacita li jittermina kont wagt li jkun sospiz jew il-pro¢eduri ta' verifika
tal-iskop tal-Gbir ta' Fondi stipulati fil-pt. 5 huma ghaddejjin.

2. Nistghu nissospendu jew inhassru Kont tal-Utent f'kazijiet stipulati x'imkien iehor
fir-Regolamenti, partikolarment meta jkollna informazzjoni jew suspett li I-Utent
jaghmel frodi, jikser il-ligi b'mod iehor jew jikser ir-Regolamenti.

3. Nistghu nissospendu I-Kont tal-Utent ta’ Utent meta jkollna suspett li huma jwettqu
frodi, jiksru I-ligi b’modi ohra jew jiksru r-Regolamenti, u kien hemm proceduri
introdotti sabiex nikkonfermaw jew jichdu tali suspett. Jekk il-Kont tal-Utent jigi
sospiz, nistghu nimponu restrizzjonijiet fuq il-kapacita taghhom li jirtiraw il-fondi
mill-Kontijiet tal-Gbir ta' Fondi kif ukoll il-kapacita Ii jaccettaw Donazzjonijiet fug
Gabra ta' Fondi. Jekk is-suspett jigi michud, ahna mill-ewwel nirrestawraw |-
access shih tal-Utent ghall-Kont tal-Utent tieghu. Jekk is-suspetti jigu kkonfermati,
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il-Kont tal-Utent jithassar (minbarra li niehdu xi mizuri legali ohra). Jekk joghgbok
innota li l-imblukkar tal-irtirar awtomatiku wara li jilhaq il-limiti tal-ammont indikati
fil-punt 5.1 ma jikkostitwixxix sospensjoni tal-Kont tal-Utent u ma ffissirx li ghandna
xi suspetti partikolari dwar il-Gbir ta' Fondi tieghek - din hija proéedura normali li
napplikaw bl-istess mod lill-Organizzaturi kollha. .

4. Jekk inhassru Kont ta' Utent minhabba li I-Utent jikser il-ligi jew jikser ir-rwoli
stabbiliti fir-Regolamenti, nistghu niehdu mizuri biex nipprevienuhom milli joholqu
kont gdid (lista sewda).

5. Jekk inhassru Kont tal-Utent u ghad fadal fondi fug kwalunkwe mill-Kontijiet tal-
Gbir ta’ Fondi tal-Utent, nistghu:

1. segwi kwalunkwe struzzjoni mahruga legalment dwar ir-rimi tal-fondi
moghtija mill-awtoritajiet kompetenti (ez. I-infurzar tal-ligi) - jekk nircievu
struzzjonijiet bhal dawn, irridu dejjem nikkonformaw u I-punti li §ejjin ma
japplikawx;

2. ittrasferixxi |-bilan¢i tal-Kontijiet tal-Gbir ta’ Fondi lura lill-Partitarji, waqt li
jadixxu fuq ir-rwoli stipulati fil-pt. 11 - jekk ikun hemm xi suspetti ta' frodi jew
akkwist tad-Donazzjonijiet b'mod iehor indust;

3. twettaq irtirar tal-fondi kollha fil-Kont Bankarju tal-Organizzatur - jekk ma jkun
hemm l|-ebda suspett ta 'frodi u t-thassir tal-kont jirrizulta minn ragunijiet
ohra.

XI. RIFUZJONIJIET

1. L-Organizzatur jista’ jiddeciedi li jirrifondi kwalunkwe Donazzjoni wahda billi
jaghtina ordni bhal din. L-Organizzatur jista’ wkoll jiddeciedi | jirrifondi I-bilan¢ kollu
tal-Gabra ta’ Fondi lura lill-Partitarji.

2. Ir-rifuzjonijiet mill-Organizzatur ikunu dizattivati jekk l-irtirar mill-Kont tal-Gbir tal-
Fondi jkun ristrett ghal kwalunkwe raguni.

3. Jekk il-bilané tal-Kont tal-Gabra tal-Fondi ma jkunx bizzejjed biex jirrifondi d-
Donazzjonijiet kollha wara (minhabba I-irtirar tal-Organizzatur), u I-Organizzatur
jordna li nhallsu lura I-bilané kollu tal-Kont tal-Gabra tal-Fondi jew niddeciedu i
nhallsuh lura f'kazijiet stipulati X’imkien iehor fil- Regolamenti, ir-rifuzjonijiet isiru fl-
ordni mill-aktar ricenti ghall-eqdem Donazzjonijiet. Jekk I-ammont li fadal waqt li
jsiru r-rifuzjonijiet ma jkunx bizzejjed biex ikopri Donazzjoni specifika, dan ir-
rifuzjoni ma jigix esegwit u naghmlu rifuzjoni lill-Supporter li jmiss fil-linja. Jekk I-
ammont li fadal wara li jsiru rifuzjonijiet f'din I-ordni ma jkunx bizzejjed biex ikopri
kwalunkwe Donazzjoni b'mod iehor, naghmlu rifuzjoni parzjali f'dan I-ammont lill-
ewwel Supporter fil-linja li ma kisebx rifuzjoni shiha.

4. Ir-rifuzjonijiet isiru fil-munita ewro fil-kont bankarju tal-Partitarju tal-karta tal-hlas li
d-Donazzjoni tkun saret minn jew direttament fil-kont bankarju tal-Partitarju jekk
id-Donazzjoni tkun saret bi trasferiment bankarju. Jekk tali kont jinzamm f'munita
ohra ghajr I-euro, jistghu japplikaw hlasijiet ta' partijiet terzi jew rati tal-kambju.

Xll. KONTRA L-FLUS - IL-HASIL/ IL-GLIED TAL-FINANZJAMENT TAT-
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TERRORIZMU

1. Bhala fornitur ta’ servizzi ta’ hlas bl-ufficcju registrat tieghu fil-Polonja, ahna
sugg@etti ghall-Att Pollakk Kontra I-Hasil tal-Flus u I-Glieda Kontra I-Finanzjament
tat-Terrorizmu tal-1 ta’ Marzu 2018, kif ukoll ir-Regolamenti tal-UE applikabbli
dwar is-suggett. Dawn jiffurmaw il-bazi legali ghad-drittijiet u d-dmirijiet taghna
f'dik il-kwistjoni.

2. Sabiex inwettqu d-dmirijiet legali taghna, ghandna bzonn nissorveljaw it-
tranzazzjonijiet fuq il-Websajt sabiex insibu irregolaritajiet li jistghu jindikaw
suspett ta’ hasil ta’ flus jew finanzjament tat-terrorizmu. Jista' jkun hemm bzonn
ukoll nistagsuk mistogsijiet addizzjonali jew nitolbu dokumenti addizzjonali
minghandek sabiex nifhmu ahjar in-natura tat-tranzazzjonijiet tieghek jew I-ghan
tieghek li jkollok relazzjoni ta' negozju maghna. Dan jista' jigri wkoll f'kazijiet mhux
stipulati band'ohra fir-Regolamenti. In-nuqgas li taghtina spjegazzjoni ragonevoli
u/jew id-dokumenti mitluba jista' jirrizulta f'restrizzjonijiet fuq il-Kont tal-Utent
tieghek jew ir-relazzjoni kummer¢jali taghna li tigi tterminata. Ahna obbligati wkoll
li nirrapportaw kull suspett ta’ hasil ta’ flus jew finanzjament tat-terrorizmu lill-
awtoritajiet rilevanti.

XIll. DRITTIJIET TAL-PROPRJETA INTELLETTWALI

1. L-isem tal-Websajt, il-logo taghna, id-disinn grafiku, is-softwer, il-kodi¢i tal-Websajt
u d-database huma soggetti ghal protezzjoni legali bhala proprjeta intellettwali.

2. Billi tpoggi xi haga fuq il-Websaijt (ez. ritratti fuq il-Gbir ta' Fondi tieghek, Premii
Digitali li toffri), tikkonferma li I-mod kif tuzaha ma tikser |-ebda dritt ta' proprjeta
intellettwali ta' xi parti terza.

3. Jekk tippretendi li xi haga mibghuta minn kwalunkwe Utent tikser id-drittijiet tal-
proprjeta intellettwali tieghek, tista' tikkuntattjana fuq contact@4fund.com (fejn
possibbli billi tipprovdilna prova tad-drittijiet tieghek). Ahna se nibblukkaw tali
kontenut jekk ikun hemm xi suspett ta' tali ksur.

4. Jekk insibu I-Gbir ta' Fondi tieghek partikolarment interessanti, friski jew denji ta'
appogg, nistghu nippromwovuha fuq il-Websajt taghna jew barra I-Websajt (ez.
fuq il-midja socjali taghna jew fuq ir-reklami ta' Google) minghajr hilas. Tali
reklamar jista' jigi kkombinat mal-promozzjoni tal-Websajt innifsu. Billi tippubblika
Gabra ta' Fondi fuq il-Websaijt, inti taghtina permess biex nuzaw il-kontenut li
tpoggi b'dan il-mod.

XIV. ILMENTI

1. Jekk temmen li s-servizzi ta' hlas taghna huma ta' kwalita insufficjenti jew ahna
nipprovduhom bi ksur ta' dawn ir-Regolamenti, tista' tressaq ilment lilna. L-ilment
jista' jintbaghat fuq contact@4fund.com jew bil-miktub lill-uffi¢¢ju taghna:
Zrzutka.pl sp. z 00, al. Karkonoska 59, 53-015 Wroclaw, il-Polonja. Tista' wkoll
tipprezenta l-ilment minn persuna fl-uffic¢ju taghna jekk tixtieq.

2. Fl-ilment tieghek, ghandek tiddeskrivi dalwagt il-kwistjoni inkwistjoni u tipprovdi
bizzejjed dejta biex nidentifikawha. Jekk ma nkunux nistghu naghmlu dan, nistghu
nitolbuk tipprovdi aktar spjegazzjoni gabel ma nwiedbu I-ilment.
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3. Ahna ser nipprovdu twegiba ghall-ilment tieghek kemm jista' jkun malajr, mhux
aktar tard minn 30 jum minn meta wasalna. Fi kwistjonijiet kumplessi, nistghu
nestendew iz-zmien biex inwiegbu ghal 30 jum iehor, izda jekk naghmlu hekk,
ahna ninnotifikawk biha fiz-zmien originali ta’ 30 jum minn meta ksibna I-ilment
tieghek, nispjegaw ghaliex sibna I-kwistjoni kumplessa. It-twegdiba taghna
tintbaghat bl-email, jew jekk titlobha, bil-posta.

4. Jekk joghdbok innota li ahna ma nippro¢essawx il-hlasijiet tad-Donazzjoni ahna
stess (is-servizzi tal-hlas taghna huma limitati ghaz-zamma tal-kontijiet ta'
Fundraiser u l-ipprocessar tal-irtirar). Jekk ghandek ilment dwar il-process tal-hlas
tad-Donazzjoni, ghandek tipprezentah direttament lil PayU SA. [l-mod kif jigi
pprezentat u pprocessat tali ilment huwa ddikjarat fit-termini tas-servizz taghhom
accettati meta jaghmlu Donazzjoni (disponibbli wkoll hawn ). Tista 'wkoll tpoggi
Iment bhal dan liina u ahna se nghadduh lil PayU SA

XV. MIXXELLANJI

1. L-uzu tal-Websaijt jiddependi fuq it-twettiq tar-rekwiziti tekni¢i. Sabiex juza s-
servizzi taghna kif suppost, I-Utent ghandu jkun fil-pussess ta'":

1. apparat li jippermetti lill-Utent juza r-rizorsi tal-Internet,
2. konnessjoni man-netwerk globali tal-Internet,
3. web browser aggornat li jappoggja konnessjonijiet encrypted SSL.

2. L-uzu tal-funzjonalitajiet kollha jew xi whud mill-Websajt jista’ jehtieg |-
installazzjoni ta’ softwer bhal Java jew JavaScript, kif ukoll I-aé¢ettazzjoni tal-
cookies fis-settings tal-browser u I-pussess ta’ indirizz elettroniku u mowbajl.

3. Jekk il-fondi fuq il-Kont tal-Gbir ta' Fondi jingabdu fi procediment ta' infurzar,
nistghu nkunu sfurzati nitrasferixxuhom lill-awtorita kompetenti (ez. marixxall).
Jekk I-ammont tas-sekwestru li nkunu notifikati bih ikun oghla mill-bilan¢ tal-Kont
tal-Gabra ta’ Fondi fil-hin tal-avviz, nistghu wkoll nibblukkaw il-possibbilta li
naghmlu Donazzjonijiet lill-Gabra ta’ Fondi sabiex nipprotegu lill-Partitarji milli
jaghtu donazzjoni ghal skop li ma jkunx. tikseb realizzata - sakemm I-iskop tal-
Gbir tal-Fondi kien li jkopri d-djun tal-Organizzatur.

4. Fugq il-Websajt huwa possibbli li I-Utenti Registrati jikkummentaw dwar il-Gbir ta'
Fondi tal-Utenti I-ohra. L-Organizzatur tal-Gabra ta’ Fondi jista’ fi kwalunkwe hin
jimblokka I-abbilta li jikkummenta dwarha, li jirrizulta wkoll fil-habi tal-kummenti
prec¢edenti kollha. Huwa pprojbit li tuza lingwagg dispregjattiv fil-kummenti,
tipprovdi kontenut ille¢itu fihom (inkluzi links ghas-siti b'kontenut illegali), tipprovdi
links ghal Fundraisers tieghek stess fihom (spamming), jew li tuzahom biex
tiffafama jew toffendi lil xi hadd. Nistghu nhassru dawn il-kummenti, u - fkazijiet
estremi - inhassru jew nissospendi I-Kont tal-Utent tal-Utent.

5. Minhabba I-obbligi legali taghna fil-glieda kontra I-hasil tal-flus u I-glieda kontra I-
finanzjament tat-terrorizmu, huwa pprojbit li tuza I-Foundraisers li tohlog b’mod
iehor ghajr li tigbor flus minghand il-Partitarji sabiex twettaq il-Progett tieghek,
partikolarment sabiex tabbuza minn kwalunkwe offerta jew promozzjoni specjali.
f'banek jew fornituri ohra ta’ servizzi ta’ hlas fejn ghandek bzonn taghmel certu
fatturat fug kont jew strument. ll-Gabra ta’ Fondi mhix mahsuba biex isservi bhala
kartiera digitali fejn I-Organizzatur innifsu biss jaghmel Donazzjonijiet. Dawn il-
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Gbir ta' Fondi jistghu jithassru minna, u f'kazijiet estremi nistghu wkoll
nissospendu jew inhassru I-Kont tal-Utent tal-Organizzatur taghhom.

6. Fil-kaz tal-mewt tal-Organizzatur:

1. jekk il-Gabra ta’ Fondi kienet organizzata biex twettaq I-ghanijiet privati tal-
Organizzatur — nibblukkaw il-Gabra ta’ Fondi sakemm il-werrieta tieghu
jersqu ‘I quddiem. Wara li nakkwistaw prova legali tal-wirt taghhom,
nittrasferixxu lilhom il-fondi migbura fuq dawn il-Gbir ta' Fondi kollha u
mbaghad naghlqu I-Kont tal-Utent tal-Organizzatur mejjet.

2. jekk il-Gabra ta' Fondi kienet organizzata ghal Benefigjarju - nistghu
nikkuntattjaw lill-Benefi¢jarju u nittrasferixxu lilhom I-ammont migbur fuq il-
Kont tal-Gabra ta' Fondi. Dan jikkostitwixxi e¢éezzjoni ghar-rwol li |-
Organizzatur huwa megjus bhala sid tal-fondi kollha migbura fuq il-Kont tal-
Gbir ta' Fondi.

7. Dawn ir-Regolamenti huma maghmula taht il-li§i Pollakka. Sakemm il-ligi ma
tintitolakx issegwi t-talbiet tieghek kontra taghna f'pajjizek, il-qorti kompetenti biex
issolvi kwalunkwe kwistjoni li tingala' bejnietna ghandha tkun il-qorti tal-uffic¢ju
registrat taghna.

8. Dawn ir-Regolamenti huma maghmula bl-Ingliz li jibga' I-unika verzjoni originali
taghhom bil-lingwa. Utenti minn regjuni li ma jitkellmux bl-Ingliz jistghu jigu ridiretti
lejn il-verzjoni tradotta bil-magni tal-Websaijt jew jistghu jaghzlu li jaraw il-Websajt
fil-ingwa maghzula taghhom, li jaghmilha possibbli li jaraw ir-Regolamenti f'lingwi
ohra. F'kaz bhal dan, jekk jirrizulta zball jew ambigwita minn traduzzjoni, ghandha
tipprevali I-verzjoni originali bl-Ingliz tar-Regolamenti. Ir-regola msemmija hawn
fuq hija applikabbli wkoll ghal kwalunkwe testi, informazzjoni jew komunikazzjoni
ohra fuq il-Websajt.

9. Jekk, ghal xi raguni, ahna gatt niddeciedu li ntemmu s-servizzi taghna b'mod
permanenti, ahna se ninnotifikaw lill-Utenti taghna dwar dan. Minn dik id-data, se
jkun impossibbli li jigu organizzati Fundraisers godda u I-Foundraisers diga
ezistenti jkunu jistghu jkomplu ghaz-zmien indikat f'tali avviz. Wara dak iz-zmien,
il-Gbir ta' Fondi kollha se jithassru u se nittrasferixxu I-bilanci tal-Kontijiet kollha
tal-Gbir ta' Fondi fil-Kontijiet Bankarii tal-Organizzaturi.

SPEJJEZ

Qed tistagsi kemm tiswa li tospita gbir ta' fondi fuq 4fund.com? Tista' tibda u tmexxi I-gbir ta' fondi
tieghek minghajr hlasijiet! It-twaqgqif u I-uzu ta' kont fug 4fund.com huwa 100% B'XEJN ghal
kulhadd . Ahna naghtuk opportunita unika biex tohlog gbir ta' fondi minghajr ebda spiza bil-
quddiem. Barra minn hekk, m'hemm I-ebda kummissjoni fuq id-depoziti u I-irtirar..

Id-donaturi langas se jehlu I-ebda mizati jew kummissjoni, irrispettivament mill-hlas maghzul.
100% tad-donazzjoni tieghek tmur ghand |-Organizzatur tal-gbir tal-fondi - m'hemm I-ebda hlas
obbligatorju tat-tranzazzjoni. Id-donaturi jistghu jghinu lil 4fund.com jissahhah b'appogg fakultattiv,
izda qatt mhu mehtieg.

Fil-process tad-donazzjoni u l-irtirar, zidna |-ghazla li tappoggja 4fund.com - jekk ma tridx taghti
donazzjoni, immarkax il-kaxxa tal-kontroll biex tappogga liina, u meta nfakkruk biex tappoggja billi
tenfasizza t-tagsima rilevanti - aghzel " Le grazzi".
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Is-servizzi ewlenin taghna huma kompletament b'xejn, izda bhala Organizzatur tista 'wkoll tixtri
diversi ghazliet ta' promozzjoni u titjib. Tista 'ticcekkja |-prezzijiet taghhom hawn taht.

Servizzi premium* Tul ta' zmien Prezz
Indirizz tal-websajt individwali (alias) 7/14/30jum 1/2/3euro
Gabra ta' fondi promossa 7 /14 /30 jum 5/10/15 euro
Highlight ta 'gbir ta' fondi promoss 7 /14 /30 jum 8/16 /24 euro
Pakkett (indirizz individwali tal-websajt, 7/14/30 jum 9/18/27 euro

gbir ta' fondi promoss u enfasi)

*Qabel ma taccéetta s-servizzi premium tal-gbir tal-fondi, se jkunu mehtiega dokumenti li juru |-
kredibilita tal-gbir tal-fondi. Jekk dawn ma jigux sottomessi, il-karatteristi¢i premium tal-gbir tal-
fondi jistghu jigu rrifjutati.

Hlasijiet ghall-prospetti

It-tariffa ghal tranzazzjoni wahda ta' ritorn hija EUR 0.5.

L-ammonti kollha kkwotati huma ammonti gross.

FTEHIM QAFAS

Appendici Nru 1 - KUNTRATT QAFAS GHALL-PROVVIZZJONI TA' SERVIZZI TA' HLAS

|. TERMINI UZATI FIL-KUNTRATT

1. Sakemm ma jkunx specifikat mod iehor f'dan il-Kuntratt Qafas ghall-provvista ta'
servizzi ta' hlas (minn hawn 'il quddiem: il-Kuntratt), kull terminu b'kapitalizzazzjoni
uzat fih ghandu tifsira specifikata f'punt 1 tat-termini tal-uzu ta' 4fund.com (minn
hawn 'il quddiem: ir-Regolamenti), li I-Kuntratt huwa appendici biex. Kwalunkwe
termini legali uzati fil-Kuntratt ghandhom it-tifsira moghtija lilhom mid-Direttiva
(UE) 2015/2366 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Novembru 2015
dwar servizzi ta’ hlas fis-suq intern, li temenda d-Direttivi 2002/65/KE,
2009/110/KE u 2013/36/UE u r-Regolament (UE) Nru 1093/2010, u li jhassar id-
Direttiva 2007/64/KE, li I-PSA Pollakk hija implimentazzjoni taghha.

[l. KONKLUZJONI TAL-KUNTRATT
1. Il-Kuntratt jigi konkluz bejn I-Organizzatur u maghna meta tigi ssodisfata |I-ahhar
wahda mill-kundizzjonijiet li §ejjin:

1. I-Organizzatur temm il-verifika tal-identita kif stipulat fil-pt. 3.3. tar-
Regolamenti;

2. |-Organizzatur organizza l-ewwel Fundraiser taghhom.
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2. ll-kuntratt huwa konkluz ghal perjodu indefinit.

I1l. INFORMAZZJONI DWAR IL-PROVDITUR TAS-SERVIZZ

1. Servizzi ta’ hlas ipprovduti fuq il-bazi tal-Kuntratt huma pprovduti direttament
minna, jigifieri: Zrzutka.pl sp. z 00, kumpannija b'responsabbilta limitata (spétka z
ograniczong odpowiedzialnoécig) bl-uffic¢ju regdistrat taghha fil-Polonja, al.
Karkonoska 59, 53-015 Wroclaw, bin-numru TIN (NIP) 8992796896, iddahhal fir-
Registru tal-Kumpaniji (KRS) taht in-numru 0000634168.

2. Ahna fornitur ta’ servizzi ta’ hlas (krajowa instytucja ptatnicza) licenzjat mill-
Awtorita Pollakka ta’ Supervizjoni Finanzjarja (Komisja Nadzoru Finansowego)
bin-numru tal-licenzja 1P48/2019. Tista' tic¢ekkja I-istatus taghna bhala fornitur ta'
servizzi ta' hlas hawn . Irrappurtajna I-intenzjoni li nipprovdu s-servizzi ta' hlas
taghna fil-pajjizi kollha taz-ZEE fuq bazi ta' liberta li nipprovdu servizzi
transkonfinali lill-awtorita ta' supervizjoni taghna u ntbaghtet lill-awtoritajiet ta'
supervizjoni finanzjarja kollha fiz-ZEE. L-ebda awtoritd ma oggezzjonat li
nipprovdu tali servizzi f'pajjizha u langas ma rrestringiet xi termini biex inkunu
nistghu naghmlu dan.

IV. INFORMAZZJONI DWAR IS-SERVIZZI PROVVUTI

1. Skont it-termini specifikati f'dan il-Kuntratt, ahna nipprovdu s-servizzi ta' hlas li
gejjin lill-Organizzatur:

1. iz-zamma ta' kont ta' hlas fil-forma ta' Kont ta' Gabra ta' Fondi ghal kull
Gabra ta' Fondi separata;

2. l-ipprocessar ta' trasferimenti ta' kreditu fuq ordni ta' hlas maghmula mill-
Organizzatur - f'forma ta' rtirar ta' fondi mill-Kont tal-Gbir ta' Fondi ghall-Kont
Bankarju tal-Organizzatur;

3. l-ipprocessar ta' trasferimenti ta' kreditu fug ordni ta' hlas maghmula mill-
Organizzatur - f'forma ta' ritorn tad-Donazzjonijiet lill-Partitariji;

4. il-hrud ta’ strument ta’ hlas fil-forma ta’ funzjonalitajiet tal-Websaijt i
jippermettu s-sottomissjoni ta’ ordnijiet ta’ hlas.

2. Ordni ta' Alas tista' tigi sottomessa mill-Organizzatur biss permezz tal-Websajt.

3. ll-fondi tal-Organizzatur migbura fuq il-Kont tal-Gbir ta' Fondi mhumiex suggetti
ghall-imghax.

4. B’eccezzjonijiet dikjarati fir-Regolamenti, il-fondi migbura fuq il-Kont tal-Gbir ta’
Fondi jistghu jintuzaw biss ghall-ezekuzzjoni tal-ordnijiet ta’ hlas tal-Organizzatur u
a) irtirati fil-Kont Bankarju tal-Organizzatur b) ritornati lill-Partitarji.

5. Sabiex titgieghed ordni ta 'hlas ta' rtirar, I-Organizzatur ghandu I-ewwel jassenja
karta ta 'hlas mahruga minn istituzzjoni finanzjarja li tappoggja s-soluzzjoni VISA
Direct ® jew Mastercard Send ® lill-Kont tal-Utent taghhom kif deskritt f'pt. 4.13
tar-Regolamenti. Jekk I-istituzzjoni finanzjarja li tohrog il-karta ma tappoggjax is-
soluzzjoni applikabbli, I-ordnijiet tal-hlas tal-irtirar ma jigux esegwiti sakemm |-
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Organizzatur jassenja karta mill-istituzzjoni li taghmel dan.

6. Trasferimenti ta' kreditu ordnati fammonti oghla mill-bilan¢ kurrenti tal-Kont tal-
Gbir ta' Fondi ma jigux ipproc¢essati.

7. lt-tranzazzjoni tal-hlas hija awtorizzata mill-Organizzatur billi taghzel I-ghazla
"irtira" fil-Kont tal-Utent taghhom, tistabbilixxi I-ammont tal-irtirar u tikklikkja I-
buttuna "irtira". Barra minn hekk, il-holgien ta’ ricevitur fdat, I-ordni ta’ prospetti
mill-Kont tal-Gbir ta’ Fondi lill-Partitarji, atcess ghat-tab ta’ verifika, ac¢ess ghall-
iskrin bl-istorja tal-irtirar (jekk jintuza ghall-ewwel darba jew jekk irid jinkludi I-
istorja ta’ irtirar eqdem minn 90 jum jew jekk aktar minn 90 jum minn meta I-
Organizzatur a¢¢essa l-ahhar informazzjoni dwar l-istorja tal-irtirar jew ghaddew
90 jum mill-ahhar uzu ta’ awtentikazzjoni gawwija) jehtieg li I-Organizzatur
jipprovdi |-Kodici ta’ Awtentikazzjoni mibghut lill-indirizz elettroniku jew ghan-
numru tal-mowbajl tieghu (jekk ipprovda dan in-numru) assenjat lill-Kont tal-Utent.
Sakemm I-Organizzatur jipprovdi I-Kodiéi ta’ Awtentikazzjoni, it-tranzazzjoni tal-
hlas jew is-servizz imsemmi fis-sentenza prec¢edenti ma titwettagx.

8. lt-tranzazzjonijiet tal-hlas huma pprocéessati fil-munita euro.

9. L-ammont massimu ta' rtirar wiehed huwa ta' EUR 20,000. L-Organizzatur jista'
wkoll jiffissa I-limiti tat-tranzazzjonijiet uni¢i u ta' kuljum tieghu stess fil-Kont tal-
Utent tieghu.

V. AWTENTIKAZZJONI B'SAHHITA TAL-KLIJENT

1. Kull meta tranzazzjoni trid tigi kkonfermata permezz ta' awtentikazzjoni b'sahhitha
tal-klijent, jigi §generat Kodici ta' Awtentikazzjoni u jintbaghat lill-e-mail tal-
Organizzatur jew lin-numru tal-mowbajl tieghu (jekk huwa pprovda dan in-numru).

2. lI-Kodici ta' Awtentikazzjoni huwa validu ghal 5 minuti minn mindu gie §generat.

3. Hames tentattivi konsekuttivi biex jivverifikaw b'login, password jew Kodici ta'
Awtentikazzjoni zbaljati jirrizultaw fl-abbilta li tivverifika tkun imblukkata
temporanjament ghal 30 sekonda. Ghaxar provi bhal dawn jirrizultaw fil-kapacita li
tivverifika li tkun imblukkata temporanjament ghal 30 minuta.

4. Jekk, wara li jiksbu a¢éess ghall-Kont tal-Gbir ta' Fondi taghhom, I-Organizzatur
ikun inattiv ghal 5 minuti, huma awtomatikament illoggjati.

5. Wara li I-Kuntratt ikun gie tterminat, ahna se nhassru I-login u |-password tal-
Organizzatur kif ukoll niddizattivaw kwalunkwe Kodici ta' Awtentikazzjoni.

VI. SKADENZA GHAT-TEMLIJA TAT-TRANZAZZJONI TA' HLAS

1. Minhabba I-uzu tas-soluzzjonijiet MasterCard Send ® u Visa Direct ®, il-bi¢¢a I-
kbira tat-tranzazzjonijiet tal-hlas (kemm I-irtirar mill-Kont tal-Gbir ta' Fondi kif ukoll
il-kreditu b'Donazzjoni) ghandhom jitlestew kwazi f'hin reali. Madankollu, |-
iskadenza garantita ghat-tlestija tat-tranzazzjonijiet tal-hlas hija sa tmiem il-
gurnata tax-xoghol li jmiss wara li tkun saret I-ordni tal-hlas. Jekk |-ordni tal-hlas
tkun saret f'gurnata mhux tax-xoghol, l-iskadenza hija I-gurnata tax-xoghol li jmiss
wara |-ewwel jum tax-xoghol li jsegwi.
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2. Ordni ta' hlas ma tistax tigi rtirata wara li tkun giet awtorizzata kif stipulat f'p 4.7

VIl. OBBLIGI TA' INFORMAZZJONI

1. Wara li I-Kuntratt ikun gie konkluz, I-Organizzatur jista’ jitlob li ahna nibaghtulhom
kopja stampata tal-Kuntratt fl-indirizz postali taghhom jew li nibaghtulhom kopja
elettronika tal-Kuntratt fl-indirizz elettroniku taghhom fi kwalunkwe hin. Qabel il-
konkluzjoni tieghu, il-Kuntratt huwa disponibbli fuq il-websajt taghna hawn .

2. Wara li nir¢ievu I-hlas fil-Kont tal-Gbir tal-Fondi u wara li tlesti t-tranzazzjoni tal-
hlas, ahna nipprovdu lill-Organizzatur I-informazzjoni li §ejja:

1. l-identifikazzjoni tat-tranzazzjoni tal-hlas u I-pagatur jew il-benefi¢jarju;
2. tindika I-ammont tat-tranzazzjoni tal-hlas;

3. rigward l-ammont ta' kwalunkwe mizati u kummissjonijiet ghat-tranzazzjoni
tal-nlas;

4. li tispecifika d-data tal-wasla tal-ordni tal-hlas.

3. Wara li tidhol fil-Kont tal-Utent, I-Organizzatur jista’ jivverifika l-istatus tat-
tranzazzjoni tal-hlas u I-bilanc¢ tal-Kont tal-Gbir ta’ Fondi fi kwalunkwe hin, soggett
ghan-nugqas ta’ access ghall-Kont tal-Utent minhabba xoghol tekniku ppjanat
minn qabel.

4. Il-konferma tat-tranzazzjoni tal-hlas tinhareg f'forma elettronika u disponibbli fuq il-
Websaijt.

5. L-organizzatur jista’ jaéCessa l-istorja tat-tranzazzjonijiet tal-hlas tieghu fi
kwalunkwe hin billi jidhol fil-Kont tal-Utent tieghu u jaghzel il-buttuna “Finanzi” fuqg
il-Gbir ta’ Fondi tieghu.

6. Ahna nipprovdu lill-klijenti kollha taghna li ghandhom I-istatus ta 'konsumatur
b'sommarju tat-tariffi kollha mitluba minna ghal transazzjonijiet ta' hlas mill-ingas
darba fis-sena. Is-sommarju jintbaghat fl-e-mail tal-Organizzatur. Is-sommarju
huwa pprovdut minghajr hlas. L-Organizzatur jista’ jitlob li nibaghtu kopja
stampata tas-sommarju fl-indirizz postali taghhom.

VIIl. SERVIZzI TA’ HLAS TA’ PARTI TERZI

1. Ahna nipprovdu s-servizzi tal-hlas taghna stess, iddikjarati f'p. 4.1., ghall-
Organizzatur biss. Is-servizz ta' bidu tal-hlas mehtied biex issir Donazzjoni lil
Gabra ta' Fond huwa pprovdut minn parti terza - PayU SA, bl-uffié¢ju registrat
f'Poznan, 60-166 Poznan, f'ul. Grunwaldzka 186, fornitur ta' servizzi ta' hlas
licenzjat, sorveljat mill-Awtorita Pollakka ta' Supervizjoni Finanzjarja, dahal fir-
Registru tal-fornituri ta' servizzi ta' hlas bin-numru IP1/2012, bin-numru TIN (NIP)
7792308495, imdahhal fir-Registru tal-Kumpaniji (KRS) taht in-numru
0000274399. Tista' ticcekkja l-istatus tal-fornitur tas-servizzi tal-hlas taghhom
hawn . Ahna, madankollu, inkopru t-tariffi kollha tal-PayU SA ghal tranzazzjoni
bhal din - I-ebda tariffa ma tigi ¢¢argjata fuq is-Supporter.
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IX. HLASIJIET U HLASIJIET

1. Ahna ma ni¢¢argjaw l-ebda tariffa jew kummissjoni fuq servizzi ta' hlas dikjarati f'p.
4.1. u ahna nkopru t-tariffi kollha ta’ PayU SA mitluba fuq servizzi ta’ hlas
mehtiega ghall-pro¢ess ta’ kif issir Donazzjoni. Ahna, minflok, nitolbu lill-Partitarji u
lill-Organizzaturi biex jaghmlu donazzjoni separata lilna meta jkunu ged jaghmlu I-
ordni tal-hlas taghhom. Din id-donazzjoni hija folly fakultattiva, jigifieri li ¢-cahda li
taghmilha bl-ebda mod ma taffettwa l-ipprocessar jew it-tlestija tal-ordni tal-hlas.

2. Ahna ni¢¢ar@jaw hlasijiet ghal xi servizzi premium, li mhumiex servizzi ta’ hlas
izda jistghu jaffettwaw b’mod pozittiv il-vizibilitd pubblika jew il-popolarita tal-Gbir
ta’ Fondi tieghek. Tali servizzi u hlasijiet korrispondenti huma elenkati fl-Appendici
nru. 2 mar-Regolamenti - tabella ta' drittijiet u hlasijiet.

X. CHID TA' SERVIZZ

1. Nistghu ni¢hdu jew nipposponu I-ezekuzzjoni ta’ ordni ta’ hlas wara li tkun giet
awtorizzata jekk:

1. l-ordni ta' hlas tgieghdet b'mod iehor milli skond il-pro¢edura stipulata fil-
Kuntratt (ez. permezz ta' e-mail, bil-miktub);

2. il-bilané tal-Kont tal-Gabra tal-Fondi mhuwiex bizzejjed biex tesegwixxi I-
ordni tal-hlas;

3. l-abbilta li taghmel irtirar u/jew tircievi Donazzjonijiet tibga' temporanjament
imblukkata f'kazijiet indikati fir-Regolamenti;

4. ghandna ragunijiet biex nissuspettaw li I-ordni tal-hlas hija effett ta’ frodi,
partikolarment li persuna mhux awtorizzata kisbet access ghall-Kont tal-
Utent tal-Organizzatur;

5. ahna ristretti milli nipprocessaw it-tranzazzjonijiet tal-Organizzatur permezz
tar-regolamenti applikabbli kontra I-hasil tal-flus u I-glieda kontra I-
finanzjament tat-terrorizmu, partikolarment meta ma nkunux kapaci
napplikaw id-diligenza dovuta tal-klijenti (ez. biex nistabbilixxu s-sors tal-
fondi fuq il-Gabra tal-Fondi jew I-iskop tal-Organizzatur fl-uzu is-servizzi
taghna).

2. L-Organizzatur se jigi infurmat dwar i¢-Cahda li jesegwixxi |-ordni tal-hlas tieghu
permezz tal-Kont tal-Utent tieghu. Jekk il-ligi ma tirrestringinix milli nipprovdu tali
informazzjoni, ahna se nindikaw ir-raguni gha¢-¢ahda jew il-posponiment tal-
ezekuzzjoni ta 'ordni ta' hlas kif ukoll nirrimarkaw mod kif tikkoregi I-ordni ta "hlas
sabiex tigi esegwita.

3. ll-klijent huwa b'dan infurmat li minbarra li nichad jew nipposponi l-ezekuzzjoni ta'
ordni ta' hlas, ahna obbligati ninnotifikaw lill-awtoritajiet kompetenti, inkluz lill-
infurzar tal-ligi, dwar kwalunkwe mgiba illec¢ita li tikkonéerna I-uzu tas-servizzi ta'
hlas taghna li nafu jew li ghandna ragunijiet ragonevoli. li jissuspetta.

4. Ahna ma ngorrux responsabbilta ghac¢-¢ahda jew il-posponiment tal-ezekuzzjoni
ta' ordni ta' hlas jekk din tkun giet ibbazata fuq ragunijiet imsemmija hawn fuq jew
tirrizulta minn ordni li taghmel hekk moghtija minn awtorita kompetenti li tagixxi fi
hdan il-ligi.
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XI|. SIGURTA TAT-TRANZAZZJONIJIET TA' HLAS

1. Is-sigurta tal-operazzjonijiet tal-Websajt, inkluza s-sigurta tal-komunikazzjoni, hija
zgurata b’mod partikolari billi: a) tuza softwer li jippermetti I-kontroll tal-fluss tal-
informazzjoni bejn is-sistema tal-IT tal-Operatur u n-netwerk pubbliku, b) jigi
zgurat li I-klijent juza il-Websajt b'mod li jipprevjeni ac¢¢ess mhux awtorizzat ghall-
kontenut tal-messagg, c ) li tizgura awtentikazzjoni tal-klijent mill-ingas billi
tipprovdi Password u Login.

2. L-uzu tal-Klijent tal-Websaijt isir b'mod li jipprevjeni aécess mhux awtorizzat ghall-
kontenut, b'mod partikolari permezz ta' konnessjoni SSL kriptata.

3. L-ordni tal-hlas hija assigurata fuq il-Websajt permezz ta": a) identifikazzjoni tal-
klijent, b) awtorizzazzjoni tal-ordni tal-hlas mill-klijent

4. ll-password ghall-Kont tal-Utent u I-Kodici tal-Awtentikazzjoni: a) huma mahsuba
biss ghall-klijent, b) ma jistghux jigu zvelati fi kwalunkwe forma lil partijiet terzi,
inkluzi membri tal-familja, ¢) mhumiex maghrufa mill-awtoritajiet jew I-impjegati
taghna, peress kif ukoll entitajiet ohra li jagixxu fisimna, d) jintbaghtu skont
proc¢eduri li jizguraw il-kunfidenzjalita taghhom mal-uzu ta’ programmi tal-
kompjuter, u I-kisba ta’ informazzjoni dwar wahda minnhom ma tippermettix li
tinkiseb informazzjoni dwar I-ohra fl-istess hin.

5. Ahna napplikaw pro¢edura sigura biex ninnotifikaw lill-klijent fil-kaz ta 'frodi jew
suspett ta' frodi jew theddid ghas-sigurta. Notifika bhal din tkun disponibbli fuq il-
Kont tal-Utent wara li tidhol u ahna se ninnotifikaw lill-klijent bid-disponibbilta
taghha permezz ta’ SMS (jekk il-klijent ipprovda n-numru tat-telefon tieghu) jew e-
mail minghajr ma nizvelaw il-kontenut tan-notifika.

6. ll-procedura deskritta f'p 11.5 hawn fuq se tintuza wkoll sabiex jinnotifika lill-klijent
dwar il-ksur jew l-in¢identi serji tas-sigurta tal-IT li jistghu jaffettwaw l-interessi
finanzjarji jew l-integrita tad-dejta taghhom.

XII. DMIRUJIET TAL-KLIJENT DWAR IS-SIGURTA TAS-SERVIZZI TA’ HLAS

1. ll-klijent ghandu jahzen b'mod sikur u bir-reqga d-dejta personalizzata tieghu li
jizgura access ghall-Kont tal-Utent (Login, Password) u a¢¢ess sigur ghal
Kodicijiet ta 'Awtentikazzjoni, dejta bijometrika jew dejta ohra ta' sigurta
personalizzata b'tali mod li ebda persuna ohra ma jkollha access ghaliha.

2. ll-klijent ghandu juza softwer kontra I-virus, firewalls u garza ta’ sigurta xierqa biex
jizgura s-sigurta tal-ordnijiet ta’ hlas sottomessi, kif ukoll janalizza theddid u riskiji
serji li jirrizultaw mit-tnizzil ta’ softwer mill-Internet jekk il-Klijent ma jkunx cert i s-
softwer huwa awtentiku. u ma giex manipulat.

3. ll-klijent ghandu juza biss il-Websajt awtentiku, jigifieri b'certifikat li jindika d-data
taghna. Il-klijent ghandu jizgura li ma gewx diretti mill-gdid (ez. minn e-mail li ma
tigix minna) ghal pagna mhux awtentika.

4. Il-klijent mhux permess li jipprovdi d-dejta tas-sigurta personalizzata tieghu lil nies
ohra jew li jaghtihom aééess ghall-apparat uzat mill-klijent sal-punt li jippermetti li
jsiru tranzazzjonijiet ta’ hlas bl-uzu tal-Kont tal-Utent (hlief ghal fornituri ta’ servizzi



nG 4fund.com

by Zrzutka.pl

esterni, jekk ikun mehtieg) .

5. Il-klijent huwa obbligat li jic¢ekkja I-korrettezza tad-dejta tat-tranzazzjoni tal-hlas
(ez. ammont tal-hlas, data) qabel jawtorizzaha.

6. ll-klijent ma jistax juza applikazzjonijiet u mekkanizmi esterni biex jiftakar il-Kodici
tal-Login, il-Password jew I-Awtentikazzjoni, u data ohra ta’ sigurta personalizzata
fuq il-kompjuter, it-telefon jew apparat mobbli iehor li permezz tieghu I-klijent
jaccessa I-Kont tal-Utent tieghu.

7. Fil-kaz li I-klijent isir konxju jew ikollu ragunijiet i§gustifikati biex jissuspetta li parti
terza tkun kisbet id-dejta taghha li tippermettilhom jidhlu fil-Websajt, inkluz il-Login
jew il-Password, il-klijent ghandu jirrapportaha minnufih lilna fuq contact@4fund.
com u jibdlu I-Login u I-Password taghhom.

8. Jekk il-klijent jissuspetta li sehhet tranzazzjoni (potenzjali) frawdolenti, avveniment
suspettuz jew sitwazzjoni mhux tas-soltu wagqt li kienu ged juzaw is-servizzi fuq il-
Websaijt, u li kien hemm tentattivi biex jintuzaw tekniki ta’ manipulazzjoni umana
mmirati biex jiksbu informazzjoni jew ifittxu informazzjoni fin-netwerks sabiex
iwettqu frodi jew jiksbu ac¢ess mhux awtorizzat ghal kompjuter jew netwerk
(attakki ta 'inginerija socjali), ghandhom jinnotifikawna immedjatament fuq
contact@4fund.com.

9. II-Klijent huwa obbligat li jirrapporta kwalunkwe kaz ta’ tranzazzjonijiet ta’ hlas
mhux awtorizzati jew mibdija jew ezegwiti b’'mod Zbaljat minghajr dewmien zejjed
malli jsiru jafu b'tali transazzjoni ta’ hlas, izda mhux aktar tard minn 13-il xahar
mid-data tad-debitar tal-Kont tal-Gabra ta’ Fondi tieghu jew mill- data li fiha kellha
ssir it-tranzazzjoni. In-nuggas li tirrapporta f'dan il-perjodu jirrizulta fit-
terminazzjoni tat-talbiet tal-Klijent kontra taghna ghal tranzazzjoni ta' hlas mhux
awtorizzata, mhux ezegwita jew ezegwita b'mod mhux xieragq.

10. Komunikazzjoni permezz tal-posta elettronika, lill-indirizz tal-posta elettronika tal-
klijent, kif ukoll permezz tal-Kont tal-Utent fuq il-Websaijt jikkostitwixxu kanali ta
'komunikazzjoni sikuri bejnna u |-klijent fl-ambitu tal-uzu korrett u sikur tas-servizzi
tal-hlas. Kwalunkwe messaggi dwar is-servizzi ta' hlas taghna mibghuta permezz
ta' kanal iehor mhumiex affidabbli.

11. Ahna se nwiegbu ghan-notifikazzjonijiet ta' kwalunkwe klijent deskritti hawn fuq
bil-mod stipulat f'p. 12.10. Bl-istess mod, ahna se ninnotifikaw lill-Klijent dwar
tranzazzjonijiet frawdolenti (potenzjali) jew in-nugqas ta’ bidu taghhom, u nwissu
wkoll dwar |-okkorrenza ta’ attakki, ez. attakki ta’ phishing jew ta’ inginerija socjali,
kif ukoll ninfurmaw lill-klijenti bi kwalunkwe tibdil fis-sigurta taghna. pro¢eduri.

XIIl. RESPONSABBILTA TAL-KLIJENT GHAL TRANSAZZJONIJIET MHUX AWTORIZZATI

1. ll-klijent huwa obbligat Ii jirrapporta immedjatament kwalunkwe telf, serq,
misapproprjazzjoni jew uzu mhux awtorizzat tal-istrument tal-hlas jew ac¢ess
mhux awtorizzat ghal dan Il-istrument lilna permezz ta’ e-mail lil
contact@4fund.com jew bit-telefon fuq 00 48 570 575 131.

2. Sakemm nir¢ievu n-notifika deskritta hawn fugq, il-klijent li jhallas huwa
responsabbli ghal transazzjonijiet ta' hlas mhux awtorizzati sa ammont ta' 50 euro,
jekk it-tranzazzjoni ta' hlas mhux awtorizzata tkun rizultat ta":

1. strument tal-hlas jintilef jew jinsteraq minghand il-klijent;
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2. strument tal-hlas ged jigi misapproprjat.
3. lI-klijent ma j§orrx ir-responsabbilta deskritta hawn fuq jekk:

1. ma setghux jaccertaw it-telf, is-serq jew I-mizapproprjazzjoni tal-istrument tal-
hlas qabel I-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni tal-hlas, hlief meta I-klijent agixxa
intenzjonalment jew;

2. it-telf tal-istrument tal-hlas gabel I-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni tal-hlas kien
ikkawzat minn att jew ommissjoni min-naha tal-impjegat taghna jew ta’
kwalunkwe kuntrattur taghna li jappoggjana biex nipprovdu s-servizzi tal-hlas
(ez. hazna tad-dejta, kuntratturi tal-1T)

4. Wara li jissottometti n-notifika msemmija fil-punt 12.1 hawn fuq, il-klijent li jkun
ihallas mhuwiex responsabbli ghal tranzazzjonijiet ta’ hlas mhux awtorizzati,
sakemm ma jkunx ikkawzahom intenzjonalment.

5. Il-klijent li jhallas huwa responsabbli ghal tranzazzjonijiet ta' hlas mhux awtorizzati
fl-ammont iehor jekk ikkawzawhom intenzjonalment jew ikunu rizultat ta' kondotta
hazina intenzjonata jew neglijenza kbira ta' mill-ingas wiehed mill-obbligi
specifikati fil-Kuntratt. F'dan il-kaz, il-punti 12.3 u 12.4 hawn fuq ma japplikawx.

6. Jekk ma nehtiegux awtentikazzjoni gawwija tal-klijent, il-klijent li jhallas m'ghandux
ikun responsabbli ghal tranzazzjonijiet ta' hlas mhux awtorizzati, sakemm ma
adixxewx intenzjonalment.

7. Jekk ma nipprovdux mezzi xierga biex naghmlu n-notifika msemmija fil-punt 13.1
hawn fuq, il-klijent li jhallas mhuwiex responsabbli ghal tranzazzjonijiet ta' hlas
mhux awtorizzati, sakemm ma jkunux ikkawzawhom intenzjonalment.

XIV. IR-RESPONSABBILTA TAGHNA GHAL TRANSAZZJONWJIET MHUX AWTORIZZATI

1. Fil-kaz ta’ tranzazzjoni ta’ hlas mhux awtorizzata, ahna se immedjatament - mhux
aktar tard minn tmiem il-gurnata tax-xoghol wara d-data ta’ meta sirna nafu dwar
l-okkorrenza ta’ transazzjoni ta’ hlas mhux awtorizzata li giet iccargjata fuq il-Kont
tal-Gabra ta’ Fondi, jew id-data. i tir¢ievi notifika rilevanti - tirritorna I-ammont tat-
tranzazzjoni ta' hlas mhux awtorizzata lill-klijent, sakemm ma jkollniex ragunijiet
ragonevoli u dokumentati kif suppost biex nissuspettaw frodi u nkunu infurmajna
lill-awtorita kompetenti tal-infurzar tal-ligi dwarha bil-miktub. Se nirrestawraw il-
Kont tal-Gbir tal-Fondi debitat lill-istat bhallikieku ma sehhitx it-tranzazzjoni ta 'hlas
mhux awtorizzat, billi nikkreditah bid-data tal-valur mhux aktar tard mid-data ta’
debitu bl-ammont tat-tranzazzjoni ta 'hlas mhux awtorizzat.

2. Jekk I-Ordni tal-Hlas tigi sottomessa direttament mill-klijent li huwa min ihallas,
ahna responsabbli ghalihom ghan-nuqqgas ta’ ezekuzzjoni jew ezekuzzjoni mhux
xierqga tat-tranzazzjoni ta’ hlas, sakemm:

1. il-klijent jongos milli jaghmel in-notifika lilna msemmija fp. 12.7 - 12.9 jew
13.1;

2. in-nuqgas ta' twettiq jew it-twettiq mhux xieraq tat-Tranzazzjoni ta' flas huwa
kkawzat minn force majeure jew jirrizulta minn dispozizzjonijiet legali;

3. ahna kapaci nipprovaw li I-kont tal-benefi¢jarju gie kkreditat bl-ammont tat-
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tranzazzjoni ta 'hlas mibdija mill-klijent mhux aktar tard minn tmiem il-gurnata
tax-xoghol li jmiss wara li rceviet I-ordni ta' hlas.

3. Jekk ahna responsabbli skont p. 14.2, ahna se nirrestawraw il-Kont tal-Gbir ta'
Fondi debitat lill-istat bhallikieku n-nugqas ta' ezekuzzjoni jew |-ezekuzzjoni mhux
xierga tat-tranzazzjoni ta 'hlas ma kinitx sehhet. Jekk dan ifisser li jigi kkreditat il-
Kont tal-Gabra tal-Fondi, id-data tal-valur tal-ikkreditar tieghu ma tistax tkun aktar
tard mid-data tad-debitur tieghu.

4. Fil-kaz ta’ tranzazzjoni ta’ hlas mhux ezegwita jew ezegwita hazin, irrispettivament
mir-responsabbilta taghna, fuq talba ta’ min ihallas, ahna ghandna niehdu passi
immedjatament biex intrac¢aw it-tranzazzjoni ta’ hlas u ninnotifikaw lil min ihallas
bis-sejbiet taghna minghajr hlas.

5. Ir-responsabbilta taghna ddikjarata f'dan il-punt tinkludi wkoll kwalunkwe imghax
jew hlas li I-klijent ikun gie ¢¢argjat minhabba n-nuqqgas ta' ezekuzzjoni taghna jew
I-ezekuzzjoni hazina tal-ordni tal-hlas.

XV. ILMENTI DWAR SERVIZZI TA' HLAS

1. Jekk temmen li s-servizzi tal-hlas taghna huma pprovduti lilek bi ksur tal-ligi
applikabbli, b'mod dizonest, garrieqi jew b'xi mod m'intix sodisfatt bil-kwalita
taghhom, tista' tressaq ilment maghna. L-ilment jista' ji§i pprezentat bil-karta billi
jintbaghat fuq: Zrzutka.pl sp. z 0o, al. Karkonoska 59, 53-015 Wroclaw, il-Polonja,
jew b’e-mail mibghuta lil contact@4fund.com.

2. L-ilment ghandu jkun komprensiv bizzejjed u jkun fih I-informazzjoni kollha
mehtiega biex jidentifikak bhala I-utent tas-servizzi tal-hlas taghna (jigifieri I-
indirizz tal-email tieghek li huwa assenjat lill-Kont tal-Utent tieghek) kif ukoll is-
servizz li temmen li ma kienx ezegwit jew ezegwiti hazin, ragunijiet ghal tali
twemmin, u l-aspettattivi tieghek dwar is-soluzzjoni tal-kwistjoni.

3. Nistghu nitolbuk tic¢ara jew tiddikjara l-informazzjoni indikata hawn fuq jekk I-
ilment tieghek ma jinkludihiex. F'dak il-kaz, l-iskadenza biex inqisu l-ilment tieghek
tibda ladarba timla din l-informazzjoni.

4. Ahna nwieg@bu I-ilment tieghek mhux aktar tard minn 30 jum wara li nir¢ievuh. Fi
kwistjonijiet partikolarment kumplessi, fejn ma nkunux nistghu nwiedgbuk fi 30 jum,
nistghu nestendew din I-iskadenza sa 60 jum wara li nir¢ievu l-ilment tieghek.
Madankollu, jekk dan ikun il-kaz, ahna ninfurmawk li nsibu I-kwistjoni kumplessa -
u nispjegaw ghaliex - mhux aktar tard minn 30 jum wara li nirCievu I-ilment tieghek.

5. Jekk ma nwiegbux l-ilment tieghek fl-iskadenzi indikati hawn fuq, wiehed jassumi li
gbilna mal-pozizzjoni tieghek u naccéettaw it-talbiet tieghek.

6. Ahna nwiedgbu l-ilment tieghek bil-karta jekk ikollna I-indirizz tal-posta tieghek jew
jekk ipprovdejtna bih fl-ilment tieghek, sakemm ma talbitx b'mod ¢ar li nibaghtulek
it-twegiba taghna f'e-mail.

7. Jekk m'intix sodisfatt bil-mod kif ittrattejna I-ilment tieghek, tista' tressaq ilment lill-
Ombudsman Finanzjarju (aktar informazzjoni hawn ) jew lill-Awtorita ta'
Supervizjoni Finanzjarja Pollakka (aktar informazzjoni hawn ). Tista' wkoll tuza I-
pjattaforma Ewropea ta' Rizoluzzjoni ta' Tilwim Online disponibbli hawn .


https://rf.gov.pl/en/home/
https://www.knf.gov.pl/en/CONSUMERS/POLISH_FINANCIAL_SUPERVISION_AUTHORITY
https://ec.europa.eu/consumers/odr/
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XVI. KOMUNIKAZZJONI

1. Ahna nikkomunikaw mal-klijenti taghna:
1. permezz tal-Websaijt billi turi informazzjoni fil-Kont tal-Utent tal-Organizzatur

2. permezz ta' messaggi elettroni¢i mibghuta lill-indirizz tal-klijent indikat waqt
ir-registrazzjoni tal-Kont tal-Utent.

2. Tista' tikkomunika maghna billi tibghat email lil contact@4fund.com jew billi tibghat
ittra lil: Zrzutka.pl sp. z 0o, al. Karkonoska 59, 53-015 Wroclaw, il-Polonja

XVII. TIBDIL FIL-KUNTRATT

1. Ahna nirrizervaw id-dritt li naghmlu bidliet fil-Kuntratt minhabba ragunijiet
importanti, ez. rekwiziti legali godda jew bidliet fil-mod kif nipprovdu s-servizzi
taghna. Ahna se ninnotifikaw lill-klijenti b'tali bidliet mhux aktar tard minn xahrejn
gabel ma jsiru effettivi. Jekk ma tagbilx mal-bidliet, tista’ tinfurmana li topponihom
billi tibghat e-mail lil contact@4fund.com. Tista' ttemm il-Kuntratt fi kwalunkwe hin
sakemm il-bidliet isiru effettivi. Jekk tiddikjara li ma tagbilx mal-bidliet, izda ma
ttemmx il-Kuntratt, il-Kuntratt tieghek jigi tterminat fil-gurnata gabel ma I-bidliet
isiru effettivi. L-ebda hlasijiet ma huma imposti minhabba I-fatt tat-terminazzjoni
tal-Kuntratt.

2. Jekk xi wahda mill-bidliet li saru fil-Kuntratt jaffettwaw hlasijiet jew hlasijiet imposti
fuq is-servizzi tal-hlas, ahna nipprovdu lill-klijenti dokument komprensiv li jelenka t-
tariffi I-godda.

XVIIl. TERMINAZZJONI TAL-KUNTRATT

1. Il-klijent jista’ jtemm il-kuntratt tieghu fi kwalunkwe hin billi jhassar il-Kont tal-Utent
tieghu jew billi jibghatna b’dikjarazzjoni bil-miktub tat-terminazzjoni tal-Kuntratt fl-
indirizz postali taghna.

2. Nistghu nitterminaw il-kuntratt fi kwalunkwe hin, minghajr ma naghtu raguni,
b'mill-ingas perjodu ta' avviz ta' xahrejn permezz ta' dikjarazzjoni maghmula fuq
karta jew fug mezz durabbli iehor, inkluz billi nibaghtu fl-indirizz elettroniku tal-
klijent.

3. Nistghu nitterminaw il-kuntratt minghajr avviz minn qabel jekk:

1. ahna niddeciedu li nitterminaw il-Kont tal-Utent billi jagixxu ghal ragunijiet
iddikjarati fir-Regolamenti minhabba li I-Organizzatur jikser il-ligi jew id-
dispozizzjonijiet tar-regolamenti;

2. ahna niddeterminaw li I-applikazzjoni tad-diligenza dovuta tal-klijenti
mehtiega mir-regolamenti applikabbli kontra I-hasil tal-flus u I-§lieda kontra I-
finanzjament tat-terrorizmu mhix possibbli fkaz partikolari.

4. Fil-kaz ta’ terminazzjoni tal-Kuntratt mill-klijent, huwa possibbli biss i jigi terminat
ladarba |-fondi kollha migbura fuq il-Kont tal-Gbir ta’ Fond jew jigu rtirati jew
ritornati lill-Partitarji.
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5. Fil-kaz li I-Kuntratt jigi tterminat minna, nistghu naghmlu irtirar sfurzat tal-fondi mill-
Kontijiet kollha tal-Gbir ta’ Fondi tal-Organizzatur ghall-Kont Bankarju tal-
Organizzatur. Ahna se naghmlu dan I-irtirar sakemm ma jkollniex ragunijiet
gustifikati biex nissuspettaw li I-fondi migbura fil-Kont tal-Gbir ta’ Fondi gejjin minn
sors illec¢itu jew huma soggetti ghal frodi u nkunu nnotifikaw lill-awtoritajiet
kompetenti tal-infurzar tal-ligi dwar dan, f'liema kaz il-fondi jistghu jkunu bla hsara
ghad-disposizzjonijiet ta’ tali awtorita jew jigu rritornati lill-Partitarji.

6. Jekk nitterminaw il-Kuntratt ahna nibaghtu sommarju tat-tariffi kollha mitluba
minna ghat-tranzazzjonijiet tal-hlas tal-Organizzatur mill-mument li I-ahhar
sommarju gie kkunsinnat lilhom mhux aktar tard minn gimaghtejn wara t-
terminazzjoni tal-Kuntratt bl-email.

XIX. MIXXELLANJI

1. ll-kuntratt huwa konkluz bl-Ingliz, li jibga' I-unika verzjoni originali tieghu. Dan
japplika wkoll jekk I-Utent jara I-verzjoni tradotta bil-magni tal-websaijt kif stipulat
f'p. 15.7 tar-Regolamenti. ll-verzjoni originali Ingliza tal-kuntratt tista' titgies wara li
tinbidel il-lingwa tal-Websajt ghall-Ingliz. [l-komunikazzjoni bejnna u bejn il-klijent
hija bl-Ingliz sakemm ma nagblux b'mod reciproku li nkompluha b'lingwa ohra.
Ghall-konvenjenza tal-klijenti, il-messaggi lill-klijenti li jaraw il-Websajt f'verzjonijiet
lingwisti¢i minbarra I-Ingliz jistghu jinkludu traduzzjoni ggenerata mill-magni tal-
messagq fil-lingwa maghzula taghhom. F'kaz bhal dan, il-lingwa originali tal-
messag@@ ghadha I-Ingliz. Jekk il-klijent isib il-kontenut tal-messagg
inkomprensibbli jew ambigwu, ghandu jagleb il-lingwa fuq il-Websajt ghall-Ingliz
biex jircievi I-messaggi ulterjuri bl-Ingliz u jikteb lil contact@4fund.com biex jir¢ievi
[-original bl-Ingliz tal-messagdg li jkun ircieva gabel.

2. Jekk il-klijent m'ghandux l-istatus ta' konsumatur, |-artikoli li §ejjin tal-PSP
mhumiex applikabbli: art. 34, art. 35-37, art. 40 pt. 3 u 4, art. 45, art. 46 pt. 2-5,
art. 47, art. 48, art. 51 u l-art. 144-146. Fil-kaz ta’ klijenti li mhumiex konsumaturi,
l-iskadenza ghar-rappurtar identifikati ta’ tranzazzjonijiet ta’ hlas mhux awtorizzati,
mhux ezegwiti jew ezegwiti b’'mod mhux xieraq, taht il-penali tal-iskadenza ta’
pretensjonijiet ghal dawn it-tranzazzjonijiet ta’ hlas, hija ta’ 14-il jum mid-data tal-
wasla tal-ordni ta’ hlas. mill-us.

3. ll-Kuntratt huwa konkluz taht il-ligi Pollakka.

4. Jekk il-klijent mhuwiex konsumatur, kwalunkwe tilwim relatat mal-Kuntratt huwa
soggett ghal rizoluzzjoni minn grati komuni kompetenti ghall-post tal-indirizz
irregistrat taghna.



