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FELTETELEK ES KIKOTESEK

|. DEFINICIOK

A jelen szabdlyzatban hasznalt kifejezések a kévetkez§ jelentéssel birnak:

1.

10.

11.

12.

Arverés - az Ajanlatok értékesitésének olyan médja, amelyben a Regisztralt
Felhasznaldk ajanlatot tehetnek az Ajanlatra, és a legmagasabb ajanlatot tevé
jogosult az Ajanlatot megvasarolni a licitalt 6sszegenek megfelelé
Adomanyozassal az Arverés befejezését kdvetd 24 éran belll.

. Hitelesitési kéd - a fizetési tranzakcidék engedélyezéséhez hasznalt egyszeri

hitelesitési kod.

. Kedvezményezett - barmely olyan (természetes vagy jogi) személy, aki végsé

soron az Adomanygydijtés kedvezményezettje, de nem a Szervezdje.

. Digitalis Ajanlatok - olyan adatokbdl allé Ajanlatok, amelyeket digitalis formaban

allitanak elé és szolgaltatnak (pl. fényképek, filmek, dalok), amelyeket a Szervez6
kdzvetlenil a Weboldalra télthet fel, és az azokat megvasarlé Tamogato letélthet.

. Adomanyok - a Szervezd altal a Tamogatoktol a Projekt megvalositasara kapott

pénzeszkdzok.

. EGT - Eurépai Gazdasagi Térség, azaz az Eur6pai Unio6 tagallamai, valamint

Izland, Liechtenstein és Norvégia.

. Alapito - olyan Ellendrzétt Felhasznald, aki mas Felhasznalok altal szervezett

Adomanygy(ijtéseken Alapitéi Ajanlatokat tesz.

. Alapitéi Ajanlatok - olyan Ajanlatok, amelyeket nem a Szervez§ maga, hanem

mas Ellenérzott Felhasznalé tesz egy Adomanygylijté szervezésen, ahol az
Ajanlatért fizetend§ 6sszeg adomany annak az Adomanygy(ijtének, amelyhez az
Alapit6i Ajanlat kapcsolédott.

. Adomanygy(jté - a Weboldalon a Szervez§ altal az Adomanygydiijté leirasaban

meghatarozott Projekt megvaldsitasara létrehozott pénzgydijtés.

Adomanygylijt6 szamla - a Weboldalon szervezett minden egyes Adomanygydijté
szamara klldn-kilén altalunk vezetett virtualis fizetési szamla, amelyen az
Adomanyok dsszegydjtésre kerlilnek és a Szervez6 szamara kifizetésre
rendelkezésre allnak.

Bejelentkezés - a Felhasznalé altal a Weboldalon térténd regisztracié soran
megadott e-mail cim, amely egyben a Felhasznald azonositdjaként is szolgal a
Weboldalon.

Moneybox - egy olyan szolgaltatas, amely lehetévé teszi a Regisztralt
Felhasznaldk szamara, hogy tdmogassak a Szervez6t azaltal, hogy létrehozzak
egy Adomanygylijté masolatat, ahol sajat neviikben (vezeték- és keresztneviikkel
azonositva) adomanyokat gydijthetnek a Szervezé javara.
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Moneybox Szervezgje - az a Regisztralt Felhasznald, aki egy kivalasztott
Adomanygylijt6 szamara létrehozott egy Moneyboxot.

Ajanlat - minden olyan targy, szolgaltatas vagy immaterialis javak, amelyet a
Szervez6 vallal, hogy a Tamogatdénak adomanyért cserébe a 8. pontban
meghatarozott eljaras szerint adomanyt nyujt az Adomanygydiijtéjének.

A Szervez§ - az Adomanygy(ijtést szervezd Felhasznalé.

Szervez8 bankszamlgja - a Szervez§ felhasznaléi fiokjahoz rendelt fizetési
kartyahoz tartozé bankszamla.

Jelszo - a Felhasznal6 altal a Weboldalon t6rténé regisztracié soran kivalasztott,
legalabb 8 karakterbdl allo, legalabb egy nagybet(it és egy szamot vagy specialis
karaktert tartalmaz6 egyedi karakterlanc, amely lehet6vé teszi és biztositja a
Felhasznaléi fiokhoz valé hozzaférést.

Privat Adomanygydijté - olyan Adomanygy(ijt6, amelyet a Szervez6 az egyénileg
kivalasztott Felhasznal6k szamara tesz lathatova;

Projekt - barmilyen Gzleti, kolturalis, tudomanyos, tarsadalmi vagy
magantevékenység megnyilvanulasa, amelynek megvalésitasahoz a Szervezé a
Weboldalon keresztil gydjt pénzeszkdzdket;

PSA - a 2011. augusztus 19-i, modositott lengyel pénzforgalmi szolgaltatasi
térvény;

Nyilvanos Adomanygy(ijt6 - olyan Adomanygydijt6, amely minden Felhasznalo
szamara lathat6 és a Weboldalon egy vagy tdbb prémium opcié megvasarlasat
kdvetben hirdethet6;

Regisztralt Felhasznalé - olyan Felhasznald, aki a 4Fund.com felhasznaléi fiékot
regisztralta a név és vezetéknév megadasaval, egy e-mail fiok megadasaval és
ellen6rzésével, valamint egy Jelszo beallitasaval.

Ismétl6dd tamogatas - opciondlis, ciklikus kifizetések egy kivalasztott
adomanygydijt6 szamara, amelyek minden hénapban automatikusan térténnek a
Tamogato fizetési kartyajarol egy kivalasztott 6sszegben.

A Szabadlyzat - ez a szabdlyzat az 6sszes mellékletével egytt.

Tamogatdk - a Weboldal felhasznéléi, akik a Szervez6 Adomanyozéja szamara
adomanyokat tesznek.

Felhasznalé - a Weboldalt hasznald barmely nagykord személy.

Felhasznal6i fiok - a Weboldalon a Felhasznalé rendelkezésére bocsatott fiok,
amely a Weboldalon t6rténé regisztracios folyamat befejezését kdvetéen
automatikusan létrejon. A Felhasznal6i Fidk a Belépés alapjan jon létre, és
Jelszoval van biztositva.

Ellen8rzétt Felhaszndld - olyan Regisztralt Felhasznald, aki a jelen Szabalyzat
3.3. pontjaban leirtak szerint igazolta személyazonossagat;

mi, miénk, minket - a Zrzutka.pl sp. z 0.0., korlatolt felel6sségi tarsasag (spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig), székhelye Lengyelorszagban, al. Karkonoska
59, 53-015 Wroctaw, TIN (NIP) szama: 8992796896, a cégjegyzékbe (KRS) a
0000634168 szamon bejegyzett, a lengyel pénziigyi felliigyelet (Komisja Nadzoru
Finansowego) &ltal az IP48/2019 engedélyszammal engedélyezett pénzforgalmi
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szolgéltatoként tevekenykedik;

30. A weboldal - 4fund.com, annak 6sszes aldomainjével egytt;

. ALTALANOS FELTETELEK

1. A 4fund.com egy olyan platform, amely lehet6vé teszi a Felhasznaldk szamara,
hogy Uzleti, kolturdlis, tudomanyos, szocialis, értékesitési és maganprojektek
finanszirozasara szolgalé crowdfunding kampanyokat hozzanak Iétre és
kezeljenek.

2. A jelen szabalyzat meghatarozza a weboldal hasznalatanak feltételeit. A
Szabalyzat meghatarozza a Felhasznalok jogait és kbtelezettségeit, valamint a mi
jogainkat, kotelezettségeinket és felel§sséglinket, valamint a fizetési
szolgaltatasok altalunk térténd nyujtasanak feltételeit. A Szabalyzat képezi a
Felhasznaldk kdzotti, a Weboldalon keresztll torténd szerz6déskétés alapjat is.

3. A Weboldal hasznalatanak feltétele a Szabalyzat gondos elolvasasa a
mellékletekkel egyltt és elfogadasa. A Felhasznalé a Weboldalon térténd
regisztracio soran a "Elfogadom a Szabalyzatot" opcio kivalasztasaval kijelenti,
hogy a Szabalyzatban foglaltakat megismerte, megértette, és vallalja, hogy
betartja az abban foglaltakat.

4. Az Adomanygyijték létrehozasa csak a Regisztralt Felhasznaldk szamara érhetd
el. Ahhoz, hogy az Adomanyokat az Adomanygy(ijt6kén elfogadhassa, és
kifizetéseket eszkdzblhessen, sziikséges, hogy a Szervez§ a 3.3. pontban
meghatarozott személyazonossag-ellendrzési folyamatot elvégezze, és a
Felhasznaldéi fibkjahoz fizetési kartyat rendeljen.

5. Kozvetit6ként lehetévé tessziik a Tamogato6 és a Szervezd kdzotti
szerz8déskotést. A helyzett6l fliggéen (hogy vannak-e Ajanlatok az
Adomanygylijtén), ez egy adasvételi szerzdés vagy egy adomanyozasi
szerz8dés megkdtését jelenti a Tamogatd és a Szervezd kdzott. Mi nem vagyunk
az ilyen szerz6dés egyik fele, és nem vallalunk felelsséget annak teljesitéséért,
kivéve az altalunk nyuijtott fizetési szolgaltatasok helyességébdl ad6dod
felel6sséget. A szerz6dés feltételeit az Adomanygydijté leirasa hatarozza meg,
beleértve az Ajanlatokat vagy az Adomanyokért cserébe a Szervez§ altal
esetlegesen felajanlott egyéb elénydket.

6. A Szervezd és a Tamogato kdzotti barmilyen szerz6dés attol a pillanattél kezdve
Iép hatalyba, amikor az Adomany az Adomanyozé szamlajara beérkezik. Az
Adomanygylijté Szervez8je az Adomanygydijté szamlajan ésszegydijtott
valamennyi pénzeszkéz tulajdonosanak mingstil.

7. Fizetési szolgaltatasaink az Adomanygydjték szamlainak biztositasara és az
onnan térténd kifizetések feldolgozésara korlatozédnak. E szolgaltatasok
nyljtadsanak feltételeit a Szabalyzat 1. fliggeléke - a Keretszerz8dés - részletezi.
Az adomanyok kifizetését egy kiilsd, engedéllyel rendelkez8 pénzforgalmi
szolgaltato - a lengyelorszagi székhelyld PayU S.A. - dolgozza fel.

. SZAMLA LETREHOZASA ES A SZEMELYAZONOSSAG ELLENORZESE

1. Ahhoz, hogy Uj 4fund.com fibkot hozzon létre és Regisztralt felhasznal6éva valjon,
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a Weboldalon elérhetd regisztracios (rlap 6sszes mezdgjét ki kell tdltenie a név,
vezetéknév és e-mail cim megadaséaval, valamint jelsz6 megadasaval. Amint
megerdsiti az e-mail cimét egy szamjegyes kod beirasaval, amelyet e-mailben
kildink Onnek, a Felhasznaldi fidkja regisztralva lesz, és On be tud majd
jelentkezni. Az On &ltal megadott e-mail cim lesz az elsédleges kommunikécios
forma kdzdttiink és a cim kdzdtt, ahonnan On a Weboldalon egyes tranzakciok
vagy mUveletek kétlépcsls ellenbrzéséhez sziikséges szamkodokat kapja.

2. Aregisztraciés (irlapon megadott névnek és vezetéknévnek igaznak kell lennie,
és meg kell egyeznie azokkal az adatokkal, amelyeket kés6bb a
személyazonossagi ellenbrzés soran megerdsitink.

3. Ahhoz, hogy Ellendrzétt felhasznalova véljon, a bejelentkezést kdvetéen a
mUszerfalon a "Fidkellen6rzés" gombra kattintva és a képernydn feltiintetett
lépéseket kovetve kell elvégeznie a szemelyazonossagi ellendrzési eljarast. Ki
kell t6ltenie egy kissé hosszabb azonosit6 drlapot, ahol 6sszegydijtjik az On
adatait, amelyek azonositasara térvény kotelez minket, majd ezt kdvetben
atiranyitjuk Ont az Onfido Ltd. widgetjére, ahol meg kell adnia egy fényképet a
személyazonosité okmanyarol (EGT - kidllitott személyi igazolvany, utlevél vagy
tartézkodasi engedély) és egy rovid élethlségi ellendrzést kell végrehajtania. Az
On &ltal az azonosité (irlapon megadott adatoknak meg kell egyezniiik az
ellenérzési folyamat soran megerdsitett adatokkal - ha az adatok eltérnek, az
ellenérzést nem lehet befejezni. Miutan az Onfido Kft. megerésitette az On
adatait, a fidkja hitelesitésre kerdl.

4. A hitelesitési folyamat soran megadott adatoknak a valésagnak kell megfelelnilk,
és az On sajatjanak kell lenniiik. Mas személy adatainak és/vagy
dokumentumainak felhasznalasa az ellenérzési folyamat soran tilos és
blntetdjogi felelésségre vonast vonhat maga utan. Ha ilyen adatok vagy
dokumentumok felhasznalasarol szereziink tudomast, akkor a Felhasznalé fidkjat
letilthatjuk, és az Ugyet jelenthetjik az illetékes hatésagoknak.

5. Minden Felhaszndlé csak egy Felhasznaléi fikkal rendelkezhet, és minden
Felhasznaldi fiok csak egy személyhez tartozhat. Elézetes értesités nélkil
térélhetjik a duplikalt vagy megosztott fiokokat, valamint intézkedéseket tehetlink
az ilyen fidkok létrehozasanak megakadalyozasara.

IV. ADOMANYGYUJTESEK SZERVEZESE ES TAMOGATASA

1. Az Adomanygydijtés létrehozasahoz a Szervez6nek meg kell adnia annak cimét,
meg kell adnia annak leirasat, és meg kell adnia az Adomanygydijtés céljanak
eléréséhez szilkséges 6sszeget. A Szervezl opcionalisan fényképeket is
hozzaadhat, és Ajanlatokat tehet az Adomanygydijtésre.

2. Az Adomanygydijtés célja nem lehet jogellenes a lengyel térvények, valamint a
Szervezd lakohelye szerinti orszag térvényei szerint. Az ilyen cél jogszerliségétél
figgetlendl is tilos Adomanygydijtést Iétrehozni:

1. amelyek bilncselekményeket, gy(ldletet, er6szakot, fasizmust,
totalitarizmust, terrorizmust, diszkrimin&ciot, vagy mas személy személyiségi
vagy szellemi jogait sértik, tamogatjak vagy tamogatjak;

2. amelyek fegyverek vasarlasat finansziroznak;

3. amelyek prostitlciét, pornografiat vagy szerencsejatékot finansziroznanak;
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4. amelyek cégek részvényeit kinéljak Ajanlatként, vagy igérik azokat az
Adomanygy(ijté leirasaban;

5. amelyek az Adomanyokat a Tamogatok altal a Szervezének nyujtott
kblcsdnként kezelnék;

6. amelyek az Adomanygydijt6 leirasaban nem egyértelm(ien leirt
szolgaltatasokért vagy aruvasarlasért torténd fizetés beszedésére
szolgalnanak, mikézben az Adomanygydijté hamisan ugy van leirva, mintha
az tisztdn adomanyozasi modellen alapulna.

Ha On ilyen Adomanygy(ijtést szervez, térélhetjilk azt, és az Adomanyokat
visszaadhatjuk a Tamogatdknak, valamint felfliggeszthetjik vagy térélhetjik
felhasznaloi fiokjat.

. Az Adomanygylijtés leirdsdnak elég atfogénak kell lennie ahhoz, hogy mi és a
potencidlis Tamogatdk pontosan beazonosithassuk, hogy mire gy(jtik az
adomanyokat. A leirasban megadott kdriilményeknek igaznak és ellenérizhetének
kell lennilik. Tilos becsmérlé kifejezéseket hasznalni, a leirast tresen vagy
érthetetlendl hagyni, valamint az Adomanygyijtés céljanak leirasa soran barkit
megsérteni vagy becsmérelni. Atmenetileg letilthatjuk az On Adomanygydijtéjét, és
felszélithatjuk, hogy egy meghatarozott id6n bellll valtoztassa meg az ilyen

leirast, majd ha ennek nem tesz eleget, torélhetjiik az Adomanygy(ijt6jét.
Nyilvanvald vagy drasztikus jogsértések esetén elGzetes értesités nélkilis
térolhetjilk az On Adomanygydijtéjét, és tordlhetjiik vagy felfiiggeszthetjiik az On
Felhasznaldi fiokjat.

. A Weboldalon automatizalt, mesterséges intelligencia alapl eszkdzoket
biztosithatunk, amelyek segithetnek a Szervezének abban, hogy az 8
utasitdsainak megfelel6en hozza létre az Adomanygydijt6 leirasét. llyen esetben a
Szervezének lehet6sége van arra, hogy a gép éaltal generalt leirast szabadon
kiigazitsa, megvaltoztassa vagy modositsa. Ezen eszkdzdk haszndlata kizardlag
a leirds megfogalmazasahoz nyujt segitséget, és semmilyen médon nem
mentesiti a Szervez6t a felel6sség alél, hogy az Adomanygydijté leirasa
megfeleljen a Szabalyzatnak, kiléndsen a fenti 4.3. pontnak. A Szervez§ koteles
a leirast megfelel6en ellendrizni és - ha szilkséges - médositani, miel6tt elfogadja
azt. Az Adomanygytijt6 oldalan talalhato képek (boritoképek), az Adomanygydijtén
tett Ajanlatok leirasa és az Adomanygydijté cime is készithet§ mesterséges
intelligencia alapu eszk&z6kkel - amennyiben a Szervez§ Ugy dont, hogy ezeket
haszndlja, a fent emlitett szabalyok megfelelen alkalmazanddk. Az igy késziilt
képeket egyértelmien Al-generaltként kell megjeldini.

. Ha az On Adomanygy(ijtéje 35.000 € vagy annal nagyobb dsszeget kivan
Osszegyljteni, a leirasnak tartalmaznia kell egy indikativ kdltségbecslést is, amely
megmutatja az 6sszegyUjtott pénzeszkdzokbdl fedezendd varhatd kiadasokat,
valamint azt, hogy milyen priorités szerint fogjak azokat rendezni. A leirasban - ha
lehetséges - azt is meg kell jeldIni, hogy a varhatd 6sszeg tullépése esetén az
Osszegylijtott tébbletpénzt milyen célra forditjak, illetve alternativ célt is meg lehet
jelélni, ha a cél nem teljesiil, és csak a megcélzott 6sszegbdl valosithaté meg.

. Az adomanygydijt6 akciora térténé elsé adomanyozas pillanatatél kezdve tilos
megvaltoztatni a kedvezményezettet vagy a célt. Ha ilyen valtozasrél tudomast
szerzlink, térélhetjik az Adomanygydijtét, és az aktualis egyenlegét
visszaadhatjuk a Tamogatoknak. A leirast csak az eredeti Projekt tovabbi
pontositasa vagy a céljaval kapcsolatos Uj kériilmények leirasa érdekében lehet
médositani. Az Adomanygydjtés céljanak megvaltoztatdsanak megakaddalyozasa
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érdekében korlatozhatjuk vagy blokkolhatjuk a leirds megvaltoztatasanak
lehet6ségét, kuléndsen akkor, ha az Adomanygydijtés céljat az 5. pontban
foglaltak szerint mar ellenériztik.

. A 4.6. pontban foglalt korlatozas alél kivételként, ha az On Adomanygy(ijtésén
varhatéan 6sszegylilé 6sszeget jelentésen meghaladjak, és a leiras nem
tartalmazta a tébbletforrasok felhasznalasanak céljat, On kapcsolatba léphet
vellink, és mi engedélyezhetjik, hogy a tobbletforrasok felnasznalasanak céljat
megadija. Arra is felkérhetjik Ont, hogy adjon meg ilyen tovabbi célt, ha nem
vette fel vellnk a kapcsolatot. Az ilyen kiegészit6 célnak a lehetd legkézelebb kell
allnia az Adomanygydijtés eredeti céljdhoz (pl. mas, a Kedvezményezett esetéhez
hasonlé helyzetben 1év6 emberek megsegitése vagy adomanyozas egy konkrét,
ilyen esetekben segit6 jotékonysagi szervezetnek).

. A Kedvezményezett szamara szervezett Adomanygydijtés esetén - az
Adomanygylijtés megkezdése elbtt - be kell szerezni az adott személy irasbeli
hozzdjarulasat az Adomanygylijtés megszervezéséhez, valamint hozzgjarulasat
ahhoz, hogy személyes adatait feldolgozzuk a személyi igazolvanyanak
szkennelésével egylitt (természetes személyek esetében) vagy olyan
dokumentumokkal, amelyek igazoljak, hogy egy adott személy jogosult a
Kedvezményezett nevében eljarni, az ilyen felhatalmazassal rendelkez6 személy
hozzajarulasat az Adomanygy(ijtés megszervezéséhez az adott
Kedvezményezett szamara és személyi igazolvanyanak szkennelését (nem
természetes személy Kedvezményezettek esetében) - az (irlapok iit érheték el. A
fenti dokumentumokat a Szabdlyzat 5. pontjdban leirt ellenérzési eljaras soran
vagy barmikor maskor is bekérhetjik. Abban az esetben, ha a Kedvezményezett
megtagadja a javara térténd Adomanygydijtés lebonyolitasat, vagy a fent leirt
dokumentumokat az el8irt hataridén beliil (7 napnal nem révidebb idén beldl) nem
adja at, torélhetjik az Adomanygydijtést, és annak egyenlegét visszaadhatjuk a
Tamogatoknak.

. A Kedvezményezett halala esetén, vagy ha az Adomanygydijt6 célja objektiv és a
Szervez6tdl figgetlen okokbdl nem valésithaté meg, a Szervezének
haladéktalanul értesitenie kell minket errél a tényrél. Az Adomanygy(iijtét
atmenetileg zaroljuk, a Szervez6 pedig sajat dontése szerint zarolhatja:
1. elrendelheti, hogy az Adomanygy(ijté egyenlegét adjuk vissza a
Tamogatoknak, amely esetben az Adomanygydijté ezt kdvetben torlésre
kerdl, vagy;

2. U] célt hataroz meg az Adomanygy(iijtének, amely esetben a Szervezének
meg kell valtoztatnia a leirast, amelyben megadja ezt az uj célt, valamint
lzenetet kell készitenie a Tamogatoknak, amelyben értesiti 6ket arrél az
eseményrdl, amely miatt az Adomanygydijté eredeti célja nem valésulhatott
meg, valamint az Uj célrél, amelyet az Adomanygydijt6 szolgalni fog. Az
Gzenetet el kell kiildeni nekiink a contact@4fund.com cimre, és mi elkildjik
azt az Adomanygytijt6 6sszes Tamogatdjanak. Az Adomanygy(ijté
szamlajardl térténd kifizetések az tzenet elklldését kdvetd 14 napig zarolva
maradnak, ez id§ alatt a Tamogatok kdzvetlendl kapcsolatba Iéphetnek
vellink és kérhetik Adomanyaik visszatéritését. Kérésre visszatéritjik az
Adomanyokat, az AdomanygyUjt6 egyenlegének erejéig. A 14 nap elteltével
a Tamogatdk ugy tekintjik, hogy elfogadtak az Uj célt, és az Adomanygy(ijt6
szabadon folytathat6.

Attol a pillanattél kezdve, hogy tudomast szereztlink arrél, hogy az
AdomanygyUijté célja lehetetlenné valt, amig a Szervez6 nem vélasztja a fenti
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4.9.1. vagy 4.9.2. pontban megadott megoldasok egyikét, az Adoméanyokat is
visszatéritjik, ha az Adomanygydjté Tamogatéi ilyen kéréssel fordulnak hozzank
(az Adomanygytijté egyenlegének erejéig).

Az Adomanygylijt6 Szervezbje viseli a felel§sséget az Adomanygydijt6je részére
tett Adomanyok ellen irdnyul6 esetleges visszaterhelésekért. Az ilyen
visszaterhelések miatt felmer0l6 kdltségeket levonhatjuk az Adomanygydijté
szamlajardl, vagy - ha az Adomanygy(ijté egyenlege nem elegendd azok
fedezésére - ugyanazon Szervezd mas Adomanygydjtdinek szamlajarol.

Ahhoz, hogy adomanyt adomanyozzon egy Adomanygy(jtének és Tamogatoéjava
valjon, ki kell valasztania a Weboldalon elérhetd fizetési médok egyikét, meg kell
adnia a befizetendd 6sszeget (a minimalis adomény 1 €), valamint meg kell adnia
e-mail cimét, és el kell fogadnia a jelen Szabalyzatot és Adatvédelmi
szabalyzatot. Opciondlisan megadhatja a nevét és vezetéknevét is. Hacsak a
Szabalyzat masként nem rendelkezik (pl. ismétl6ddé adomanyok esetén), az
adomanyozéshoz nem kell regisztralnia vagy bejelentkeznie a Weboldalon. Az
Adomanyozas fizetési folyamatat kilsé pénzforgalmi szolgaltatok bonyolitjak le,
és nem része az altalunk nydujtott fizetési szolgaltatasoknak - ezért az
Adomanyozashoz az § szolgaltatasi feltételeiket is el kell fogadnia.

Az Adomanygy(jté szamlait euréban vezetik. A mas pénznemben tett Adomanyok
vagy a mas pénznemben vezetett bankszamlakra térténd kifizetések harmadik
félt6l szarmazo atvaltasi dijak és arfolyamok hatalya ala eshetnek.

Az Adomanygylijté szamlajardl torténd kifizetés azt kbvetben lehetséges, hogy a
Szervez§ a VISA Direct ® és/vagy Mastercard Send ® megoldast tamogaté bank
vagy mas pénzintézet altal kibocsatott VISA vagy MasterCard fizetési kartyat
(illetve Mastercard Send ® megoldast) hozzarendeli a Felhasznaldi szamlajahoz,
amit a 3.3. pontban meghatarozott személyazonossag-ellenérzési eljaras
elvégzése utan azonnal vagy barmely késébbi id6pontban megtehet a
Felhasznaléi szamlajarél. A kartya Felhasznaléi szamlahoz rendelése a kartya
adatainak megadasa és az ellen8rzés elvégzését igényli, amely soran a kartyara
egy kis 6sszegu dij kerll felszamitasra és automatikusan visszatérul a
szamlajara. A Szervez6nek annak a bankszamlanak a tulajdonosanak kell lennie,
amelyre a kartyat kibocsatottak - mas kartyajanak haszndlata azt eredményezheti,
hogy a kartyat nem lehet hozzarendelni a Felhasznéléi fibkhoz. A Szervez§
barmikor megvéltoztathatja a felhasznaléi fiokjahoz rendelt kartyat, azonban
minden alkalommal a sajat bankszamlajahoz kibocsatott kartyanak kell lennie.
Egyszerre csak egy kartya rendelhet6 a felhasznaldi fibkhoz. A Szervez6 30
napon belll legfelijebb haromszor véaltoztathatjia meg a felhasznaloi fidkjahoz
rendelt fizetési kartyat. Minden kifizetés arra a bankszamlara torténik, amelyre a
felhasznalo6i szamlahoz rendelt kartyat kibocsatottak. A Szervez8 az
Adomanygylijt6 Fidkjanak aktudlis egyenlege erejéig vehet fel pénzt.

A Moneyboxot barmely Regisztralt felhasznalé 1étrehozhatja egy adott
Adomanygy(ijt§ szamara, ha annak Szervez8je nem tiltotta le ezt a lehetdséget
az Adomanygydijtéjén.

Minden egyes Moneybox oldala tartalmazza azt az informéciét, hogy az adott
Adomanygyljté szamara gy(ijtik a pénzt, valamint az adott Adomanygydijtére
gylijtétt teljes dsszegre és a Moneyboxon keresztil gydjtétt 6sszegre vonatkozé
informaciokat.

A Pénztar nem egy kiilén Adomanygydjté. A Moneybox szervezéje nem fér hozza
a Moneyboxon gy(ijtétt pénzeszkézokhdz. A Moneyboxhoz nem jén Iétre kildn
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fizetési szamla. A Moneyboxon keresztll gy(ijtétt adoményok kdzvetlendl arra az
AdomanygyUjté szamléra kertlnek atutalasra, amelyre a Moneybox szervezdje
létrehozta a Moneyboxot. Az Adomanygyijté Szervez6je a Moneyboxon keresztill
gylijtétt adomanyok kizarélagos tulajdonosa.

17. A Moneybox nem fizetési szolgéltatas.

18. Egy Adomanygydijt6 térlése vagy letiltdsa az 6sszes hozza kapcsol6dé Moneybox
torlését vagy letiltasat eredményezi.

V. AZ ADOMANYGYUJTO CELJANAK ELLENORZESE

1. Barmely Adomanygy(ijt6 céljat barmikor ellendrizhetjik, kildénésen, ha
visszaélésekrdl kapunk bejelentést, az Adomanygy(ijt6 bejelentett célja
kétségesnek, elérhetetlennek vagy illegalisnak tlinik, az Adomanygy(ijt6 csalas
vagy a jelen Szabalyzat egyéb megsértésének gyanujat kelti, vagy az
AdomanygyUijt6 célja j6tékony céld, és a Szervez ugy dént, hogy nyilvanos
Adomanygylijtévé teszi azt. Az ellenérzés akkor kételez8, ha az adomanygy(ijté
szamlajan 6sszegydijtott pénzésszeg eléri vagy meghaladja az 5.000 €-t,
figyelmen kivll hagyva a szamlardl térténd barmilyen kifizetést. Ha egy Szervez§
O0sszes Adomanygyjté szamlajan dsszegylijtdtt 6sszeg meghaladja a 12 500 €-t,
figyelmen kivil hagyva az esetleges visszavonasokat, akkor az adott Szervez§
altal Iétrehozott 6sszes vagy kivalasztott Adomanygydijté szamlajat
ellendrizhetjik.

2. Az ellenérzési folyamat megkezdésérdl e-mailben értesitjik a Szervezét. Az
ellenérzési folyamat soran a Szervez6tél olyan dokumentumokat kériink, amelyek
alatamasztjak az Adomanygydijté céljanak valdédisagat, és amelyek korét az
Adomanygy(ijté leirasa hatarozza meg. Kérhetjiik az olyan dokumentumokat,
amelyek barmilyen lényeges informaciot (azaz olyan informéciét, amely
befolyasolhatja a potencialis Tamogaté déntését az Adomanygydjtének toérténd
adomanyozasrdl), valamint a Szervezének az Adomanygydijtés lebonyolitasara
vonatkoz6 felhatalmazasat (Kedvezményezett jovahagyasat) igazoljak. Az
ellenérzést az Adomanygy(ijtére vagy annak Szervezgjére vonatkoz6 nyilvadnosan
elérhetd informacidkra is alapozhatjuk, ha azok hitelesek. Indokolt esetben
tamaszkodhatunk a Szervez§ vagy harmadik fél (pl. a Kedvezményezett) altal
szolgaltatott informacidkra vagy nyilatkozatokra is, vagy az Adomanygydijté
szamlajarél az ellenGrzésrdl valé déntésiink elétt mar felvett pénzeszkzok
elkéltésének igazolasara. Az adott Adomanygydiijté céljanak ellenérzésének
médszere sajat belatasunk szerint térténik.

3. Az ellenérzés soran hasznalt dokumentumokat szkennelve vagy fénykép
formajaban kbdzvetlenll a Szervez§ felhasznaloi fidkjabdl kell feltdlteni. Angol vagy
lengyel nyelven kell elkésziteni, vagy hitelesitett angol vagy lengyel nyelvi
forditassal kell ellatni, olvashatonak, megfelel6 felbontastnak és jol lathatonak kell
lennilk (nem lehetnek levagott szélek).

4. A Szervezének felhatalmazassal kell rendelkeznie arra, hogy az ellenérzési
folyamat soran felhasznalt dokumentumokat atadja nekiink. Ha a dokumentumok
harmadik személyre (pl. a Kedvezményezettre) vonatkoznak, a Szervezének be
kell szereznie és fenn kell tartania az adott személy hozzajarulasat ahhoz, hogy
ezeket a dokumentumokat atadhassuk nekiink, és hogy személyes adatait
feldolgozzuk (az ilyen hozzajarulast a Kedvezményezett hozzajarulasi
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formanyomtatvénya tartalmazza - itt talélja). Amennyiben a dokumentumok
egészségugyi adatokat tartalmaznak, a Szervezének kildn jévahagyast kell
szereznie att6l a személytdl, akinek az adatair6l van sz6 (a Kedvezményezett
esetében ezt egy kilén formanyomtatvany tartalmazza - itt talalja meg).
Amennyiben a dokumentumok vagy az azokban szereplé adatok valamilyen
jogilag védett titok (orvosi, birdésagi, szakmai stb.) targyat képezik, a Szervezd
feladata, hogy a Szervez6nek a nyilvanossagra hozatalhoz szliikséges
jovahagyast beszerezze az erre jogosult személytél. Az adomanygy(ijtés
szervezGje nem kerllheti el a dokumentumok atadasat harmadik személy
hozzajarulasanak hidnyara vagy titoktartasra hivatkozva.

. Az ellen8rzés soran rendelkezésre bocsatott dokumentumokat bizalmasan
kezeljik, és kizardlag az adott adomanygy(ijté ellenGrzésére hasznaljuk fel.
Altalaban nem osztjuk meg ezeket a dokumentumokat harmadik felekkel, kivéve,
ha erre jogszabalyi kdtelezettséglnk van. Indokolt esetben azonban, kiléndsen,
ha az ellen6rzés soran benyujtott dokumentumok hitelességével kapcsolatban
felmerll a gyanu, kapcsolatba Iéphetlink az allitdlagos kibocsatéval, hogy igazolja
eredetiséguket. Az AML/TF eljarasok lefolytatdsa soran ezeket a
dokumentumokat megoszthatjuk az adott tranzakcios lancban részt vevd mas
szolgaltatokkal is, ha ez szilkséges azok megfelel§ lefolytatasahoz.

. Attél a pillanattél kezdve, hogy megkezdjik az Adomanygydijt6 ellenérzését, az
eljaras befejezéseig blokkolhatjuk az Adomanygy(ijté szamlajarol térténd
kifizetéseket. Ha az Adomanygy(ijt6 csalas vagy mas jogellenes cselekmény
gyanujat veti fel, a Szervez6 barmely mas Adomanygydijté szamlajarél térténd
kifizetéseket is blokkolhatjuk. Ha egy Adomanygy(ijt6 meghaladja az 5.1. pontban
meghatarozott 5.000 € dsszeghatart, a kifizetéseket automatikusan blokkoljuk. Ha
egy Szervez§ 6sszes Adomanygylijt6jén 6sszegylijtbtt 6sszeg meghaladja a
12.500 €-t, a kifizetéseket automatikusan blokkoljuk a Felhasznal6 dsszes
Adomanygydijtéjén.

. Az ellenérzés befejezbdik, és a kifizetések feloldasra kerlilnek, amint az altalunk
megszerzett dokumentumok vagy a folyamat sordn megadott egyéb informaciok
kielégit6 szinten igazoljak az Adomanygydjt6 hitelességét. Nem hagyhatjuk abba
egy Adomanygy(ijté ellenérzését, ha mar megkezdtik azt, fliggetlenil az
ellenérzés okatol. Amint befejeztiik az ellenérzést, azt az Adomanygydijté
megfelel cimkével er8sithetjik meg.

. Ha a Szervez§ nem fejezi be az ellenbrzési folyamatot az annak megkezdésérd!
sz0610 értesitéslink kézhezvételét kbvetd 14 napon belil, akar az ellendrzés
figyelmen kivil hagyasaval, akar a sziilkséges dokumentumok benyujtasanak
elmulasztasaval, leéllithatjuk az Adomanygydjtését, és az Adomanyokat az
Adomanyoz6 szamlaegyenlegének erejéig visszaadhatjuk a Tamogatéknak. Ez
az id6szak indokolt esetben meghosszabbithato, kilénésen, ha tovabbi
dokumentumokat kérink.

. Ha a Szervez8 nem fejezi be az ellendrzési folyamatot, a felhasznaléi fiokjaban
Iév6 egyéb Adomanygydijtéket is térdlhetjik, és az Adomanygydijté
szamlaegyenlegét visszaadhatjuk a Tamogatoknak, kivéve, ha ezek az
AdomanygyUjték nem vetik fel a csalds gyanujat, kildénésen, ha méar az ebben a
pontban meghatarozottak szerint ellen6rizték 6ket. Indokolt esetben, kilénésen,
ha a Szervez6nek az Adomanygy(ijtd ellenérzésének elmulasztasa csalas vagy
mas jogellenes cselekmény gyanujat kelti, a Tamogaté felhasznaloi fiokjat is
felfliggeszthetjik vagy torélhetjik.
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10. Ha megalapozott gyanu mer(l fel az Adomanyozé szamlajarél mar levett
pénzeszkdzok tényleges elkoltésével kapcsolatban, kiléndsen, ha a
Kedvezményezett6l a pénzeszkézdkkel vald visszaélésre vonatkozé bejelentések
érkeznek hozzank, a Szervez8tdl kérhetjuk a pénzeszkézok elkdltésének
megfelel6 igazolasat is (pl. atutalasi visszaigazolasok, szamlak vagy szamlak).
Ebben az esetben az 5.2. pont rendelkezései érvényesek. - 5.9. pontjai
alkalmazandok.

VI. MAGAN- ES NYILVANOS ADOMANYGYUJTESEK

1. Minden, a Weboldalon szervezett Adomanygydjtés maganadomanygydjtésként
indul. A Privat Adomanygytijték azon személyek kivalasztott csoportja szamara
allnak rendelkezésre, akiket a Szervezd ugy dént, hogy meghivja 6ket
tamogatasra. Ezeket a Szervezének maganak kell népszerdsitenie (pl. a
kdzdsségi médiaban) a baratok és rokonok kérében, hogy megérizze az
Adomanygy(iijtés privat jellegét. Ezek az Adomanygydjtk a legjobb valasztas
szigorllan maganijellegl kezdeményezésekhez (pl. egy barati kdrézés, hogy
valakinek sziiletésnapi ajandékot vasaroljanak).

2. Barmely Adomanygy(ijté nyilvdnos Adomanygydijtévé teheté, ha a Szervezé
megvasarolja a Weboldalon elérhet6 prémium opcidk egyikét (pl. az
Adomanygy(ijté hirdetése a nyilvanos Adomanygydijték listajan). A nyilvanos
Adomanygy(jték a potencidlis Tamogatok korlatlan kére szamara elérhetbek, és a
Weboldalon vagy azon kivil is hirdethet6k a Szervez§ altal megvasarolt prémium
opcidknak megfeleléen. Ezek az Adomanygydijték a legjobb valasztas nagyobb
projektekhez (pl. j6tékonysagi célokra, lizleti kezdeményezésekhez stb.).

3. Visszautasithatjuk barmely Adomanygydijté nyilvanos Adomanygydjtévé valo
nyilvanitasat, kiléndésen akkor, ha annak célja vagy leirasa drasztikus, kétséges,
vagy a leirasban szerepl8 kérilmények arra utalnak, hogy olyan jogi eljaras van
folyamatban, amely befolyasolhatja az Adomanygydijté leirasanak pontossagat
vagy valésagtartalmat. Ebben az esetben nem szamitjuk fel a Szervezének a
megvasarolt prémium opcidkat, és visszatéritjiik a mar kifizetett dijakat. Ha az
AdomanygyUjté nem jogellenes, vagy mas modon nem sérti a jelen Szabalyzatot,
akkor folytathaté a Privat Adomanygydijtés.

4. Ha a Nyilvanos Adomanygy(ijt6 statuszt megkapta, nem lehet médositani az
Adomanygydijt6 cimét, leirasat vagy a gyl(jtendd célésszeget.

vil. ISMETLODO TAMOGATAS

1. Az ismétl6d8 tamogatas nyujtasanak lehet6sége egy Adomanygydijté szamara
csak a Regisztralt felhasznalok szamara érheté el (annak érdekében, hogy az
ilyen kifizetéseket barmikor ledllithassak kézvetlenil a felhasznaldi fiokjukbdl).

2. Ismétl6dé tamogatast csak olyan Adomanygy(ijt6k szamara lehet nyujtani,
amelyek esetében a Szervez§ engedélyezte ezt a lehetéséget. Még ha egy
Adomanygydijténél engedélyezve is van az ismétl6d6 tdmogatas, a
Tamogatoéknak akkor is lehet6ségik van egyszeri (nem ismétl6dé) Adomanyt
tenni helyette, ha az Adomanyozas soran az "Egyszeri fizetés" gombot valasztjak,
kivéve, ha a Szervez§ letiltotta az "Egyszeri fizetés" opciét. Ebben az esetben
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csak ismétlédd tamogatas lehetséges.

3. Az Adomanygydijt6 visszatérd tamogatasanak beallitasdéhoz a tAmogaténak az
"Ismétlédd fizetés" gombot kell kivalasztania, amikor olyan Adomanyt adomanyoz
egy olyan Adomanygy(ijtének, amelynél az ismétléd6 tamogatas engedélyezve
van. Ezt kdvetben ki kell valasztania vagy manudlisan be kell allitania a havi
befizetés 6sszegét. A "Tamogatas" gombra kattintds utan a Tamogatot atiranyitja
a PayU S.A. widgetre, ahol meg kell adnia a fizetési kartya adatait.

4. Amennyiben a Tamogat6 ugy dént, hogy kiilén adomanyt adomanyoz nekink,
mikdzben bedllit egy Ismétlédé tamogatast egy adomanygydijtének, ez az
adomany hozzaadodik a kartyajat terhel§ ismétl6dé havi fizetések 6sszegéhez (a
nekiink szélé adomany is ismétl6dé).

5. Az ismétlédé fizetéseket egy harmadik fél - a PayU S.A., egy lengyelorszagi
székhelyl, engedéllyel rendelkezd fizetési szolgaltato - dolgozza fel. A PayU S.A.
tarolja a Tamogato kartyaadatait. A PayU, mint a fizetések lebonyolitasanak
kdzvetit6je, biztositja a Token eszkdzt (virtudlis kartyaazonositd), amely lehetévé
teszi egy egyedi azonositd hozzarendelését az egyes Tamogatdkhoz, amelynek
haszndlataval a Tamogatd rendszeresen fizet a Szervez6nek (és nekiink, ha a
Tamogato6 ugy dont, hogy kilén adomanyt fizet a szamlankra). Az ismétl6dé
fizetések feldolgozaséara vonatkoz6 megéllapodas a Tamogaté és a PayU S.A.
kdz6tt j6n 1étre. Az ezzel kapcsolatos panaszokat a 14.4. pont szerint kell
benyujtani (kdzvetlentl a PayU S.A.-hoz).

6. Az ismétl6ds tdmogatas csak aktiv adomanygydjték szamara érhetd el.
Amennyiben egy Adomanygy(ijtét letiltunk vagy barmilyen mdédon korlatozunk,
vagy a Szervezd befejezi/torli, az ismétlédé tamogatas nyljtasa szamara nem
lesz elérhetd.

7. Abban az esetben, ha az ismétl6dd kifizetések a kartyan 1évé fedezet hianya miatt
meghiusulnak, a kifizetés elmarad, és csak a kévetkez6 hénapra tervezett
kdvetkezd kifizetéskor kiséreljuk meg.

8. A Tamogaté barmikor leallithatja az ismétléd6 tamogatas nyujtasat. Ezt Ugy teheti
meg, hogy bejelentkezik a felhasznaldi fibkjdba, és a "Beéllitasok” -> "lsmétlédd
kifizetések" fulre 1ép, majd kivalasztja a megszuntetni kivant isméti6dé
tamogatéast.

Vill. AJANLATOK ES AUKCIOK

1. Barmely ellenérzétt felhasznal6 tehet Ajanlatokat az Adomanygydjtéjén az
Adomanygy(iijt6je "Ajanlatok/aukcidk” filén talalhaté "Ajanlatok/aukciok
hozzaadasa" gombra kattintva és az Ajanlat hozzaadasi Grlap kitoltésével. Az
Grlapon a Szervezének meg kell adnia az Ajanlat cimét és leirasat. Ki kell
valasztania tovabba a megfelel§ kategoriat, amelyben az Ajanlatot felajanljak,
meg kell adnia az Ajanlat idétartamat, és meg kell adnia az Ajanlat minimalis
befizetését. Ha az Ajanlat aukcioként szerepel, a Szervezének meg kell adnia az
id6tartamot és a kikialtasi arat is. Csatolhat tovabba fényképeket az Ajanlat
targyardl, és bejeldlheti vagy kitdltheti az (irlap tovabbi mez6it, megjelélve az
Ajanlat targyanak atadasanak médjat, az atadas idépontjat vagy a Tamogato altal
a vasarlaskor kitéltend6 adatokat. Ha a Szervez§ ugyanazon Ajanlat targyabol
egynél tébb példanyt kivan értékesiteni, és ezeket a tételeket a "most
megveszem" opcidval kivanja felajanlani, akkor megadhatja a tételek szamat,
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vagy jelezheti, hogy a felajanlott tételek szama végtelen (pl. a Digitélis Ajanlatok
listdzasa esetén) - ebben az esetben a tételek addig vasarolhatdk, amig ez a
szam ki nem merdl.

. Az Ajanlat leirasanak pontosnak és kimeritének kell lennie, és nem szabad
félrevezetnie a potencialis vevét. Az Ajanlat hozzaadaséaval a Szervez§ kotelezd
érvenyl igéretet tesz arra, hogy az Ajanlatot a leirasban meghatarozottak szerint
atadja a vevBnek. MegerGsiti tovabba, hogy teljes joggal rendelkezik az Ajanlat
targyanak értékesitésére.

. A Weboldal minden Felhasznaléja megvasarolhatja a "Vasarolj most" opcidban
felsorolt Ajanlatot azaltal, hogy kivalasztja azt az Adomanygydiijtén, és a
kivalasztott Ajanlat ellenértékeként legaldbb a Szervez6 altal meghatarozott
minimalis 6sszegld Adomanyt tesz. A Tamogatdénak az Adomanyozasi drlapon
meg kell adnia a nevét és vezetéknevét. Ha a Szervez§ ezt az Ajanlat
hozzaadasahoz sziikséges (rlap kitoltésekor elbirta, a vasarlashoz sziikséges
lehet, hogy a Tamogaténak cimét vagy elérhet8ségét is meg kell adnia, amelyet a
Szervez§ a szallitas céljabdl megkap.

. Az Ajanlat targyat a leirasban megjelélt id6pontban és szallitassal kell a
vasarléhoz eljuttatni. Amennyiben a leirasban nem szerepelnek szallitasi
feltételek, az Ajanlat targyat a Szervez§ és a vevd kdzotti megallapodas szerint
kell leszallitani. A Szervezének ezzel kapcsolatban legkés6bb az Ajanlat
megvasarlasat kdvetd 7 napon bellill fel kell vennie a kapcsolatot a vevével.

. A Szervezd tordlheti az Ajanlatot a "most megveszem" opciéban szerepld
Ajanlatot, ha csak egy példany van bel6le, amig azt meg nem vasaroltak. Ha a
felajanlott termékbdl tdbb példany van, a Szervez§ a tovabbi felajanlast is
megszlntetheti. Ebben az esetben azonban az Ajanlat targyéat at kell adnia az
0sszes olyan vevlnek, aki az ajanlat térlése el6tt megvasarolta azt.

. Ha az Ajanlat egy aukcién szerepel, csak a Regisztralt felhasznaldk tehetnek
ajanlatot. A 2.500 €-t elér§ vagy meghalad6 6sszeg ajanlatokat csak az
Ellen6rzoétt felhasznaldk tehetnek. Ajanlatokat az aukcio végéig lehet tenni.

. A benyujtott ajanlatok nem vonhatok vissza a Weboldalon keresztiil. Amennyiben
az ajanlat benyujtasa soran nyilvanval6 hiba térténik (pl. egy plusz nulla az
Osszegben), az ajanlattevd kapcsolatba Iéphet vellink a contact@4fund.com
cimen, és mi - sajat belatdsunk szerint - dénthetiink gy, hogy visszavonjuk az
ajanlatat.

. Az arverés befejezése utan a legmagasabb ajanlatot tev6nek e-mailben igazoljuk
az arverésen elért gy6zelmét. Az e-mail tartalmaz egy kézvetlen linket, amelyen
keresztill adomanyozhat az adomanyozénak, ahol az ajanlatot tette, és az
adomany dsszege megfelel a licitnek. Ezt az adomanyt az e-mail elkildésétél
szamitott 24 6ran belll kell megtennie - ha ezt nem teszi meg, a Szervez§
térdlheti az arverést - amig a legmagasabb ajanlatot tevd nem igy dént, a
legmagasabb ajanlatot tev§ tovabbra is kifizetheti az Ajanlat arat, vagy az emlitett
24 6ra elteltével a Szervez6 elvetheti a legmagasabb ajanlatot tevét, és az Ajanlat
targyanak megvasarlasat a kévetkez8 legmagasabb ajanlatot tevének ajanlhatja
fel.

. Mi nem vagyunk az Ajanlat megvasarlasaval létrejott megallapodas részesei, és
nem vagyunk felel6sek azért, hogy a Szervez§ teljesitse az ebbdl eredd
kotelezettségeit. Az ilyen megallapodas a Szervez8 és az Ajanlat megvasarlasat
végz8 Tamogatd kdzott jon létre. A Szervezd kizardlagosan felelés mind a
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vasarloval, mind harmadik személyekkel (pl. addkételezettségek) szembeni
kotelezettségeinek teljesitéséért.

Amennyiben a vev8 nem teljesiti az Ajanlat targyat, annak vevéje a
info@4fund.com cimen léphet kapcsolatba vellink. A Szervez8vel felvehetjuk a
kapcsolatot, és kérhetjik, hogy nyujtson be egy megfeleld szallitasi igazolast. Ha
a Szervez8 nem nyujtja be a bizonyitékot, vagy tovabbra is ésszer( kétségek
merUlnek fel az Ajanlat targyanak kézbesitésével kapcsolatban, a Szervez§
adatait (a személyazonossag ellenérzése soran gydjtott adatokkal egytt)
elkildhetjik a vevének annak érdekében, hogy az kdveteléseit a 4fund.com-on
kivll is érvényesithesse.

Ingatlanok, részvények, részvények vagy mas olyan tételek, amelyek csak
tovabbi adminisztrativ vagy jogi kbtelezettségek teljesitésével értékesithetbk
ténylegesen, nem lehetnek az Ajanlat targyai. Tilos tovabba olyan targyakat
felajanlani, amelyek eladasa térvénytelen vagy korlatozottan adhaté el, vagy méas
személyiségi jogait sértené, valamint az Ajanlat leirdsaban becsmérl§ kifejezések
hasznalata. Tilos tovabba az Ajanlat leirasaban azt allitani vagy sugalini, hogy mi
felellink azért, hogy a Szervez6 teljesitse kotelezettségeit, vagy barmilyen modon
garantaljuk azt. Az ilyen Ajanlatokat a Szervez6 elézetes felszélitasa nélkul
térélhetjlk.

Letilthatjuk, térélhetjik vagy felfliggeszthetjik egy olyan Felhasznal6 felhasznaldi
fidkjat, aki:

1. Szervezéként tételeket kinal:
1. amelyeket nem jogosult eladni;

2. amelyeket nem szandékozik atadni a vevének, vagy amelyeket a
vasarlast kdvetéen nem szallit at a vevének.

3. amelyek eladasa jogellenes lenne, vagy barmilyen mas modon sérti a
Szabalyzatot;

2. Ajanlattev8ként tovabbra is Ugy tesz ajanlatot, hogy nem all szandékaban
megvasarolni az ajanlat targyat, ha megnyeri az arverést;

3. Szervezbként, akinek az Adomanygydiijté oldalan az Alapité Ajanlatai
szerepelnek, tudatosan lehet6vé teszi, hogy az Alapité a fenti 8.12.1.
pontban emlitett targyakat ajanlja fel.

Abban az esetben, ha az Ajanlat gyanut kelt az Ajanlat targyanak létezésével
vagy a Szervezd tulajdonjogaval és/vagy értékesitési jogaval kapcsolatban,
kérhetjik a Szervez6t, hogy bizonyitsa ezeket a tényeket. Amennyiben a
Szervez8 nem szolgaltat megfelel6 bizonyitékot, vagy az nem oszlatja el a
kételyeinket, térblhetjik az Ajanlatot.

Abban az esetben, ha az Ajanlatokat tartalmazé Adomanygydijté szamlajanak
egyenlegét barmilyen okbdl visszafizetjilk a Tamogatdknak, a visszatérités a 11.
pontban meghatarozott szabalyok szerint torténik. A Szervez6 atadhatja nekliink
az Ajanlat targyanak atadasarél sz416 igazolast egy olyan vevének, aki ilyen
visszatéritést kapott, és mi atadjuk a Szervezének a vevé altalunk birtokolt adatait
annak érdekében, hogy a Szervez§ kapcsolatba Iéphessen a vevével a
kifizetéssel kapcsolatban, vagy kdveteléseit a 4fund.com-on kivill érvényesiteni
tudja.

A 8.1-8.14. pontok rendelkezései az Alapit6i ajanlatok szabalyaira is megfeleléen
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alkalmazandok, az alabbiakban felsorolt rendelkezésekre is figyelemmel.
Amennyiben a 8.1-8.14. pontok a Szervezét emlitik az Ajanlattev6ként, a
szabalyok az Alapitéra is vonatkoznak.

Csak ellen6rzoétt felhasznalok tehetnek Alapitéi Ajanlatokat. Alapitéi ajanlatot
tovabba csak olyan természetes személyek tehetnek, akik azt nem szakmai vagy
Uzleti tevékenységlk részeként teszik.

Alapitéi ajanlatokat akkor lehet tenni egy adott Adomanygydijté oldalon, ha annak
Szervezfje engedélyezi ezt a lehetdséget a "Felajanlasok/arverések
hozzaadasanak engedélyezése masok szamara" gomb kivalasztasaval. Ez a
lehet6ség csak azon Szervez8k szamara érhetd el, akik Ellenérzétt felhasznalodk.

Az Alapit6 ugy adja hozza az Alapit6i Ajanlatot, hogy kivélasztja a tamogatni
kivant konkrét Adomanygydijtét, majd kitolti és elfogadja az Alapitéi Ajanlat
hozzaadasi (irlapot.

A Szervez§ elfogadja vagy elutasitja az Alapité altal javasolt Ajanlatokat, miel6tt
elérhetdvé tenné azokat az Adomanygydijt6jén. Az Alapit6 altal benyujtott adott
Ajanlat attél a pillanattél kezdve vélik érvényessé, amikor a Szervez6 elfogadja
azt.

Az Alapitoi Ajanlat felajanlasabodl eredd kotelezettség teljesitéséért kizarélag az
Alapitét terheli a felel6sség. A Szervezd nem felel az Alapito altal felajanlott
Ajanlat targyanak atadasaért.

Az Alapitoi Ajanlatért jaré kifizetés kdzvetlendiil az Alapité azon Alapitéi Szamlajan
kerUl jévairasra, amelyet az Alapité szamara vezetnek, és amelyhez az Alapitoi
Ajanlatot kapcsoltak. Feltételezhetd, hogy az Alapitd és annak az
Adomanygylijtének a Szervezéje kézott, amelyhez az Alapitéi Ajanlatot
kapcsoltak, az Ajanlatért cserébe kapott 6sszegre vonatkozé adomanyozasi
szerz8dés jon létre, amely azonnal hatalyba Iép, amikor a Tamogato
megvasarolja az Alapitéi Ajanlatot. Az Alapitéi Ajanlatot megvasarlé Tamogato és
az Adomanygyliijtés Szervezdje k6zbtt nem jon Iétre jogviszony - a Tamogatd
kizardélag azzal az Alapitdval kot szerz6dést, akit6l az Ajanlatot vasarolta.

Az Alapit6 visszavonhatja az altala tett Alapitéi Ajanlatot, ha az Ajanlatot még
nem vasaroltak meg. A tovabbi felajanlast is barmikor megszintetheti, azonban
ekkor kételes a targyakat minden olyan Tamogaténak atadni, aki azt kordbban
megvasarolta.

A Szervez§ barmikor eltavolithatja vagy megszintetheti az Adomanygy(ijt6jéhez
hozz&adott adott Alapitoi Ajanlatot. Ebben az esetben az Alapitdnak tovabbra is
teljesitenie kell a Szervez6t megel6z&en a targyakat megvasarlé Tamogatokkal

szembeni kbtelezettségeit.

IX. FELELOSSEG

1.

2.

Mi nem vagyunk részesei a Felhasznaldk kézétt a Weboldalon keresztil kététt
megallapodasoknak, ezért nem vallalunk felel6sséget a Felhasznalok
kételezettségeinek teljesitéséért.

Az altalunk bevezetett ellenérzési eljarasok célja, hogy csékkentsiik a Weboldalon
a csalas kockazatat, valamint hogy kisz(rjik a tisztességtelen Felhasznaldkat, de
nem garantaljak, hogy egy adott Adomanygy(ijt6 nem bizonyul csal6nak. Még ha
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egy Adomanygydijtét ellendriztink is, és "ellenérzétt"-ként vagy hasonlé modon
jeléltik meg, nem vagyunk felel§sek az adomanyozas tényébdl eredd
veszteségekért, kivéve, ha rosszhiszemden cselekednénk.

3. A felhaszndlék kizarélagosan felelsek a Weboldalon végzett cselekedeteik
jogszer(iségéért, valamint azért, hogy harmadik felek jogait ne sértsék meg. Mi
nem osztozunk a felel6sséglkben, és hacsak nem szereztlink értesitést egy
illetékes hatésagtol vagy jogos informaciét barmely harmadik féltél arrél, hogy a
Felhaszndlé altal a Weboldalon kdzzétett tartalom sérti a térvényt vagy barmely
harmadik fél jogait, és nem téréltik az ilyen tartalmat azonnal, miutan ilyen
informaciot szereztiink, nem vonhato felelésségre az ilyen jogsértésért. Ez
semmilyen médon nem korlatozza jogunkat arra, hogy az ilyen tartalmakat sajat
elhatarozasunkbdl t6roljik.

4. Felel6sséget vallalunk az altalunk nyujtott, az 1. szamu mellékletben -
KeretszerzGdés - részletesen leirt pénzforgalmi szolgéaltatdsok helyességéért,
jogszerliségéért, elérhetéségéért és megfeleld mindségéért. Az Adomanygydjté
szamlain tartott pénzeszkdzok a 2011. augusztus 19-i lengyel pénzforgalmi
szolgaltatasokrol szél6 térvényben elbirt védelem ala tartoznak (a sajat
pénzeszkdzeinktdl elklldnitve kell tartani, kiildén bankszamlan kell elhelyezni vagy
biztonsagosan befektetni, és soha nem lehet ellenlink iranyul6 végrehajtas ala
vonni, még fizetésképtelenséglink esetén sem).

5. Fenntartjuk a jogot arra, hogy a szilkséges miiszaki vagy konzervalasi
munkalatok miatt szolgaltatasaink nyujtasa ideiglenesen sziineteljen. Az ilyen
munkalatokrol a Felhasznalékat el§zetesen értesitjik.

6. Nem vallalunk felel8sséget a szolgaltatasaink nyujtasaban vis maior vagy
harmadik fél rosszindulati cselekményei (pl. hackertamadasok) miatt
bekbvetkez§ atmeneti szlinetekért. Ha ilyen kériilmények a Felhasznaldk
adatainak kiszivargasat vagy kiszivargasanak veszélyét okozzak, torvényi
kotelezettséglink, hogy értesitsiik a Felhasznaldkat, és intézkedéseket tegylink a
kiszivargas minimalizalasa vagy elkeriilése érdekében.

X. FIOK FELFUGGESZTESE ES TORLESE

1. A Regisztralt vagy Ellen8rzétt felhasznald barmikor megsziintetheti Felhasznaléi
fiékjat. Ha a Felhasznal6 barmelyik Adomanygy(ijté szamlajan pénzeszkdzoket
tartanak, a Felhasznaléi fiok megsziintetéséhez a Felhasznal6nak elézetesen le
kell vonnia a pénzeszkdzdket. Ez azt eredményezheti, hogy a fiokot nem lehet
megszintetni, amig az fel van fliggesztve, vagy amig az Adomanygyiijtd 5.
pontban meghatarozott célellendrzési eljarasa folyamatban van.

2. Felfiggeszthetjik vagy tordlhetjik a felhasznaldi fibkot a Szabalyzatban mashol
meghatarozott esetekben, kilénésen, ha informacionk vagy gyanunk van arrol,
hogy a Felhasznal6 csalast kdvet el, mas médon térvényt sért vagy megsérti a
Szabalyzatot.

3. Felflggeszthetjik egy Felhasznalé felhasznaldéi fiokjat, ha gyanunk van arra
vonatkozoan, hogy a Felhasznal6 csaléast kdvet el, mas médon megszegi a
térvényt vagy megsérti a Szabalyzatot, és a gyanu meger@sitésére vagy
cafolatara eljarasokat vezettliink be. Ha a Felhaszndlé Fidkjat felfiggesztjik,
korlatozhatjuk a Felhasznal6 azon képességét, hogy pénzt vegyen fel az
Adomanygyljté szamlakrol, valamint azt, hogy Adomanyokat fogadjon el az
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Adomanygydjtékén. Amennyiben a gyanut megcéfoljuk, azonnal visszaallitjuk a
Felhasznalé teljes korl hozzaférését a Felhasznaldi Fidkjahoz. Ha a gyanu
beigazolédik, a Felhasznal6 Fidkjat toroljik (eltekintve attél, hogy egyéb jogi
lépéseket teszlink). Felhivjuk figyelmét, hogy az 5.1. pontban megadott
Osszeghatarok elérését kdévet6 automatikus kifizetések blokkolasa nem jelenti a
felhasznaloi fiok felfliggesztését, és nem jelenti azt, hogy barmilyen kilénleges
gyanunk lenne az On adomanygy(ijtjével kapcsolatban - ez egy szokasos
eljaras, amelyet minden szervez6re egyforman alkalmazunk.

4. Ha egy Felhaszndl6i Fidkot azért toréljik, mert a Felhasznalé térvényt sért vagy
megsérti a Szabalyzatban meghatarozott szerepeket, intézkedéseket hozhatunk
annak megakadalyozasara, hogy Uj fiokot hozzon létre (feketelistara helyezés).

5. Ha térolink egy felhasznéléi fiokot, és a Felhasznald barmelyik adomanygy(ijté
szamlajan még mindig maradt pénzésszeg, akkor:

1. kovethetjik az illetékes hatosagok (pl. a blintldéz6 szervek) altal kiadott, a
pénzeszkdzok elidegenitésére vonatkozo, jogszerlen kiadott utasitasokat -
ha ilyen utasitadsokat kapunk, minden esetben eleget kell tennlink, és a
kdvetkez6 pontok nem vonatkoznak rajuk;

2. az adomanygydijté szamlak egyenlegét visszautalni a Tamogatoéknak, a 11.
pontban meghatarozott szerepek szerint eljarva - ha felmeril a gyanu, hogy
csalas toértént, vagy az adomanyokat egyébként tisztességtelen médon
szerezték meg;

3. a Szervezd bankszamlajan l1évé 0sszes pénzdsszeg visszavonasat
végrehajtani - ha nem mer(l fel csalds gyanuja, és a szamla térlése mas
okbdl kdvetkezik be.

XI. VISSZAFIZETES

1. A Szervez8 ddnthet gy, hogy barmelyik Adomanyt visszafizeti, ha erre vonatkozé
megbizast ad nekiink. A Szervez§ ddnthet Ugy is, hogy az Adomanygydijtés teljes
egyenlegét visszafizeti a Tamogatéknak.

2. A Szervezd altali visszatérités nem lehetséges, ha az Adomanygy(ijt6 szamlajarol
torténd kifizetések barmilyen okbdl korlatozva vannak.

3. Ha az Adomanygy(ijt6 szamlajanak egyenlege nem elegendé az &sszes
Adomany visszatéritésére (a Szervez§ altali visszavonasok miatt), és a Szervez§
utasit minket az Adomanygy(ijt6 szamlajanak teljes egyenlegének
visszatéritésére, vagy a Szabalyzatban mashol meghatarozott esetekben ugy
doéntiink, hogy visszatéritjik azt, a visszatéritések a legfrissebbtél a legrégebbi
Adomanyokig terjedd sorrendben térténnek. Amennyiben a visszatéritések soran
fennmarad6 6sszeg nem elegendd egy adott Adomany fedezésére, akkor ezt a
visszatéritést nem hajtjuk végre, és a sorban kdvetkez6 Tamogatonak téritiink
vissza. Ha a visszatéritések utan ebben a sorrendben fennmaradd 6sszeg nem
elegendd barmelyik Adomany fedezésére, akkor a sorban els§ Tamogatonak, aki
nem kapott teljes visszatéritést, részleges visszatéritést teljesitink ebben az
Osszegben.

4. A visszatéritéseket eurdban fizetjik ki a Tamogatd bankszamlajara, amelyrél az
Adomanyozas tortént, vagy kdzvetlenil a Tdmogaté bankszamlajara, ha az
Adomanyozas banki atutalassal tértént. Ha az ilyen szamla nem euréban van
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vezetve, akkor harmadik fél altal felszamitott dijak vagy atvaltasi arfolyamok
alkalmazandok.

XIl. PENZMOSAS/TERRORIZMUS FINANSZIROZASA ELLENI KUZDELEM

1. Lengyelorszagban székhellyel rendelkezd pénzforgalmi szolgaltatéként a 2018.
marcius 1-jei lengyel pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni
kiizdelemrdl sz6l6 térvény, valamint a vonatkoz6 unids rendeletek hatalya ala
tartozunk. Ezek képezik az ezzel kapcsolatos jogaink és kotelezettségeink
jogalapjat.

2. Jogi kotelezettségeink teljesitése érdekében figyelemmel kell kisérniink a
Weboldalon zajl6 tranzakcidkat, hogy megtalaljuk azokat a szabalytalansagokat,
amelyek pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasanak gyanujara utalhatnak.
Az is el6fordulhat, hogy tovabbi kérdéseket kell feltenniink Onnek, vagy tovabbi
dokumentumokat kell kérniink Ontél annak érdekében, hogy jobban megértsiik az
On tranzakcidinak jellegét vagy a vellink valé izleti kapcsolattartas céljat. Erre
olyan esetekben is sor kertilhet, amelyekrél a Szabalyzat mashol nem
rendelkezik. Ha nem ad ésszerili magyarazatot és/vagy nem adja meg nekiink a
kért dokumentumokat, az az On felhaszndléi fibkjanak korlatozasat vagy Uzleti
kapcsolatunk megsziintetését eredményezheti. Kdtelesek vagyunk tovabba
jelenteni a pénzmosas vagy a terrorizmus finanszirozasanak gyanujat az illetékes
hatésagoknak.

Xlll. SZELLEMI TULAJDONJOGOK

1. A Weboldal neve, a logénk, a grafikai tervezés, a szoftver, a Weboldal kddja és az
adatbazis szellemi tulajdonként jogi védelem alatt all.

2. Azzal, hogy barmit k6zzétesz a Weboldalon (pl. az On adomanygyijtésén
talalhaté féenyképeket, az On altal tett digitalis ajanlatokat), On megerésiti, hogy
az On éltal hasznalt méd nem sérti harmadik felek szellemi tulajdonjogait.

3. Ha azt 4llitja, hogy barmely Felhasznalé &ltal kdzzétett dolog sérti az On szellemi
tulajdonjogait, akkor a contact@4fund.com cimen léphet vellink kapcsolatba
(amennyiben lehetséges, a jogait igazol6 bizonyitékot is bemutatva). Az ilyen
tartalmakat blokkolni fogjuk, ha felmerdl a jogsértés gyanuja.

4. Ha az On Adomanygy(ijtését kiildndsen érdekesnek, frissnek vagy tAmogatasra
érdemesnek talaljuk, akkor azt a Weboldalunkon vagy a Weboldalon kivdl (pl. a
kdzdsségi médiankon vagy a Google hirdetésekben) ingyenesen
népszerdsithetjiik. Az ilyen reklamozés kombinalhaté maganak a Weboldalnak a
engedélyt ad nekiink az On altal kdzzétett tartalom ilyen médon t6rténé
felhasznalasara.

XIV. PANASZOK

1. Ha On tgy véli, hogy pénzforgalmi szolgéltatasaink nem megfelelé minéségtiek,
vagy azokat a jelen Szabalyzat megsértésével nyUjtjuk, panaszt nyujthat be
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hozzank. A panaszt elkildheti a contact@4fund.com cimre, vagy irasban az
irodankba: Zrzutka.pl sp. z 0.0., al. Karkonoska 59, 53-015 Wroclaw,
Lengyelorszag. Ha kivanja, a panaszt személyesen is benydjthatja irodankban.

2. Panaszaban réviden irja le a kérdéses Ugyet, és adjon meg elegendd adatot
ahhoz, hogy azonositani tudjuk azt. Ha ez nem siker(lne, eléfordulhat, hogy
tovabbi magyarazatot kérlink Ont6l, miel6tt valaszolnank a panaszra.

3. Panaszara a lehet6 leghamarabb, de legkésGbb a panasz beérkezésétd!
szamitott 30 napon belll valaszt adunk. Osszetett Ggyekben eléfordulhat, hogy a
valaszadasi hatarid6t tovabbi 30 nappal meghosszabbitjuk, de ha igy tesziink,
akkor err8l a panaszanak beérkezésétél szamitott eredeti 30 napon belll
értesitjilk Ont, és elmagyarazzuk, hogy miért talaltuk 6sszetettnek az tigyet.
Vélaszunkat e-mailben kiildjik el, vagy ha On kéri, postai Gton.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy az Adomanyok kifizetését nem mi magunk bonyolitjuk le
(fizetési szolgaltatasaink az Adomanygyijt6 szamlainak vezetésére és a
kifizetések feldolgozasara korlatozédnak). Ha panasza van az Adomanyfizetési
folyamattal kapcsolatban, azt kézvetlenll a PayU S.A.-hoz kell benyuijtania. Az
ilyen panasz benyujtasdnak és feldolgozdsanak maédjat az Adoméanyozéskor
elfogadott szolgaltatasi feltételeik tartalmazzak ( itt is elérhetd). Az ilyen panaszt
elkildheti nekink is, és mi tovabbitjuk azt a PayU S.A.-hoz.

XV. VELEMENYEK ES MEGJEGYZESEK

1. A felhaszndldk véleményt és megjegyzéseket tehetnek kézzé a Weboldalon (pl.
adomanyozaskor, egy adott Adomanygydjtével vagy blogbejegyzéssel
kapcsolatos véleménylk kifejezésekor).

2. Az egyes megjegyzések és vélemények tartalmat munkatarsaink a szokasos
ellenérzési tevékenységek keretében ellendrzik.

3. Munkatarsaink eltavolitjak a jogellenes tartalmat tartalmazo véleményeket és
hozzaszoblasokat, azaz minden olyan informaciét, amely énmagaban vagy
valamely tevékenységgel kapcsolatban - ideértve a termékek értékesitését vagy a
szolgéltatasok nyujtasat - nem felel meg az uniés jognak vagy barmely tagéllam
unios joggal 6sszhangban 1évé jogszabalyanak, figgetlenil a jogszabaly pontos
targyatdl vagy jellegétdl.

4. Ezen tulmen&en munkatarsaink megtagadhatjak a kbzzétételét, illetve tdrdlhetnek
minden olyan tartalmat, amely:
= a) nincs 6sszhangban a témaval, pl. egy adott Adomanygydiijtés vagy
blogbejegyzés témajaval;

= b) linkeket tartalmaz;

= c) a miénkkel versengd tevékenységek végzésére, pl. versengé weboldalak
népszer(sitésére szolgalnak;

= d) tiltott reklam-, promécids és marketingtevékenységek folytatasara
haszndljak, kildndésen hirdetések kdzzétételével és termékek, szolgaltatasok
és projektek népszerisitésével;

= e) torvény altal tiltott tevékenységek végzésére haszndljak, pl. csalasi és
zsarolasi kisérletek mas Felhasznalokkal szemben;


mailto:contact@4fund.com
https://static.payu.com/sites/terms/files/payu_terms_of_service_single_transaction_pl_en.pdf

10.

11.
12.
13.

nG 4fund.com

by Zrzutka.pl

« f) erszakra buzdit barmely él6lény ellen, beleértve az allatokat is, vagy
jovahagyija az ilyen er@szakot;

= ) barmilyen fasiszta vagy mas totalitarius allamrendszert propagal;

= h) nemi, nemi, nemzetiségi, etnikai, faji, vallasi vagy vallasbeli
kilénbségeken alapulé gydléletre uszit, vagy ilyen gydldletet helyesel;

= i) emberek egy csoportjat vagy egyes személyeket sérteget nemi, nemi,
nemi, nemzeti, etnikai, faji vagy vallasi hovatartozasuk vagy vallasi
felekezethez tartozasuk hianya miatt;

= j) a nemi megklldnbdztetés jeleit tartalmazza, vagy soviniszta és/vagy
ndgylildls jellegl;

= k) barmely harmadik személyt becsmérel vagy sérteget;

= |) sérti barmely harmadik fél személyiségi jogait;

= m) kifejezett nyelvezetet vagy egyéb sért6 jellegli tartalmat tartalmaz;
= n) veszélyes viselkedésre buzdit vagy azt jévahagyja;

= 0) sérti a vallasi érzéseket;

= p) masok szamara kellemetlenséget okozhat, kiiléndsen a tébbi felhasznald
iranti empatia vagy tisztelet hianya miatt;

= ) barmilyen mas médon sérti a vonatkozo jogrendet vagy a kézerkdlcsot.

Az explicit nyelvezetet és a crowdfunding weboldalakon szervezett
adomanygydijtésekre mutaté linkeket automatikusan eltavolitjuk a vélemények és
hozzaszoélasok tartalmabol (a spam elkerilése érdekében).

Azok a felhasznalbk, akik ugy vélik, hogy a Weboldalon kézzétett vélemény vagy
hozzaszélas tartalma térvénytelen vagy sérti a Szabalyzat feltételeit, az it linkelt
drlapon bejelentést kiildhetnek nekiink az ilyen tartalommal kapcsolatban .

A bejelentést megvizsgaljuk, és nem énkényesen, objektiven és idében
(legfeljebb 14 napon belil) déntést hozunk arrél a tartalomrél, amelyre a
bejelentés vonatkozik.

A jelentés benyujtéjat indokolatlan késedelem nélkil értesitjik a meghozott
doéntésrol.

Dontésiink lehet a tartalom eltavolitasa vagy a tartalom Weboldalon valé
hagyasa.

Vélemény vagy hozzaszolas eltavolitasa esetén munkatarsunk errél a tényrél
tajékoztatja azt a Felhasznalot, aki annak szerzje volt. A felhasznalé az
eltavolitas indoklasanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll fellebbezhet a
doéntésiink ellen.

A fellebbezésnek atfogé indoklast kell tartalmaznia.
A fellebbezéseket 14 napon belll elbiraljuk.

Ha olyan informacié jut a tudomasunkra, amely alapjan felmeril a gyanu, hogy
egy vagy tébb személy életét vagy biztonsagat fenyeget6 blincselekmény tortént,
térténik vagy varhatéan térténni fog, haladéktalanul tajékoztatjuk az érintett
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tagéallam vagy tagallamok blinildéz6 vagy igazsagugyi hatésagait a gyanurdl, és
minden rendelkezésre all6 relevans informaciét megadunk.

14. A tagallami hatésdgokkal, a Bizottsaggal és a Testilettel valé kdzvetlen
kommunikaciora kijeldltink egy, a Weboldalhoz kapcsolddé elektronikus
kapcsolattartasi pontot - hasznalja ezt az e-mail cimet: contact@4fund.com.

XxVI. EGYEB

1. A Weboldal hasznélata a technikai kdvetelmények teljestlésétdl fligg.
Szolgaltatdsaink megfelel§ hasznalatdhoz a Felhasznalonak rendelkeznie kell a
kdvetkezbkkel:

1. olyan eszkdz, amely lehet6vé teszi a Felhasznaldé szamara az internet
eréforrasainak hasznalatat,

2. csatlakozas a globalis internetes halézathoz,

3. olyan frissitett webbdngész8, amely tAmogatja az SSL-titkositott
kapcsolatokat.

2. A Weboldal 6sszes vagy egyes funkcidinak haszndlata megkévetelheti olyan
szoftverek telepitését, mint a Java vagy a JavaScript, valamint a cookie-k
elfogadasat a bongész§ bedllitdsaiban, tovadbba egy e-mail cim és egy
mobiltelefon meglétét.

3. Ha az Adomanygy(ijt6 szamlajan lévé pénzeszkdzoket egy végrehajtasi eljaras
soran lefoglaljak, kénytelenek lehetlink azokat az illetékes hatésagnak (pl.
bir6sagi végrehajtonak) atadni. Ha a lefoglalas 6sszege, amelyrdl értesitést
kapunk, magasabb, mint az Adomanygy(ijt6 szamlajanak egyenlege az értesités
idépontjaban, akkor az Adomanygyijtd részére torténé adomanyozas lehetéségét
is letilthatjuk, hogy megvédijik a Tamogatokat attdl, hogy olyan célra
adomanyozzanak, amely nem fog megvaldsulni - kivéve, ha az Adomanygydjté
célja a Szervez§ tartozasainak fedezése volt.

4. A Weboldalon a Regisztralt Felhasznaloknak lehet6ségik van arra, hogy
kommentaljak mas Felhasznalék Adomanygydijtéseit. Az Adomanygy(ijté
Szervezfje barmikor letilthatja az Adomanygylijtéhéz valé hozzaszélas
lehet6ségét, ami egyben az dsszes korabbi hozz4sz6las elrejtését is
eredményezi. Tilos a hozzaszolasokban becsmérl kifejezéseket hasznalni, tiltott
tartalmat kdzolni bennik (beleértve az illegalis tartalmi oldalakra mutaté linkeket
is), sajat Adomanygy(jt6kre mutaté linkeket k6zdIni bennlik (spammelés), vagy
arra hasznalni 6ket, hogy barkit becsméreljenek vagy megbantsanak. Az ilyen
hozzaszoélasokat torélhetjik, és - szélséséges esetben - tordlhetjik vagy
felfiggeszthetjik a Felhasznal6 felhasznaléi fidkjat.

5. A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelemmel kapcsolatos
jogi kotelezettségeink miatt tilos az On altal 1étrehozott Adomanygy(ijtéket mas
médon hasznalni, mint a Tamogatoktol a Projekt megvaldsitasa érdekében
torténd pénzgydjtésre, kildndsen a bankok vagy més pénzforgalmi szolgaltatok
klldnleges ajanlataival vagy promdcidival valo6 visszaélés érdekében, ahol egy
bizonyos forgalmat kell lebonyolitani egy szamlan vagy eszkbzén. Az
Adomanygy(ijt6 nem arra szolgal, hogy digitélis pénztarcaként szolgaljon, ahol
csak maga a Szervez§ adomanyozhat. Az ilyen Adomanygydijtéket mi térélhetjik,
és széls@séges esetben a Szervezdjiuk felhasznaldi fidkjat is felfliggeszthetjik
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vagy torélhetjik.
6. A Szervez§ halala esetén:

1. ha az Adomanygyljtést a Szervez6 maganijellegli céljainak megvalésitasa
érdekében szervezték - az Adomanygydijtét letiltjuk, amig az 6rokdsék nem
jelentkeznek. Miutan megszereztik az 6rokségikrél sz6l6 jogi bizonyitékot,
atutaljuk nekik az 6sszes ilyen Adomanygydijtésen 6sszegylijtott 6sszeget,
majd lezarjuk az elhunyt Szervez§ Felhasznaloi fidkjat.

2. ha az Adomanygydijtést egy Kedvezményezett szdmara szervezték -
felvehetjlk a kapcsolatot a Kedvezményezettel, és atutalhatjuk neki az
Adomanygylijté szamlajan 6sszegylilt 6sszeget. Ez kivételt képez azon
szerep alol, hogy a Szervez6t az Adomanygyijté szamlajan dsszegydiijtott
Osszes pénzdsszeg tulajdonosanak tekintjik.

7. Ajelen Szabalyzat a lengyel jog alapjan készllt. Hacsak a torvény nem jogositja
fel Ont arra, hogy az On orszagaban érvényesitse vellink szembeni kdveteléseit,
a kdzottiink felmer0l6 Ggyek rendezésére a székhelylink szerinti birosag az
illetékes.

8. A jelen Szabalyzat angol nyelven készilt, amely tovabbra is az egyetlen eredeti
nyelvi valtozat marad. Az angolul nem beszél6 régiokbdl érkez6 felhasznaldk
atiranyithaték a weboldal gépi forditasu valtozatara, vagy valaszthatjak a
weboldal megtekintését az altaluk valasztott nyelven, ami lehetévé teszi a
Szabalyzat mas nyelveken t6rténd megtekintését. llyen esetben, ha a forditasbol
hiba vagy félreérthet6ség adddik, a Szabalyzat eredeti angol nyelvi valtozata az
iranyado. A fent emlitett szabaly a Weboldalon talalhaté barmely mas szévegre,
informacioéra vagy kdzleményre is vonatkozik.

9. Ha valamilyen oknal fogva ugy dontiink, hogy szolgaltatasainkat véglegesen
megsziintetjik, errél értesitjik Felhasznaldinkat. Ettél az id6pontt6l kezdve U
Adomanygyljtések szervezése nem lehetséges, a mar meglévé
Adomanygyljtések pedig az ilyen értesitésben megjeldlt ideig folytatodhatnak.
Ezt kdvetben az 6sszes Adomanygy(ijt6t tordljik, és az dsszes Adomanygydijté
szamlajanak egyenlegét a Szervez6k bankszamlajara utaljuk.

KOLTSEGEK

Kivancsi vagy, mennyibe keril egy adoméanygydiijtés a 4fund.com-on? Dijmentesen indithatja és
kezelheti adomanygyujtését! A 4fund.com-on valé fidk létrehozésa és hasznalata 100%-ban
INGYENES mindenki szamara. Egyediilall6 lehet6séget biztositunk Onnek arra, hogy
adomanygydjtést hozzon létre el6zetes koltségek nélkil. Emellett a befizetések és a kifizetések
utan sem kell jutalékot fizetni..

Az adomanyozoknak szintén nem kell semmilyen dijat vagy jutalékot fizetnilik fliggetlendl a
valasztott fizetési mddtol. Adomanyanak 100%-a az adomanygy(ijtés szervez8jehez kerdl - nincs
kételezd tranzakceids dij. Az adomanyozdk opcionalis tAmogatassal segithetik a 4fund.com
m(ikddtetését, de ez soha nem kotelezé.

Az adomanyozas és a visszavonas folyamataba beépitettiik a 4fund.com tamogatasanak
lehetéségét - ha nem szeretne adomanyozni, ne jeldlje be a tamogatéasra vonatkozé
jelolénégyzetet, és amikor a megfelels rész kiemelésével emlékeztetjlik a tAmogatasra - valassza
a "Nem, készdnjuk" opciot.
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Az alapszolgaltatésaink telijesen ingyenesek, de Szervez8ként kiilénb6z6 promaocios és bdvitési
lehet6ségeket is vasarolhat. Ezek arait alabb megtekintheti.

Premium
szolgaltatasok* Duration Price
Egyedi weboldal cime 7/14/ 1/2/3eurd
(alias) 30 nap
Hirdetett adomanygydijtés 7/14/30 5/10/15
nap euro
Hirdetett adomanygydiijtés 7/14/30 8/16/24
kiemelt értéke nap euro
Pakett (egyedi honlapcim, 7/14/30 9/18/27
reklamozott nap euré

adomanygydijtés és
kiemelt adomanygydijtés)

*Az adomanygydijt6 prémium szolgaltatasainak elfogadasa el6tt az adomanygy(ijté hitelességét
igazol6 dokumentumokra lesz sziikség. Ha ezeket nem nyuijtjak be, az adomanygydijté prémium
szolgdltatasai elutasitasra keriilhetnek.

A visszakiildési dijak
Az egy visszakildési tranzakci6 dija 0,5 euré.
Minden megadott 6sszeg bruttd.

Minden megadott 6sszeg bruttd.

KERETMEGALLAPODAS

1. sz. fiiggelék - KERETSZERZODES FIZETES|I SZOLGALTATAS NYUJTASARA

|. A SZERZODESBEN HASZNALT FELTETELEK

1. A jelen pénzforgalmi keretszerz8dés (a tovabbiakban: Szerz6dés) eltérd
rendelkezése hianyaban az abban hasznalt barmely nagybetds kifejezés a
4fund.com felhasznalasi feltételei (a tovabbiakban: Szabalyzat) 1. pontjaban
meghatarozott jelentéssel bir, amelynek a Szerz6dés melléklete. nak nek. A
Szerz8désben hasznalt barmely jogi kifejezés a 2002/65/EK iranyelvet médosito,
a bels8 piaci pénzforgalmi szolgaltatasokrol sz616, 2015. november 25-i (EU)
2015/2366 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvben meghatarozott jelentéssel
bir, 2009/110/EK és 2013/36/EU, valamint az 1093/2010/EU rendelet, valamint a
2007/64/EK iranyelv hatélyon kivil helyezése, amelynek végrehajtasa a lengyel
PSA.
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Il. A SZERZODES MEGKOTESE

1. A Szerz6dés akkor jon létre a Szervezd és kozottiink, ha az alabbi feltételek kdzdl
az utolso is teljesul:

1. pontjaban foglaltak szerint a Szervez8 a személyazonossag-ellen6rzést
elvégezte. 3.3. pontja szerint;

2. a Szervez6 megszervezte els6 adomanygydjtését.

2. A szerz6dés hatarozatlan idére jon létre.

I1l. INFORMACIOK A SZOLGALTATOROL

1. A Szerz6dés alapjan nyujtott fizetési szolgaltatasokat kdzvetlenil mi biztositjuk,
azaz: Zrzutka.pl sp. z 00, egy korlatolt felel6sség( tarsasag (spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig), amelynek székhelye Lengyelorszagban talalhaté, al.
Karkonoska 59, 53-015 Wroctaw, TIN-szammal (NIP) 8992796896, a
cégjegyzékbe (KRS) 0000634168 szamon kerllt bejegyzésre.

2. Pénzforgalmi szolgaltaté (krajowa instytucja ptatnicza) vagyunk, amely a Lengyel
Pénzligyi Felligyelet (Komisja Nadzoru Finansowego) engedélyével rendelkezik,
IP48/2019 engedélyszammal. Fizetési szolgaltatdi statuszunkat itt ellendrizheti.
Felligyeleti hatésagunknak jelentettiik azt a szandékot, hogy pénzforgalmi
szolgaltatasainkat valamennyi EGT-orszagban a hataron atnyulé
szolgaltatasnyujtas szabadsaga alapjan nyujtjuk, és azt tovabbitottuk az EGT
valamennyi pénzlgyi feligyeleti hatosaganak. Egyetlen hatésag sem tiltakozott
az ellen, hogy az 8 orszagukban ilyen szolgaltatasokat nyujtsunk, és semmilyen
feltételt nem korlatoztak arra vonatkoz6an, hogy ezt megtehessuk.

IV. INFORMACIOK A NYUJTOTT SZOLGALTATASOKROL
1. A jelen Szerz8désben meghatarozott feltételekkel az alabbi fizetési
szolgaltatasokat nyujtjuk a Szervez§ szamara:

1. fizetési szamla vezetése adomanygydjté szamla formajaban minden egyes
adomanygydijtéshez;

2. a Szervez§ altal adott fizetési megbizas alapjan térténé atutalasok
feldolgozasa - az Adomanygylijt6 szamlajarél a Szervezd bankszamlajara
torténd pénzfelvétel formajaban;

3. a Szervez§ altal adott fizetési megbizas alapjan térténd atutalasok
feldolgozasa - az Adomanyok Tamogatéknak tdrténd visszaklldése
formajaban;

4. fizetési megbizasok benyujtasat lehetévé tevd fizetési eszkdz kibocsatasa a
Weboldal funkcioi formajaban.

2. Fizetési megbizast a Szervez6 kizarélag a Weboldalon keresztll nydjthat be.

3. A Szervez8 Adomanygylijté szamlajan 6sszegydlt pénzeszkbzei kamatmentesek.
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4. Az Adomanygy(ijté szamlajan dsszegyllt pénzeszkézok — a Szabalyzatban foglalt
kivételekkel — kizardlag a Szervez§ fizetési megbizasainak teljesitésére
hasznalhatok fel, és a) a Szervez§ Bankszamlajara utaljak, b) a Tamogatéknak
visszajuttatjak.

5. pontban leirtak szerint a Szervez8 a pénzfelvételi fizetési megbizas feladasahoz
el6szoér a VISA Direct ® vagy Mastercard Send ® megoldast tamogaté
pénzintézet altal kibocsatott fizetési kartyat kdteles hozzarendelni Felhasznaloi
fiokjahoz. A Szabalyzat 4.13. Amennyiben a kartyat kibocsaté pénzintézet nem
tamogatja az alkalmazhaté megoldast, a fizetési megbizas mindaddig nem
teljesithetd, amig a Szervez6 ki nem rendeli a kartyat az adott intézménytdél.

6. Az adomanygylijt6 szamlajanak aktualis egyenlegét meghaladé 6sszegben
megrendelt atutalasok nem kerlinek feldolgozasra.

7. Afizetési tranzakciot a Szervez6 a Felhaszndléi fibkjaban a ,kivétel” lehet6ség
kivalasztasaval, a kifizetés 6sszegének beallitdsaval és a ,kivétel” gomb
megnyomasaval engedélyezi. Ezen kiviil megbizhatd cimzett Iétrehozasa,
visszak(ildés rendelése a Fundraiser szamlajarél a Tamogatéknak, hozzaférés az
ellen6rz6 laphoz, hozzaférés a kifizetések el6zményeit tartalmazo képerny6héz
(ha el6szor hasznaltak, vagy ha a 90 napnal régebbi visszavonasok, vagy ha
tébb mint 90 nap telt el az6ta, hogy a Szervez§ utoljara hozzafért a
visszavonasok el6zményeivel kapcsolatos informacidkhoz, vagy 90 nap telt el az
er@s hitelesités utolsé alkalmazasa 6ta) megkdveteli a Szervez6tél az e-mail
cimre kildétt Hitelesité kod megadasat. vagy a Felhasznaloi fiokhoz rendelt
mobiltelefonszamara (ha ezt a szamot § adta meg). Amig a Szervez6 nem adja
meg a Hitelesit6 kddot, a fizetési m(ivelet, illetve az el6z6 mondatban emlitett
szolgaltatas nem torténik meg.

8. A fizetési tranzakciok feldolgozasa eur6 pénznemben térténik.

9. Az egyszeri kifizetés maximalis 6sszege 20.000 EUR. A Szervez§ sajat egyszeri
és napi tranzakcids limitet is bedllithat a Felhasznaldi fidkjaban.

V. EROS UGYFEL-HITELESITES

1. Valahanyszor egy tranzakciét er@s tgyfél-hitelesitéssel kell megerdsiteni,
Hitelesitési kdéd generalddik, amelyet elkiild a Szervez8 e-mail cimére vagy
mobiltelefonszamara (ha megadta ezt a szamot).

2. A hitelesitési kéd a létrehozasa 6ta 5 percig érvényes.

3. Ot egymast kdvets, rossz bejelentkezési névvel, jelszéval vagy hitelesitési koddal
végzett ellenbrzési kisérlet azt eredményezi, hogy az igazolas 30 masodpercre
ideiglenesen letiltasra kerul. Tiz ilyen préba azt eredményezi, hogy az ellen8rzési
lehet6ség 30 percre ideiglenesen blokkolva van.

4. Ha az adomanygytijt6 szamlajahoz val6é hozzaférést kdévetben a Szervez6 5
percig tétlen, automatikusan kijelentkezett.

5. A Szerz8dés felmondéasa utan toréljik a Szervezd bejelentkezési adatait és
jelszavat, valamint deaktivaljuk a Hitelesité kédokat.
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VI. A FIZETESI MUVELET TELJESITESENEK HATARIDOJE

1. A MasterCard Send ® és a Visa Direct ® megoldasok hasznalata miatt a legtdbb
fizetési tranzakciét (mind az adomanygydijté szamlajarol térténd kifizetést, mind
az adomany jovairasat) kdzel valds idében kell végrehajtani. A fizetési mliveletek
garantalt teljesitési hatarideje azonban a fizetési megbizas leadasat kovetd
kévetkezd munkanap végéig tart. Ha a fizetési megbizas munkasziineti napon
tortént, a hatarid6 az azt kdvetd elsé munkanapot kdvet6 munkanap.

2. A fizetési megbizas nem vonhato vissza, miutan azt a 4.7. pontban foglaltak
szerint engedélyezték

VIl. TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGEK

1. A Szerzddés megkdtését kdvetden a Szervez6 barmikor kérheti, hogy a
Szerzddés nyomtatott példanyat kiildjik meg postai cimikre, vagy a Szerzédés
elektronikus méasolatét kildjuk meg e-mail cimUkre. A Szerz6dés megkdtése el6tt
elérhetd honlapunkon itt .

2. A befizetés AdomanygyUijté szamlajara térténd beérkezését és a fizetési
tranzakci6 lebonyolitasat kévetéen a kévetkez§ informaciokat adjuk a
Szervezfének:

1. afizetési mivelet és a fizet6 fél vagy kedvezményezett azonositasa;

2. afizetési mlivelet 6sszegének feltlintetése;

3. afizetési milvelettel kapcsolatos dijak és jutalékok 6sszegére vonatkozdan;
4. megjeldlve a fizetési megbizas kézhezvételének datumat.

3. A Szervezb a Felhasznaloi fibkba térténé bejelentkezést kbvetéen barmikor
ellenérizheti a fizetési tranzakcié allapotat és az Adomanygydjté Szamla
egyenlegét, figyelemmel a Felhasznal6i fiokhoz vald hozzaférés hianyara el6re
tervezett technikai munkak miatt.

4. A fizetési tranzakcid visszaigazolasa elektronikus formaban térténik, és a
Weboldalon elérheté.

5. A Szervez8 barmikor hozzaférhet fizetési tranzakcidinak el6zményeihez, ha
bejelentkezik Felhasznaloi fiokjaba, és az adomanygydijtéjén a ,Pénzigyek”
gombot valasztja.

6. Minden fogyasztoi statusszal rendelkez6 lgyfelliinknek évente legalabb egyszer
Osszefoglalot adunk az altalunk felszamitott fizetési mdveletek dijairél. Az
Osszefoglalot a Szervezd e-mail cimére kildjik. Az 6sszefoglalot ingyenesen
biztositjuk. A Szervez6 kérheti, hogy az 6sszefoglald nyomtatott példanyat postai
cimére kildjok meg.

VIIl. HARMADIK FEL FIZETESI SZOLGALTATASAI

1. Sajat fizetési szolgaltatast nyljtunk, a p. 4.1., csak a Szervez6 szamara. Az
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adomanygydijtéshez sziikséges fizetéskezdeményezési szolgaltatast egy
harmadik fél —a PayU SA, székhelye: Poznan, 60-166 Poznan, ul. Grunwaldzka
186, a Lengyel Pénzlgyi Fellgyelet altal feltigyelt, engedéllyel rendelkez6
pénzforgalmi szolgaltaté, amely IP1/2012 szamon bekerilt a pénzforgalmi
szolgaltatok nyilvantartasaba, TIN (NIP) 7792308495 szammal, a
cégnyilvantartasba (KRS) a szam alatt ker(lt be. 0000274399. Fizetési
szolgéltatojuk statuszat itt ellendrizheti. Az ilyen tranzakcidk PayU SA dsszes
dijat azonban mi fedezzlk — a Tamogatot nem terheljik fel.

IX. DIiJAK ES DiJAK

1. pontban emlitett fizetési szolgaltatadsokért nem szamitunk fel dijat vagy jutalékot.
4.1. és az Adomanyozas folyamatahoz szikséges fizetési szolgaltatasokeért
felszamitott 6sszes PayU SA dijat fedezziik. Ehelyett arra kérjiik a Tamogatékat
és a Szervezbket, hogy a fizetési megbizasuk leadasakor kilén adomanyt
adjanak neklnk. Ez az adomanyozas nem kételez8, ami azt jelenti, hogy annak
megtagadasa semmilyen médon nem befolyasolja a fizetési megbizas
feldolgozasat vagy teljesitését.

2. Bizonyos prémium szolgaltatdsokért dijat szamitunk fel, amelyek nem fizetési
szolgéltatasok, de pozitivan befolyasolhatjak adomanygy(jtésének nyilvanos
lathatésagat vagy népszerliségét. Az ilyen szolgaltatasokat és a kapcsol6déd
dijakat a 1. szamu melléklet tartalmazza. 2. pontja alapjan - dij- és dijtablazat.

X. SZOLGALTATAS MEGTAGADASA

1. Megtagadhatjuk vagy elhalaszthatjuk a fizetési megbizéas teljesitését az
engedélyezést kdvetéen, ha:

1. afizetési megbizast a Szerz8désben rogzitett eljarastol eltéré mddon (pl. e-
mailben, irdsban) adtak le;

2. az adomanygy(ijt6 szamlajanak egyenlege nem elegend§ a fizetési
megbizas teljesitéséhez;

3. a pénzfelvétel és/vagy az adomanyok fogadasa a Szabalyzatban megjeldlt
esetekben atmenetileg blokkolva marad;

4. okkal gyanithatjuk, hogy a fizetési megbizés csalas eredménye, kilénos
tekintettel arra, hogy illetéktelen személy hozzafért a Szervez8 Felhasznaloi
fiokjahoz;

5. a Szervez§ tranzakcidinak feldolgozasat a hatalyos pénzmosas és
terrorizmus finanszirozasa elleni szabalyozas korlatozza, kiiléndsen akkor,
ha nem vagyunk képesek Ugyfél-atvilagitast alkalmazni (pl. az
Adomanygydjtén a pénzforras megallapitasa vagy a Szervezg felhasznalasi
célja). Szolgaltatasaink).

2. A fizetési megbizas teljesitésének megtagadasarol a Szervez6t Felhasznaloi
fiokjan keresztll értesitik. Ha jogszabaly nem korladtoz benntnket az ilyen
tajékoztatds megadasaban, megjeldljik a fizetési megbizas elutasitasanak vagy
teljesitésének elhalasztdsanak okat, valamint a fizetési megbizés helyesbitésének
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médjat annak teljesitéséhez.

3. Tajékoztatjuk az tgyfelet, hogy a fizetési megbizas teljesitésének megtagadasa
vagy elhalasztasa mellett kdtelesek vagyunk értesiteni az illetékes hatésagokat,
ideértve a blinilddz8 szerveket is, a fizetési szolgaltatasaink hasznélataval
kapcsolatos minden olyan jogellenes magatartasrol, amelyrél tudoméasunk van,
vagy amelyekrdl ésszerli okunk van. gyanitani.

4. Nem vallalunk felel6sséget a fizetési megbizas teljesitésének megtagadasaért
vagy elhalasztasaért, ha az a fent meghatarozott indokokon alapult, vagy
jogszabalyi keretek kdzott eljaro illetékes hatdsag erre vonatkozé rendelkezésébdl
ered.

X|. A FIZETESI MUVELETEK BIZTONSAGA

1. A Weboldal miikédésének biztonsagat, ideértve a kommunikacié biztonsagat is,
klldndsen: a) olyan szoftver hasznalata biztositja, amely lehet6vé teszi az
Uzemeltets informatikai rendszere és a nyilvanos halézat kozotti
informacidaramlas szabalyozasat, b) annak biztositasat, hogy az tigyfél a a
Weboldalt oly médon, hogy megakadalyozza az (izenet tartalmahoz valé
illetéktelen hozzaférést, ¢ ) legalabb Jelsz6 és Bejelentkezés megadasaval
biztositva az ligyfél azonositasat.

2. Az Ugyfél a Weboldalt igy hasznalja, hogy megakadalyozza a tartalomhoz valé
jogosulatlan hozzaférést, kiildndsen titkositott SSL kapcsolat révén.

3. A fizetési megbizast a Weboldalon a kévetkezb6k biztositjak: a) az Ggyfél
azonositasa, b) a fizetési megbizas ligyfél altali engedélyezése

4. A Felhaszndléi fiokhoz tartozé jelsz6 és a Hitelesit6 kod: a) kizarélag az tgyfélnek
sz0l, b) harmadik félnek, ideértve a csaladtagokat semmilyen formaban nem
adhaté ki, c) a hatésagok vagy munkatarsaink nem ismerik, mivel valamint a
nevinkben eljard egyéb jogalanyok részére, d) szamitégépi programok
hasznalataval azok bizalmas kezelését biztosito eljarasrend szerint kiildjik, és az
egyikrél informaciészerzés nem teszi lehetévé a masikrél egyidejlleg
informacioszerzést.

5. Biztonsagos eljarast alkalmazunk az tgyfél értesitésére csalas, csalas gyanuja
vagy biztonsagi fenyegetés esetén. Az ilyen értesités a bejelentkezést kovetden
elérhet6 lesz a Felhasznal6i fiokban és elérhetéségérdl SMS-ben (ha az tigyfél
megadta telefonszamat) vagy e-mailben értesitjiik az értesités tartalmanak
nyilvanossagra hozatala nélkul.

6. A fenti 11.5. pontban leirt eljarast alkalmazzuk arra is, hogy értesitsiik az
tgyfeleket a sulyos IT-biztonsagi incidensekrél, amelyek érinthetik pénzigyi
érdekeiket vagy adatsértetlenségét.

Xll. Az UGYFEL KOTELEZETTSEGEI A FIZETESI SZOLGALTATASOK BIZTONSAGAVAL KAPCSOLATBAN

1. Az Ugyfél kételes biztonsagosan és kériiltekintéen tarolni a Felhasznaloi fiokjahoz
valé hozzaférést biztositd, személyre szabott adatait (Bejelentkezési név, Jelszo),
valamint a hitelesitési kddokhoz, biometrikus adatokhoz vagy egyéb személyre
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szabott biztonsagi adatokhoz val6 biztonsagos hozzaférést oly médon, hogy
azokhoz mas személy ne férhessen hozza.

. Az lgyfélnek virusirt6 szoftvert, tlizfalat és megfelel6 biztonsagi javitasokat kell

hasznalnia a benyujtott fizetési megbizasok biztonsaganak biztositdsa érdekében,
valamint elemeznie kell a szoftver internetrél térténd letéltésébdl eredd sulyos
fenyegetéseket és kockazatokat, ha nem biztos a szoftver hitelességében. és
nem manipulalték.

. Az Ggyfél kizarélag a hiteles Weboldalt hasznélja, azaz az adatainkat feltlintetd

tanusitvannyal. Az Ggyfélnek meg kell gy6z8&dnie arrdl, hogy nem ker(lt
atiranyitasra (pl. nem t6liink szarmazo6 e-mailrél) nem hiteles oldalra.

. Az Uigyfél személyre szabott biztonsagi adatait nem adhatja at masnak, illetve

nem adhat hozzaférést az Ugyfél altal hasznalt eszkdz6khdz olyan mértékben,
amely lehet6vé tenné a Felhasznal6i fiok hasznélataval fizetési miveletek
lebonyolitasat (szlikség esetén a kils6 szolgaltatdk kivételével) .

. Az ligyfél koételes a fizetési tranzakcié adatainak (pl. fizetési 6sszeg, datum)

helyességét az engedélyezés el6tt ellendrizni.

. Az lgyfél nem hasznalhat kiilsd alkalmazasokat és mechanizmusokat a

bejelentkezési, jelsz6- vagy hitelesitési kddok és egyéb személyre szabott
biztonsagi adatok megjegyezésére azon a szamitégépen, telefonon vagy mas
mobileszkdzdn, amelyen keresztiil az Ggyfél hozzafér felhasznaléi fiokjahoz.

. Abban az esetben, ha az tigyfél tudomast szerez, vagy alapos okkal gyanitja,

hogy harmadik fél megszerezte a Weboldalra val6 bejelentkezéshez sziikséges
adatait, ideértve a Bejelentkezést vagy a Jelszét is, azonnal jeleznie kell felénk a
contact@4fund cimen. com cimet, és médositsa bejelentkezési neviiket és
jelszavukat.

. Ha az ligyfél azt gyanitja, hogy (potencialis) csalard tranzakcio, gyanus esemény

vagy szokatlan helyzet tértént a Weboldalon talalhaté szolgaltatasok
igénybevétele kdzben, és emberi manipulécios technikdk alkalmazasara térténtek
kisérletek informaciészerzésre vagy informacidkeresésre a halézatokban csalas
elkdvetése vagy szamitdogéphez vagy halézathoz vald jogosulatlan hozzaférés
(social engineering tAmadasok) érdekében haladéktalanul értesiteniiik kell minket
a contact@4fund.com cimen.

. Az Ugyfél kételes indokolatlan késedelem nélkiil bejelenteni a jogosulatlan vagy

hibasan kezdeményezett vagy végrehajtott fizetési miveletet, amint az ilyen
fizetési mlveletr6l tudomast szerez, de legkés6bb az Adomanygy(ijté
szamlajanak megterhelésétdl szamitott 13 hénapon beliil. datum, amikor a
tranzakciot végre kellett hajtani. Ezen hatéridén bellli bejelentés elmulasztasa az
Ugyféinek jogosulatlan, nem teljesitett vagy nem megfeleléen végrehajtott fizetési
mUivelet miatt velink szembeni kdveteléseinek megszlnését vonja maga utan.

Az e-mailben, az lgyfél e-mail cimére, valamint a Weboldalon talalhaté
Felhasznaléi fiokon keresztiil térténé kommunikacié biztonsagos kommunikaciés
csatornat jelent kdztiink és az Ggyfél kdzott a fizetési szolgaltatasok helyes és
biztonsagos igénybevétele érdekében. A fizetési szolgaltatdsainkkal kapcsolatos,
mas csatornan keresztil kiildétt Gizenetek nem megbizhat6ak.

0.-ban meghatarozott médon véalaszolunk az tigyfelek fent leirt értesitéseire.
12.10. Ugyanigy értesitjik az Ugyfelet a (potencialis) csalard tranzakciokrél vagy
azok meginditasanak elmaradasardl, valamint figyelmeztetjiik a tamadasok, pl.
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adathalasz vagy social engineering tamadasok el6fordulasat, valamint
tajékoztatjuk az lgyfeleket a biztonsadgunkban bekdvetkezett valtozasokrol.
eljarasok.

XIll. Az UGYFEL FELELOSSEGE ENGEDELYEZETLEN MUVELETEKERT

1. Az Ggyfél kételes haladéktalanul jelenteni nekiink a fizet6eszkéz elvesztését,
ellopasat, jogosulatlan felhasznalasat vagy jogosulatlan hasznalatat, illetve az
eszk6zho6z vald jogosulatlan hozzaférést a contact@4fund.com e-mail cimen vagy
a 00 48 570 575 131-es telefonszamon.

2. Afent leirt értesités megérkezéseéig a fizet6 Ugyfél felelés a jogosulatlan fizetési
muveletekért 50 eurd erejéig, ha a jogosulatlan fizetési m(ivelet oka:

1. fizetési eszkdz elvesztése vagy ellopasa az Ggyféltdl;
2. fizet6eszkdz eltulajdonitasa.
3. Az Ugyfél nem vallal felel6sséget a fent leirtakért, ha:

1. afizetési milvelet teljesitését megel6zéen nem tudtdk megallapitani a
fizetési eszkdz elvesztését, ellopasat vagy jogellenes eltulajdonitasat,
kivéve, ha az ligyfél szandékosan jart el, vagy

2. afizetési eszkdz elvesztése a fizetési mlvelet végrehajtasa el6tt
munkavallalénk vagy a fizetési szolgaltatas nydjtasaban minket tAmogato
véllalkozonk (pl. adattarolas, informatikai vallalkozé) cselekménye vagy
mulasztasa miatt kévetkezett be.

4. A 12.1. pont szerinti értesités benyujtasat kévetéen a fizet§ tgyfél nem felelés a
jogosulatlan fizetési mdveletekért, kivéve, ha azt szandékosan idézte eld.

5. Afizet6 Ggyfél a jogosulatian fizetési miiveletekért a kévetkez8 6sszegben felel,
ha azt szandékosan, vagy a Szerzédésben meghatarozott kbtelezettségek
legalabb egyikének szandékos mulasztasabdl vagy sulyos gondatlansagabol
fakad6an okoztak. Ebben az esetben a fenti 12.3. és 12.4. pont nem érvényes.

6. Ha nem kéveteljik meg az erds ligyfélhitelesitést, a fizet6 gyfél nem vallal
felel6sséget a jogosulatlan fizetési m(iveletekért, kivéve, ha szandékosan jart el.

7. Amennyiben nem biztositunk megfelel6 modot a fenti 13.1. pont szerinti értesités
megtételére, a fizet6 ligyfél nem felels a jogosulatlan fizetési mlveletekért,
kivéve, ha azt szandékosan idézték el6.

XIV. FELELOSSEGUNK A JOGOSULT TRANZAKCIOKERT

1. Jogosulatlan fizetési tranzakcié esetén haladéktalanul - legkés6bb az azt kovet6
munkanap végéig, amikor tudomast szereztliink az adomanygydijté szamlajat
terheld jogosulatlan fizetési mdveletrél, vagy a datumtél az erre vonatkozé
értesités kézhezvételét kdvetben - a jogosulatlan fizetési mlvelet 6sszegét vissza
kell juttatni az tgyfélnek, kivéve, ha megalapozott és megfelel6en dokumentalt
okunk van csalas gyanujara, és err6l az illetékes biinlild6z6 hatdésagot irasban
tajékoztattuk. A megterhelt Adomanygydijt6 szamlat olyan allapotba allitjuk vissza,
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mintha a jogosulatlan fizetési mivelet meg sem tértént volna, legkés6bb a
jogosulatlan fizetési mdvelet 6sszegével térténd terhelés napjaig jovairjuk az
értéknappal.

2. Ha a fizetési megbizast kézvetlenll a fizet§ Ggyfél nyuijtja be, felel6sséggel
tartozunk neki a fizetési m(ivelet nem vagy nem megfelel6 végrehajtasaért,
kivéve, ha:

1. pontban emlitett értesitést az ligyfél elmulasztja felénk. 12,7 - 12,9 vagy
13,1;

2. a Fizetési muivelet nem teljesitése vagy nem megfeleld teljesitése vis maior
vagy jogszabalyi rendelkezések kdévetkezménye;

3. legkésébb a fizetési megbizas kézhezvételét kdveté munkanap végeéig
tudjuk igazolni, hogy az tgyfél altal kezdeményezett fizetési mivelet
O0sszege a kedvezményezett szamlajan jévairasra kerdlt.

3. Ha a p. 14.2, a megterhelt adomanygyijté szamlat olyan allapotba allitjuk vissza,
mintha a fizetési mlivelet nem vagy nem megfelel6 végrehajtasa nem tértént
volna meg. Ha ez az adomanygydijté szamlajan térténd jévairast jelenti, a jovairas
értéknapja nem lehet késébbi, mint a terhelés id6pontja.

4. Nem teljesitett vagy nem megfelel&en teljesitett fizetési mivelet esetén
felel6sséglnktél fuiggetlendl a fizetd fél kérésére haladéktalanul intézkediink a
fizetési mlivelet nyomon kdvetése érdekében, és megallapitasainkrol dijmentesen
értesitjik a fizetét.

5. A jelen pontban meghatarozott felelésségiink magaban foglalja a fizetési
megbizasunk elmulasztasa vagy nhem megfeleld teljesitése miatt felszamitott
kamatokat és dijakat is.

XV. FIZETESI SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO PANASZ

1. Ha ugy gondolja, hogy fizetési szolgaltatasainkat a hatalyos jogszabalyok
megsértésével, tisztességtelendl, félrevezet6 mdédon nyujtottak Onnek, vagy
barmilyen médon elégedetlen a minGségikkel, panaszt nydjthat be hozzank. A
panaszt papir alapon a kévetkez8 cimen lehet benyujtani: Zrzutka.pl sp. z oo, al.
Karkonoska 59, 53-015 Wroclaw, Lengyelorszag, vagy e-mailben a
contact@4fund.com cimre.

2. A panasznak kell6en atfogonak kell lennie, €s tartalmaznia kell minden olyan
informaciot, amely szilkséges ahhoz, hogy Ont fizetési szolgaltatasaink
felhasznaléjaként azonositsuk (azaz az On felhasznaléi fiokjahoz rendelt e-mail
cimét), valamint azt a szolgaltatast, amelyrél gy gondolja, hogy nem hajtottak
végre, vagy helyteleniil végrehajtott, az ilyen meggy6z6dés okai és az On
elvarasai az igy megoldasaval kapcsolatban.

3. Kérhetjiik Ont, hogy pontositsa vagy adja meg a fent jelzett informéacidkat, ha
panasza nem tartalmazza azokat. Ebben az esetben a panasz elbirdlasanak
hatarideje ezen informaciok kitdltése utan kezdédik.

4. Panaszara a kézhezvételt6l szamitott 30 napon bellil valaszolunk. Kiiléndsen
Osszetett ligyekben, ahol 30 napon beliil nem tudnank valaszolni, ezt a hataridét
a panasz kézhezvételétdl szamitott 60 nappal meghosszabbithatjuk. Ha azonban
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ez a helyzet, a panasz kézhezvételétél szamitott 30 napon belil tdjékoztatjuk Ont
arrél, hogy az tgyet bonyolultnak talaljuk — és megmagyarazzuk, hogy miért.

5. Amennyiben panaszara a fent megjeldlt hataridén bellil nem valaszolunk,
feltételezzlk, hogy egyetértiink allaspontjaval, és elfogadjuk kdveteléseit.

6. Panaszat papiron megvalaszoljuk, ha rendelkeziink postai cimével, vagy On azt a
panaszaban megadta, kivéve, ha egyértelmden kérte, hogy valaszunkat e-
mailben kildjuk meg.

7. Ha nem elégedett azzal, ahogyan panaszat kezeltlik, panasszal fordulhat a
Pénziigyi Ombudsmanhoz (tovabbi informacid itt ) vagy a Lengyel Pénzigyi
Felligyelethez (tovabbi informacio itt ). Hasznalhatja az itt elérheté eurdpai online
vitarendezési platformot is.

XVI. KOMMUNIKACIO

1. Ugyfeleinkkel kommunikalunk:

1. a Weboldalon keresztiil a Szervez8 Felhasznaléi fiokjaban tortend
informacio megjelenitésével

2. a Felhasznal6 Felhasznal6i fidk regisztracidja soran megadott cimére kildott
e-mail izenetekben.

2. Kapcsolatba Iéphet vellink a contact@4fund.com cimre kuldétt e-mailben vagy a
kdvetkez8 cimre kildve: Zrzutka.pl sp. z 00, al. Karkonoska 59, 53-015 Wroclaw,
Lengyelorszag

XVII. VALTOZASOK A SZERZODESBEN

1. Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy a Szerz8dést fontos okok miatt modositsuk,
pl. Uj jogszabalyi elGirasok vagy szolgéltatdsaink médozatai megvéltoznak. Az
ilyen valtozasokrél legkésébb 2 honappal azok hatalyba Iépése el6tt értesitjik az
Ugyfeleket. Ha nem ért egyet a valtoztatasokkal, a contact@4fund.com e-mail
cimre kildétt e-mailben értesitheti benniinket, hogy ellenzi azokat. A modositas
hatalybalépéséig On a Szerzédést barmikor felmondhatja. Ha On kijelenti, hogy
nem ért egyet a valtoztatasokkal, de nem mondja fel a Szerz6dést, a Szerz6dése
a modositasok hatalyba l1épése el6tti napon megsz(inik. A Szerz6dés felmondasa
miatt dijat nem szamitunk fel.

2. Amennyiben a Szerz8désben végrehajtott valtoztatasok a fizetési szolgaltatdsok
dijait vagy dijait érintik, az Uj dijakrél atfogé dokumentumot bocséatunk az tigyfelek
rendelkezésére.

XVIIl. A szERzZODES MEGSZUNESE

1. Az Ugyfél a szerz6dését barmikor felmondhatja felhasznaléi fiokjanak tériésével,
vagy a Szerz6dés felmondasardél szol6 irasbeli nyilatkozatanak postai cimiinkre
torténd elkildésével.
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2. A szerz6dést barmikor, indoklas nélkil, legalabb két honapos felmondasi idével,
papir alapon vagy mas tartés adathordozén tett nyilatkozattal felmondhatjuk,
ideértve annak az tgyfél e-mail cimére tdrténé megkulldését is.

3. A szerz6dést el6zetes értesités nélkiil felmondhatjuk, ha:

1. dgy doéntink, hogy a Felhasznal6i Fidkot a Szabalyzatban meghatarozott
indokok alapjan megszintetjik, ha a Szervezd jogszabalysértést vagy a
szabdlyzat rendelkezéseit sérti;

2. megallapitjuk, hogy a hatalyos pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas
elleni szabalyozas altal megkévetelt Ggyfél-atvilagitas alkalmazasa adott
esetben nem lehetséges.

4. A szerzBdés Ugyfél altali felmondasa esetén a szerzédés felmondasa csak akkor
lehetséges, ha az adomanygydijt szamlajan dsszegylilt dsszes pénzeszkdzt
visszavonték, vagy visszakildik a Tamogatoknak.

5. Abban az esetben, ha a Szerzédést mi felmondjuk, a Szervez8 6sszes
adomanygydijt6 szamlajarél a Szervezd bankszamlajara kényszeritett
pénzfelvételt hajthatunk végre. llyen kifizetést csak akkor hajtunk végre, ha
megalapozottan gyanitjuk, hogy az adomanygydijt§ szamlajan ésszegydilt
pénzeszkdzok tiltott forrasbol szarmaznak vagy csalasnak vannak kitéve, és errél
értesitettlik az illetékes blinllddz8 hatésagokat, amely esetben a pénzeszkzok
az ilyen felhatalmazas rendelkezéseinek megfeleléen, vagy visszakiildhetd a
Szurkoléknak.

6. Amennyiben a Szerz6dést felmondjuk, a Szervez§ fizetési tranzakcioiért altalunk
felszamitott 6sszes dijrél az utolsé dsszesités megérkezésétdl szamitott
legkésdbb a Szerz6dés megsz(inését kdvetd 2 héten belll e-mailben kildjik
meg.

XIX. VEGYES

1. A szerz8dés angol nyelven j6n létre, amely tovabbra is az egyetlen eredeti
valtozata. Ez akkor is érvényes, ha a Felhasznalé megtekinti a weboldal gépi
forditasat a p. A Szabalyzat 15.7. A szerz8dés eredeti angol nyelv( véltozata a
Weboldal nyelvének angolra valtasa utan tekintheté meg. A kéztink és az tgyfél
kdzott a kommunikécié angol nyelven zajlik, kivéve, ha kélcséndsen
megéallapodunk, hogy méas nyelven folytatjuk. Az tGgyfelek kényelme érdekében a
Weboldalt nem angol nyelven megtekint6 Ggyfeleknek sz616é izenetek
tartalmazhatjak az Gizenet gépi forditasat az altaluk valasztott nyelvre. Ebben az
esetben az lizenet eredeti nyelve tovabbra is az angol. Ha az ligyfél az izenet
tartalmat érthetetlennek vagy félreérthetének talélja, a Weboldalon &t kell véltania
a nyelvet angolra, hogy a tovabbi lizeneteket angol nyelven fogadhassa, és irjon a
contact@4fund.com cimre, hogy megkapja a korabban kapott lizenet angol
eredetijét.

2. Ha az ugyfél nem rendelkezik fogyasztoi statusszal, a PSP alabbi cikkei nem
vonatkoznak: 34, art. 35-37., art. 40 pont 3. és 4. cikk 45, art. 46 pont 2-5, art. 47,
art. 48, art. 51 és art. 144-146. Azon Uigyfelek esetében, akik nem fogyasztok, az
azonositott jogosulatlan, nem teljesitett vagy nem megfeleléen végrehajtott
fizetési mliveletek bejelentésének hatarideje az ilyen fizetési miveletekre



nG 4fund.com

by Zrzutka.pl

vonatkoz6 igények lejarta miatt a fizetési megbizas kézhezvételétdl szamitott 14
nap. altalunk.

3. A szerz6dés a lengyel jog szerint jon létre.

4. Ha az Ggyfél nem fogyasztd, a Szerz6déssel kapcsolatos vitas kérdéseket a
székhelyiink szerint illetékes birosagok rendezik.



