
TÉARMAÍ AGUS COINNÍOLLACHA

I. SAINMHÍNITHE

Tá an bhrí seo a leanas ag na téarmaí a úsáidtear sna rialacháin seo:

1. Ceant - bealach chun Luaíochtaí a thairiscint inar féidir le hÚsáideoirí Cláraithe
tairiscintí a chur isteach ar an Luaíocht agus tá an tairgeoir is airde i dteideal an
Luaíocht a cheannach trí Shíntiús a dhéanamh ina mhéid tairisceana laistigh de
24 uair tar éis don Cheant a bheith caite.

2. Cód fíordheimhnithe - cód fíordheimhnithe aonuaire a úsáidtear chun idirbhearta
íocaíochta a údarú.

3. An Tairbhí - aon duine (nádúrtha nó dlítheanach) a bhainfidh leas as
Tiomsaitheoir Airgid ar deireadh, ach nach é a Eagraí é.

4. Luaíochtaí Digiteacha - Luaíochtaí atá comhdhéanta de shonraí a tháirgtear agus
a sholáthraítear i bhfoirm dhigiteach (m.sh. grianghraif, scannáin, amhráin), ar
féidir leis an Eagraí iad a uaslódáil go díreach chuig an Láithreán Gréasáin agus
a íoslódáil ag an Tacadóir a cheannaigh iad.

5. Tabhartais - cistí a fhaigheann an tEagraí ón Lucht Tacaíochta chun an
Tionscadal a chur i bhfeidhm.

6. EEA - An Limistéar Eorpach Eacnamaíoch, ie tíortha atá ina gcomhaltaí den
Aontas Eorpach chomh maith leis an Íoslainn, Lichtinstéin agus an Iorua.

7. Bunaitheoir - Úsáideoir Fíoraithe a thairgeann Luaíochtaí an Bhunaitheora ar
Thiomáin Airgid arna eagrú ag Úsáideoirí eile;

8. Luaíochtaí na mBunaitheoirí - Luaíochtaí a thairgeann Úsáideoirí Fíoraithe
seachas an tEagraí féin ar Thiomántóir Airgid, nuair is Deontas don Tiomsaitheoir
Airgid é méid na híocaíochta don Luaíocht don Tiomsaitheoir Airgid dár tairgeadh
Luaíocht an Bhunaitheora;

9. Tiomsaitheoir Airgid - bailiúchán cistí a chruthaigh an tEagraí ar an Láithreán
Gréasáin chun an Tionscadal a shonraítear i gcur síos an Tiomsaitheora Airgid a
chur i gcrích;

10. Cuntas Tiomsaithe Airgid - cuntas íocaíochta fíorúil a chothaíonn muid ar leithligh
do gach Tiomsaitheoir Airgid a eagraítear ar an Láithreán Gréasáin, áit a
mbailítear na Tabhartais agus ina gcuirtear ar fáil iad le haghaidh aistarraingt an
Eagraí.

11. Logáil isteach - seoladh r-phoist an Úsáideora a léirigh an Úsáideoir agus é ag
clárú ar an Láithreán Gréasáin, a fhreastalaíonn freisin ar aitheantóir an
Úsáideora ar an Láithreán Gréasáin.

12. An Eagraí - Úsáideoir a d'eagraigh Tiomsaitheoir Airgid.

13. Cuntas Bainc an Eagraí - cuntas bainc den chárta íocaíochta a shanntar do



Chuntas Úsáideora an Eagraí.

14. Pasfhocal - teaghrán uathúil de 8 gcarachtar ar a laghad, lena n-áirítear min.
ceannlitir amháin agus uimhir amháin nó carachtar speisialta, arna roghnú ag an
Úsáideoir le linn clárúcháin ar an Láithreán Gréasáin, a chumasaíonn agus a
dhaingníonn rochtain ar an gCuntas Úsáideora.

15. Tiomsaitheoir Airgid Príobháideach - Tiomsaitheoir Airgid atá infheicthe ag an
Eagraí do na hÚsáideoirí a roghnaítear ina n-aonar;

16. Tionscadal - aon léiriú ar ghníomhaíocht ghnó, chultúrtha, eolaíoch, shóisialta nó
phríobháideach, a mbailíonn an tEagraí cistí lena chur chun feidhme tríd an
Láithreán Gréasáin;

17. PSA - An tAcht um Sheirbhísí Íocaíochta Polainnis an 19 Lúnasa 2011, arna
leasú;

18. Tiomsaitheoir Airgid Poiblí - Tiomsaitheoir Airgid atá le feiceáil ag gach Úsáideoir
agus is féidir a fhógairt ar an Láithreán Gréasáin tar éis ceann amháin nó níos mó
de na roghanna préimhe a cheannach;

19. Úsáideoir Cláraithe - Úsáideoir a chláraigh Cuntas Úsáideora 4Fund.com trína n-
ainm agus a sloinne a lua, cuntas ríomhphoist a sholáthar agus a fhíorú agus
Pasfhocal a bhunú.

20. Tacaíocht Athfhillteach - íocaíochtaí timthriallacha roghnacha chuig Tiomsaitheoir
Airgid roghnaithe a dhéantar gach mí go huathoibríoch ó chárta íocaíochta an
Tacaí i méid roghnaithe.

21. Na Rialacháin - na rialacháin seo ar fad lena gceangaltán.

22. A Luaíocht - aon earra, seirbhís nó sócmhainn doláimhsithe a ngeallann an
tEagraí a sholáthar don Tacadóir mar mhalairt ar Thabhartas dá dTiomsaitheoir
Airgid i nós imeachta a shonraítear i pt. 8.

23. Lucht Tacaíochta - Úsáideoirí an tSuímh Ghréasáin a thugann Síntiúis do
Thionscnamh Airgid an Eagraí.

24. Úsáideoir - aon duine d'aois a úsáideann an Láithreán Gréasáin.

25. Cuntas Úsáideora - cuntas ar an Láithreán Gréasáin a chuirtear ar fáil don
Úsáideoir, a chruthaítear go huathoibríoch tar éis an próiseas clárúcháin a
chríochnú ar an Láithreán Gréasáin. Cruthaítear an Cuntas Úsáideora bunaithe
ar an Logáil Isteach agus tá sé daingnithe le Pasfhocal.

26. Úsáideoir Fíoraithe - Úsáideoir Cláraithe a bhfuil a chéannacht fíoraithe aige mar
a thuairiscítear i pt. 3.3 de na Rialacháin seo;

27. muid, ár, linn - Zrzutka.pl sp. z oo, cuideachta faoi dhliteanas teoranta (spółka z
ograniczoną odpowiedzialnością) lena hoifig chláraithe sa Pholainn, al.
Karkonoska 59, 53-015 Wroclaw, leis an uimhir TIN (NIP) 8992796896, isteach i
gClárlann na gCuideachtaí (KRS) faoin uimhir 0000634168 ag gníomhú mar
sholáthraí seirbhísí íocaíochta ceadúnaithe ag Údarás Maoirseachta Airgeadais
na Polainne (Komisja Nadzoru Finansowego) le huimhir ceadúnais IP48/ 2019;

28. An Suíomh Gréasáin - 4fund.com lena fhofhearainn go léir;



II. TÉARMAÍ GINEARÁLTA

1. Is ardán é 4fund.com a ligeann d’Úsáideoirí feachtais crowdfunding a chruthú
agus a bhainistiú chun airgead a chruinniú do thionscadail ghnó, chultúrtha,
eolaíochta, shóisialta, díolacháin agus phríobháideacha.

2. Sainíonn na Rialacháin seo na téarmaí agus na coinníollacha a bhaineann le
húsáid an tSuímh Ghréasáin. Sonraíonn na Rialacháin cearta agus oibleagáidí
na nÚsáideoirí chomh maith lenár gcearta, ár n-oibleagáidí agus ár
bhfreagrachtaí, mar aon leis na coinníollacha maidir le soláthar seirbhísí
íocaíochta againn. Tá na rialacháin ina mbonn freisin chun conarthaí a thabhairt i
gcrích idir na hÚsáideoirí tríd an Láithreán Gréasáin.

3. Is é an coinníoll chun an Suíomh Gréasáin a úsáid ná na Rialacháin a léamh go
cúramach mar aon le ceangaltáin agus glacadh leo. Tríd an rogha a roghnú
"Glacaim leis na Téarmaí Úsáide" le linn clárúcháin ar an Láithreán Gréasáin,
dearbhaíonn an Úsáideoir go bhfuil téarmaí na Rialachán seo léite acu agus go
bhfuil siad intuigthe dóibh agus go ngeallann siad a bhforálacha a chomhlíonadh.

4. Tá Cruthú Tiomsaithe Airgid ar fáil d'Úsáideoirí Cláraithe amháin. Chun glacadh
le Síntiúis ó na Tiomsaitheoirí Airgid agus chun aistarraingtí a dhéanamh, ní mór
don Eagraí an próiseas fíoraithe céannachta a shonraítear i pt. 3.3 agus cárta
íocaíochta a shannadh dá gCuntas Úsáideora.

5. Is idirghabhálaí sinn a chumasaíonn conarthaí a thabhairt i gcrích idir an Tacaí
agus an tEagraí. Ag brath ar an gcás (cibé an bhfuil aon Luaíochtaí á dtairiscint ar
an Tiomsaitheoir Airgid), is éard atá i gceist le conradh díolacháin nó conradh
síntiús a thabhairt i gcrích idir an Tacaí agus an tEagraí. Ní Páirtí i gconradh den
sórt sin muid agus ní ghlacaimid aon fhreagracht as a fhorghníomhú, seachas
mar a eascraíonn as cruinneas na seirbhísí íocaíochta a chuirimid ar fáil.
Socraítear téarmaí an chonartha ag an gcur síos ar an Tiomsaitheoir Airgid, lena
n-áirítear aon Luaíochtaí nó aon sochair eile mar chomaoin ar na Síntiúis a
d’fhéadfadh a bheith tugtha ag an Eagraí.

6. Tagann aon chomhaontú idir an tEagraí agus an Tacadóir i bhfeidhm ón nóiméad
a fhaightear an Síntiús ar Chuntas an Tiomsaithe Airgid. Breathnaítear ar Eagraí
an Tiomsaithe Airgid mar úinéir ar na cistí go léir a bhailítear ar Chuntas an
Tiomsaitheora Airgid.

7. Tá ár seirbhísí íocaíochta teoranta do Chuntais Tiomsaithe Airgid a sholáthar
agus aistarraingtí uathu a phróiseáil. Tá na téarmaí a bhaineann le soláthar na
seirbhísí seo sonraithe tuilleadh in Aguisín 1 de na Rialacháin - an
Creatchonradh. Próiseálann soláthraí seirbhísí íocaíochta ceadúnaithe
seachtrach - PayU SA lena oifig chláraithe sa Pholainn íocaíochtaí síntiús.

III. CRUTHÚ CUNTAIS AGUS FÍORÚ CÁNACHTA

1. Chun cuntas 4fund.com nua a chruthú agus a bheith i d’Úsáideoir Cláraithe, ní
mór duit na réimsí go léir a líonadh isteach san fhoirm chlárúcháin atá ar fáil ar an
Láithreán Gréasáin trí d’ainm, sloinne agus seoladh ríomhphoist a lua, chomh
maith le pasfhocal a shocrú. Nuair a dheimhníonn tú do sheoladh ríomhphoist trí
chód digite a sheolfaimid chugat trí ríomhphost a chlóscríobh, clárófar do Chuntas
Úsáideora agus beidh tú in ann logáil isteach. Is é an ríomhphost a chuirfidh tú ar
fáil dúinn an príomhfhoirm cumarsáide eadrainn agus an seoladh ina mbeidh tú



ag fáil cóid dhigiteacha is gá chun fíorú dhá chéim ar roinnt idirbheart nó
gníomhartha ar an Láithreán Gréasáin.

2. Caithfidh an t-ainm agus an sloinne a luann tú ar an bhfoirm chlárúcháin a bheith
fíor agus a bheith ag teacht leis na sonraí a dheimhneoidh muid níos déanaí sa
phróiseas fíoraithe céannachta.

3. Chun a bheith i d’Úsáideoir Fíoraithe, beidh ort nós imeachta fíoraithe céannachta
a chur i gcrích trí chliceáil ar an gcnaipe ‘Fíorú cuntais’ ar do dheais tar éis logáil
isteach agus na céimeanna atá léirithe ar an scáileán a leanúint. Beidh ort foirm
aitheantais beagán níos faide a chomhlánú áit a mbaileoimid do shonraí a bhfuil
dualgas orainn de réir an dlí iad a aithint, agus ina dhiaidh sin atreorófar thú chuig
giuirléid Onfido Ltd. áit a mbeidh ort grianghraf de do dhoiciméad aitheantais a
sholáthar. (LEE - Cárta Aitheantais Náisiúnta, Pas nó Cead Cónaithe eisithe)
agus seiceáil beocht gairid. Caithfidh na sonraí a sholáthraíonn tú san fhoirm
aitheantais a bheith ag teacht leis na sonraí a deimhníodh sa phróiseas fíoraithe -
má bhíonn difríocht idir na sonraí, ní bheidh tú in ann an fíorú a chomhlánú. Tar
éis do Onfido Ltd. do shonraí a dheimhniú, fíorófar do chuntas.

4. Caithfidh na sonraí a chuireann tú ar fáil le linn an phróisis fíoraithe a bheith fíor
agus leatsa. Tá sé toirmiscthe sonraí agus/nó doiciméid duine eile a úsáid sa
phróiseas fíoraithe agus féadfar é a chur faoi réir ionchúiseamh coiriúil. Má
thugaimid faoi deara go bhfuil sonraí nó doiciméid dá leithéid á n-úsáid,
féadfaimid bac a chur ar Chuntas an Úsáideora agus an scéal a thuairisciú do na
húdaráis ábhartha.

5. Ní cheadaítear ach Cuntas Úsáideora amháin a bheith ag gach Úsáideoir, agus
ní fhéadfaidh gach Cuntas Úsáideora a bheith ina bhall ach amháin. Féadfaimid
cuntais dhúblacha nó cuntais chomhroinnte a scriosadh gan aon fhógra roimh ré
chomh maith le bearta a ghlacadh chun cruthú cuntas den sórt sin a chosc.

IV. AG EAGRÚ AGUS AG TACÚ DO THAISCÍ AIRGEADÓIRÍ

1. Chun Tiomsaitheoir Airgid a chruthú, ní mór don Eagraí a theideal a lua, a
thuairisc a thabhairt agus an tsuim a theastaíonn chun cuspóir an Tiomsaitheora
Airgid a chomhlíonadh a lua. Féadfaidh an tEagraí freisin grianghraif a chur leis
go roghnach agus luaíochtaí a thairiscint ar an Tiomsaitheoir Airgid.

2. Ní fhéadfaidh cuspóir an Tiomsaithe Airgid a bheith mídhleathach de réir dhlí na
Polainne agus de réir dhlí na tíre ina bhfuil a Eagraí ina chónaí. Beag beann ar
dhlíthiúlacht na críche sin, tá sé toirmiscthe freisin Tiomsaitheoirí Airgid a chruthú:

1. a chuireann chun cinn, a ghéilleann nó a thacaíonn le coireanna, fuath,
foréigean, faisisteachas, totalitarianism, sceimhlitheoireacht, idirdhealú, nó a
sháraíonn cearta pearsanta nó intleachtúla duine eile;

2. a mhaoineodh ceannach arm;

3. a mhaoineodh striapachas, pornagrafaíocht nó cearrbhachas;

4. a thairgeann scaireanna i gcuideachtaí mar Luaíochtaí nó a gheallann iad i
dtuairisc an Tiomsaitheora Airgid;

5. a dhéileálfadh leis na Tabhartais mar iasachtaí ón Lucht Tacaíochta don
Eagraí.



6. Má eagraíonn tú Tiomsaitheoir Airgid den sórt sin féadfaimid é a scriosadh
agus na Síntiúis a thabhairt ar ais chuig an Lucht Tacaíochta, chomh maith
le do Chuntas Úsáideora a chur ar fionraí nó a scriosadh.

3. Caithfidh an cur síos ar an Tiomsaitheoir Airgid a bheith cuimsitheach go leor
chun ligean dúinn agus don Tacadóirí ionchasacha a aithint go beacht cad chuige
a bhfuiltear ag bailiú airgid. Caithfidh aon imthosca a luaitear sa tuairisc a bheith
fíor agus infhíoraithe. Tá sé toirmiscthe teanga dhímheasúil a úsáid, an cur síos a
fhágáil bán nó neamhchuimsitheach, agus aon duine a mhaslú nó a
chlúmhilleadh agus é ag déanamh cur síos ar chuspóir an Tiomsaitheora Airgid.
D’fhéadfaimis do Thiomsaitheoir Airgid a bhlocáil go sealadach agus iarraidh ort
cur síos den sórt sin a athrú laistigh de thréimhse shonraithe, agus ina dhiaidh sin
féadfaimid do Thionscadal Airgid a scriosadh mura gcomhlíonann tú é. I gcás
sáruithe soiléire nó drasta, féadfaimid freisin do Thiomsaitheoir Airgid a scriosadh
gan fógra a thabhairt roimh ré agus do Chuntas Úsáideora a scriosadh nó a chur
ar fionraí.

4. Má tá sé mar aidhm ag do Thiomsaitheoir Airgid suim 35,000 € nó níos airde a
bhailiú, ba cheart go n-áireofaí sa chur síos freisin meastachán costais táscach
ina dtaispeántar na speansais ionchasacha a chlúdófar ó na cistí ardaithe, mar
aon leis an tosaíocht lena socrófar iad. Ba cheart freisin - más féidir - a lua cén
cuspóir a chaithfear an barrachas airgid a bhailítear má sháraítear an tsuim
ionchasach agus féadfaidh sé cuspóir eile a lua mura mbaintear amach an sprioc
agus murar féidir é a bhaint amach ach amháin leis an méid a bheidh dírithe.

5. Ón nóiméad a dhéantar an chéad Tabhartas do Thiomsaitheoir Airgid, tá sé
toirmiscthe a Thairbhí ná a chuspóir a athrú. Má thagaimid ar athrú den sórt sin,
féadfaimid an Tiomsaitheoir Airgid a scriosadh agus a iarmhéid reatha a thabhairt
ar ais chuig an Lucht Tacaíochta. Ní féidir leat an cur síos a athrú ach amháin
chun an Tionscadal bunaidh a shonrú tuilleadh nó chun cur síos a dhéanamh ar
chúinsí nua a bhaineann lena chuspóir. Chun cosc a chur ar chuspóir Tiomsaithe
Airgid a athrú, féadfaimid an cumas chun a chur síos a athrú a theorannú nó a
bhac, go háirithe nuair atá cuspóir an Tiomsaitheora Airgid fíoraithe cheana féin
mar a shonraítear i pt. 5.

6. Mar eisceacht ón srian a rinneadh i bpt 4.5., má sháraítear go suntasach an tsuim
a bhfuiltear ag súil le bailiú ar do Thiomsaitheoir Airgid, agus murar luaigh an
tuairisc cuspóir le húsáid na gcistí barrachais, féadfaidh tú teagmháil a dhéanamh
linn agus féadfaimid ligean duit cuspóir a lua a n-úsáidfear na cistí barrachais
chuige. D’fhéadfaimis iarraidh ort freisin cuspóir breise dá leithéid a lua mura
ndearna tú teagmháil linn. Ba cheart go mbeadh cuspóir breise den sórt sin
chomh gar agus is féidir do bhunchuspóir an Tiomsaitheora Airgid (e.g. chun
cabhrú le daoine eile i gcás cosúil le cás an Tairbhí nó chun síntiús a thabhairt do
charthanas sonrach a chuidíonn i gcásanna den sórt sin).

7. I gcás Tiomsaitheoirí Airgid a eagraítear don Tairbhí is gá ceadú scríofa an duine
sin a fháil don Tiomsaitheoir Airgid atá á eagrú chomh maith le toiliú go
bpróiseálfaimid a shonraí pearsanta mar aon lena scananna aitheantais (i gcás
go nádúrtha). daoine) nó doiciméid a thaispeánann údarú duine sonrach chun
gníomhú thar ceann an Tairbhí, toiliú duine a bhfuil an t-údarú sin aige chun
Tiomsaitheoir Airgid a eagrú don Tairbhí sin agus scanadh ar a n-aitheantas (i
gcás Tairbhithe nach daoine nádúrtha iad ) - foirmeacha ar fáil anseo .
Féadfaimid na doiciméid thuas a iarraidh le linn na nósanna imeachta fíoraithe a
bhfuil cur síos orthu in lch. 5 de na Rialacháin nó ag aon tráth eile. I gcás ina
ndiúltaíonn an Tairbhí an Tiomsaitheoir Airgid a stiúradh chun a leasa nó
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mainneachtain na doiciméid a bhfuil cur síos déanta orthu thuas a sheachadadh
laistigh den tréimhse fhorordaithe (nach giorra ná 7 lá), féadfaimid an
Tiomsaitheoir Airgid a scriosadh agus a iarmhéid a thabhairt ar ais chuig na
Tacadóirí.

8. I gcás bhás an Tairbhí, nó mura féidir cuspóir an Tiomsaitheora Airgid a bhaint
amach ar chúiseanna atá oibiachtúil agus neamhspleách ar a Eagraí, ba cheart
don Eagraí é sin a chur in iúl dúinn láithreach. Cuirfimid bac sealadach ar an
Tiomsaitheoir Airgid, agus féadfaidh a Eagraí, de réir mar is mian leo:

1. a ordú dúinn iarmhéid an Tiomsaitheora Airgid a thabhairt ar ais do na
Tacadóirí, agus sa chás sin scriostar an Tiomsaitheoir Airgid ina dhiaidh sin
nó;

2. cuspóir nua a shocrú don Tiomsaitheoir Airgid, agus sa chás sin ba cheart
don Eagraí a thuairisc a athrú ag sonrú na críche nua sin chomh maith le
teachtaireacht a ullmhú don Lucht Tacaíochta, ag cur in iúl dóibh faoin
imeacht a rinne dodhéanta bunchuspóir an Tiomsaitheora Airgid a bhaint
amach agus faoin gcuspóir nua. go bhfónfaidh sé. Ba cheart an
teachtaireacht a sheoladh chugainn chuig contact@4fund.com agus
cuirfimid é sa phost chuig gach duine de Thacadóirí an Tiomsaithe Airgid.
Beidh bac ar aistarraingtí ó Chuntas an Tiomsaitheora Airgid ar feadh na
tréimhse 14 lá tar éis don teachtaireacht a bheith seolta, agus sa tréimhse
ama sin féadfaidh an Lucht Tacaíochta teagmháil a dhéanamh linn go
díreach ag iarraidh aisíocaíocht a gcuid Síntiús. Aisíocaimid na Síntiúis nuair
a iarrtar orthu, suas go dtí iarmhéid an Tiomsaithe Airgid. Tar éis na 14 lá a
bheith caite, meastar go bhfuil glactha ag an Lucht Tacaíochta leis an
gcuspóir nua, agus féadfar leanúint ar aghaidh leis an Tiomsaitheoir Airgid.

9. Ón nóiméad a fhaighimid eolas faoi chuspóir an Tiomsaitheora Airgid a bheith
dodhéanta a bhaint amach go dtí go roghnaíonn an tEagraí ceann de na réitigh a
thugtar sa ligean. a) nó b) thuas, aisíocaimid aon Síntiúis freisin nuair a dhéanann
Tacadóirí an Tiomsaithe Airgid teagmháil linn le hiarratas den sórt sin (suas go dtí
iarmhéid an Tiomsaitheora Airgid).

10. Bíonn Eagraí an Tiomsaithe Airgid freagrach as aon aismhuirear a dhírítear in
aghaidh na dTabhartas a thugtar dá dTiomsaitheoir Airgid. Féadfaimid aon
chostais a thabhaíonn aisíocaíochtaí den sórt sin a asbhaint ó chuntas an
Tiomsaitheora Airgid nó - mura leor an t-iarmhéid ar an Tiomsaitheoir Airgid chun
iad a chlúdach - ó chuntais Tiomsaithe Airgid eile de chuid an Eagraí céanna.

11. Chun síntiús a thabhairt do Thiomsaitheoir Airgid agus a bheith i do Thacadóir
aige ní mór duit ceann de na modhanna íocaíochta atá ar fáil ar an Láithreán
Gréasáin a roghnú, méid na híocaíochta a shocrú (is é an Síntiús íosta 1 €)
chomh maith le do r-phost, ainm agus sloinne a lua agus glacadh leis na
Rialacháin seo agus Beartas Príobháideachais. Mura sonraítear a mhalairt sna
Rialacháin (m.sh. i gcás Síntiús Athfhillteach), ní gá duit a bheith cláraithe nó
logáilte isteach ar an Láithreán Gréasáin chun síntiús a thabhairt. Is iad
soláthraithe seirbhíse íocaíochta seachtracha a láimhseálann an próiseas
íocaíochta Síntiús agus ní cuid de na seirbhísí íocaíochta a chuireann muid ar fáil
é - mar sin is gá glacadh lena dtéarmaí seirbhíse chomh maith chun Síntiús a
dhéanamh.

12. Coinnítear Cuntais an Tiomsaitheora Airgid in airgeadra an euro. Féadfaidh aon
Síntiúis a dhéantar in airgeadraí eile nó aistarraingtí chuig na cuntais bhainc a
choinnítear in airgeadraí eile a bheith faoi réir táillí agus rátaí malairte tríú páirtí.
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13. Is féidir aistarraingtí a dhéanamh as Cuntas an Tiomsaitheora Airgid tar éis don
Eagraí cárta íocaíochta VISA nó MasterCard arna eisiúint ag banc nó institiúid
airgeadais eile a thacaíonn le réiteach VISA Direct ® agus/nó Mastercard Send ®
(faoi seach) a shannadh dá Chuntas Úsáideora, rud a fhéadfaidh siad a
dhéanamh. a dhéanamh díreach tar éis an nós imeachta um fhíorú céannachta a
shonraítear i pt. 3.3. nó tráth ar bith níos déanaí óna gCuntas Úsáideora. Chun
an cárta a shannadh don Chuntas Úsáideora ní mór a chuid sonraí a sholáthar
agus fíorú a dhéanamh ina ngearrfar táille bheag ar an gcárta agus cuirfear ar ais
go huathoibríoch chuig a chuntas é. Ba cheart go mbeadh an tEagraí ina úinéir ar
an gcuntas bainc ar eisíodh an cárta seo chuige - d’fhéadfadh sé go mbeifear in
ann an cárta a shannadh don Chuntas Úsáideora má úsáidtear cárta duine éigin
eile. Féadfaidh an tEagraí an cárta a shanntar dá Chuntas Úsáideora a athrú am
ar bith, áfach, caithfidh sé a bheith ina chárta a eisítear dá chuntas bainc féin
gach uair. Ní féidir ach cárta amháin a shannadh don Chuntas Úsáideora ag an
am céanna. Ní fhéadfaidh an tEagraí an cárta íocaíochta a shanntar dá Chuntas
Úsáideora a athrú níos mó ná 3 huaire i 30 lá. Déanfar gach aistarraingt chuig an
gcuntas bainc ar eisíodh an cárta a sannadh don Chuntas Úsáideora dó.
Féadfaidh an tEagraí an t-airgead a aistarraingt suas go dtí iarmhéid reatha
Chuntas an Tiomsaitheora Airgid.

V. FÍORÚ CUSPÓIR AN THOSCAIRE

1. Féadfaimid cuspóir aon Tiomsaitheora Airgid a fhíorú tráth ar bith, go háirithe
nuair a fhaighimid tuairiscí mí-úsáide, is cosúil go bhfuil cuspóir dearbhaithe an
Tiomsaitheora Airgid amhrasach, dodhéanta nó mídhleathach, ardaíonn an
Tiomsaitheoir Airgid amhras faoi chalaois nó faoi shárú eile ar na Rialacháin seo,
nó gur carthanúil an cuspóir atá leis. agus cinneann an tEagraí Tiomsú Airgid
Poiblí a dhéanamh de. Tá fíorú éigeantach nuair atá suim na gcistí a bhailítear ar
Chuntas an Tiomsaitheora Airgid cothrom le nó os cionn 5.000 €, gan aird ar aon
aistarraingtí a dhéantar as an gcuntas. Má sháraíonn suim na gcistí a bhailítear
ar na Tiomsaitheoirí Airgid go léir in Eagraí amháin €12.500, gan aird ar aon
aistarraingtí, is féidir linn gach tiomsaitheoir Airgid nó gach duine roghnaithe a
chruthaigh an tEagraí seo a fhíorú.

2. Cuirfimid an tEagraí ar an eolas faoin bpróiseas fíoraithe trí ríomhphost. Sa
phróiseas fíoraithe iarrfaimid ar an Eagraí doiciméid a sholáthar dúinn a thacóidh
le fírinneacht chuspóir an Tiomsaitheora Airgid, a gcinnfidh tuairisc an
Tiomsaitheora Airgid an tacar díobh. D’fhéadfaimis na doiciméid a lorg ina
gcruthófar aon fhaisnéis shubstaintiúil a iarraidh (.i. faisnéis a d’fhéadfadh
tionchar a imirt ar chinneadh an Tacaí féideartha maidir le bronnadh don
Tiomsaitheoir Airgid), agus údarú an Eagraí Tiomsaitheoir Airgid a stiúradh
(faomhadh an Tairbhí). D’fhéadfaimis an fíorú a bhunú freisin ar fhaisnéis atá ar
fáil go poiblí maidir leis an Tiomsaitheoir Airgid nó lena Eagraí má tá sé
inchreidte. I gcásanna inchosanta féadfaimid brath freisin ar fhaisnéis nó ráitis a
sholáthraíonn an tEagraí nó tríú páirtithe (m.sh. an Tairbhí) nó cruthúnas ar
chaitheamh na gcistí a tarraingíodh siar cheana féin as Cuntas an Tiomsaithe
Airgid sular chinneamar é a fhíorú. Is é ár rogha féin an modh chun críche sainiúil
Tiomsaitheora Airgid a fhíorú.

3. Ba cheart aon doiciméid a úsáidtear sa phróiseas fíoraithe a uaslódáil i scananna
nó i ngrianghraif go díreach ó Chuntas Úsáideora an Eagraí. Ba chóir go mbeidís i
mBéarla nó i bPolainnis nó go gcuirfí aistriúchán deimhnithe go Béarla nó



Polainnis ar fáil dóibh, inléite, le taifeach leordhóthanach, agus le baois infheicthe
(gan aon imill bharraithe).

4. Ba cheart go mbeadh údarú ag an Eagraí aon doiciméid a úsáidtear sa phróiseas
fíoraithe a sholáthar dúinn. Má bhaineann na doiciméid le tríú duine (m.sh. an
Tairbhí), ba cheart don Eagraí ceadú an duine sin a fháil agus a choinneáil chun
na doiciméid seo a sholáthar dúinn agus dúinne a sonraí pearsanta a phróiseáil
(tá ceadú den sórt sin san áireamh i bhfoirm cheadaithe an Tairbhí - is féidir leat é
a fháil anseo ). Más rud é go bhfuil na sonraí a bhaineann leis an tsláinte san
áireamh sna doiciméid, ní mór don Eagraí formheas ar leith a fháil ón duine ar leis
na sonraí (i gcás Tairbhí, tá sé seo san áireamh i bhfoirm shonrach - is féidir leat
é a fháil anseo ). Má tá na doiciméid nó na sonraí atá san áireamh iontu faoi réir
aon rún atá faoi chosaint dlí (leighis, breithiúnach, gairmiúla etc.) is faoin Eagraí
ceadú a fháil chun é a nochtadh dúinn ón duine atá údaraithe chun é a dheonú.
Ní féidir le hEagraí Tiomsaithe Airgid doiciméid a sholáthar dúinn a sheachaint trí
aon easpa toiliú tríú páirtí nó aon rúndachta a agairt.

5. Coimeádfar faoi rún aon doiciméid a sholáthrófar sa phróiseas fíoraithe agus ní
úsáidfear iad ach amháin chun an Tiomsaitheoir Airgid lena mbaineann a fhíorú.
Go ginearálta ní roinnimid na doiciméid seo le tríú páirtithe, ach amháin má tá
iachall dlíthiúil orainn iad a dhéanamh. I gcásanna a bhfuil údar maith leo, áfach,
go háirithe nuair a bhíonn amhras ann maidir lena mbarántúlacht sna doiciméid a
cuireadh ar fáil sa phróiseas fíoraithe, féadfaimid dul i dteagmháil lena n-eisitheoir
líomhnaithe chun a n-úrnuacht a dheimhniú. Is féidir linn na doiciméid seo a roinnt
freisin le soláthraithe seirbhíse eile a ghlacann páirt i slabhra idirbhearta áirithe
agus nósanna imeachta AML/TF á seoladh acu, más gá iad a dhéanamh i gceart.

6. Ón nóiméad a chuirfimid tús le fíorú Tiomsaithe Airgid, go dtí go mbeidh an nós
imeachta thart, féadfaimid bac a chur ar aistarraingtí ó Chuntas an Tiomsaitheora
Airgid. Má ardaíonn an Tiomsaitheoir Airgid amhras faoi chalaois nó faoi aon
ghníomh mídhleathach eile, féadfaimid bac a chur ar aistarraingtí ar bith eile de
chuid an Eagraí Tiomsaithe Airgid. Nuair a sháraíonn Tiomsaitheoir Airgid an
teorainn de 5.000 € mar a shonraítear i bpt. 5.1, cuirtear bac ar aistarraingtí go
huathoibríoch. Má sháraíonn suim na gcistí a bhailítear ar gach ceann de na
Tiomsaitheoirí Airgid de chuid Eagraí amháin €12.500, cuirtear bac go
huathoibríoch ar aistarraingtí ar gach ceann de na Tiomsaitheoirí Airgid de chuid
an Úsáideora.

7. Tá an fíorú curtha i gcrích agus déantar aistarraingtí a bhaint a luaithe a
chruthóidh na doiciméid a fhaighimid, nó faisnéis eile a soláthraíodh le linn an
phróisis, fírinneacht Tiomsaitheora Airgid ag leibhéal sásúil. Ní féidir linn fíorú
Tiomsaithe Airgid a thréigean nuair a bheidh tús curtha againn leis, beag beann ar
chúis an fhíoraithe. Nuair a bheidh an fíorú críochnaithe againn, féadfaimid é a
dheimhniú le clib chuí ar an Tiomsaitheoir Airgid.

8. Má theipeann ar an Eagraí an próiseas fíoraithe a chur i gcrích laistigh de 14 lá
tar éis dó a bheith curtha ar an eolas dúinne ag tosú air, trí neamhaird a
dhéanamh den fhíorú nó gan na doiciméid riachtanacha a sholáthar, féadfaimid
stop a chur lena dTiomsaitheoir Airgid agus na Síntiúis a thabhairt ar ais chuig an
Lucht Tacaíochta, suas go dtí iarmhéid Chuntas an Tiomsaitheora Airgid. Féadfar
an tréimhse seo a fhadú i gcásanna a bhfuil údar leo, go háirithe má iarraimid na
doiciméid bhreise.

9. Má theipeann ar an Eagraí an próiseas fíoraithe a chur i gcrích, féadfaimid
Tiomsaithe Airgid eile a scriosadh ar a gCuntas Úsáideora agus iarmhéid a
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gCuntas Tiomsaithe Airgid a thabhairt ar ais chuig na Tacadóirí, mura n-ardaíonn
na Tiomsaitheoirí Airgid seo aon amhras faoi chalaois, go háirithe nuair a bhíonn
siad fíoraithe cheana féin mar a shonraítear i an pointe seo. I gcásanna a bhfuil
údar leo, go háirithe nuair a bhíonn amhras faoi chalaois nó faoi ghníomh
mídhleathach eile mar gheall ar mhainneachtain an Eagraí an Tiomsaitheoir
Airgid a fhíorú, féadfaimid a gCuntas Úsáideora a chur ar fionraí nó a scriosadh
freisin.

10. Má tá aon amhras inchosanta faoi chaiteachas iarbhír na gcistí a tarraingíodh siar
cheana féin as Cuntas an Tiomsaitheora Airgid, go háirithe nuair a fhaighimid
tuarascálacha ar mhí-úsáid cistí ón Tairbhí, féadfaimid iarraidh ar an Eagraí
freisin cruthúnas ábhartha a sholáthar ar chaiteachas na gcistí seo (m.sh.
deimhnithe aistrithe , sonraisc nó billí). Sa chás seo, forálacha phointe 5.2. - 5.9.
infheidhme.

VI. TAISCITHE AIRGEAD PRÍOBHÁIDEACHA AGUS POIBLÍ

1. Tosaíonn aon Tiomsaitheoir Airgid a eagraítear ar an Láithreán Gréasáin mar
Thiomsaitheoir Airgid Príobháideach. Tá tiomsaitheoirí Airgid Príobháideacha ar
fáil don ghrúpa roghnaithe daoine a gcinneann an tEagraí cuireadh a thabhairt
dóibh chun tacú leo. Ba cheart don Eagraí féin iad a chur chun cinn (m.sh. ar na
meáin shóisialta) i measc cairde agus gaolta chun carachtar príobháideach an
Tiomsaitheora Airgid a chaomhnú. Is iad na Tiomsaitheoirí Airgid seo an rogha is
fearr le haghaidh tionscnamh fíorphríobháideach (eg babhta fuip i measc cairde
chun bronntanas lá breithe a cheannach do dhuine éigin).

2. Féadfaidh an tEagraí ceann de na roghanna préimhe atá ar fáil ar an Suíomh
Gréasáin a cheannach (m.sh. fógraíocht an Tiomsaitheora Airgid ar liosta na
dTiomsaitheoirí Airgid Poiblí). Tá Tiomsaitheoirí Airgid Poiblí ar fáil do chiorcal
neamhtheoranta de Thacadóirí féideartha agus féadfar iad a fhógairt ar an
Láithreán Gréasáin nó lasmuigh den Láithreán Gréasáin de réir na roghanna
préimhe a cheannaíonn an tEagraí. Is iad na Tiomsaitheoirí Airgid seo an rogha is
fearr le haghaidh tionscadal níos mó (m.sh. do charthanacht, tionscnaimh ghnó,
etc.).

3. D’fhéadfaimis diúltú aon Tiomsaitheoir Airgid a chur chun cinn chuig
Tiomsaitheoir Airgid Poiblí, go háirithe nuair a bhíonn a chuspóir nó a thuairisc
drasta, amhrasach nó nuair a thugann na himthosca a chuimsítear sa tuairisc le
fios go bhfuil imeachtaí dlíthiúla ar siúl a d’fhéadfadh tionchar a imirt ar
chruinneas nó ar fhírinneacht chur síos an Tiomsaitheora Airgid. Sa chás sin, ní
ghearraimid táille ar an Eagraí as na roghanna préimhe ceannaithe agus
aisíocaimid aon táillí má tá siad íoctha cheana féin. Mura bhfuil an Tiomsaitheoir
Airgid mídhleathach nó mura sáraíonn sé na Rialacháin seo ar aon bhealach eile,
féadfar leanúint leis mar Thiomsaitheoir Airgid Príobháideach.

4. Nuair a dheonaítear stádas Tiomsaitheoir Airgid Poiblí, ní féidir an teideal, an
tuairisc nó an méid sprice atá le tiomsú ar an Tiomsaitheoir Airgid a mhodhnú.

VII. TACAÍOCHT ATHCHURTHA

1. Níl an rogha chun Tacaíocht Athfhillteach a sholáthar do Thiomsaitheoir Airgid ar



fáil ach amháin do na hÚsáideoirí Cláraithe (le go mbeidh siad in ann íocaíochtaí
den sórt sin a stopadh ag am ar bith go díreach óna gCuntas Úsáideora).

2. Ní féidir Tacaíocht Athfhillteach a thabhairt ach do na Tiomsaitheoirí Airgid a
bhfuil an rogha seo cumasaithe ag an Eagraí dóibh. Fiú má tá Tacaíocht
Athfhillteach cumasaithe ag Tiomsaitheoir Airgid, tá an rogha fós ag Tacaithe
Síntiús singil (neamh-athfhillteach) a dhéanamh ina ionad sin, tríd an gcnaipe
“Íocaíocht Aonair” a roghnú agus Síntiús á dhéanamh, mura bhfuil an rogha
“Íocaíochtaí Aonair” díchumasaithe ag an Eagraí . Sa chás sin, ní féidir ach
Tacaíocht Athfhillteach a dhéanamh.

3. Chun Tacaíocht Athfhillteach le haghaidh Tiomsaithe Airgid a bhunú, ní mór don
thacadóir an cnaipe 'Íocaíocht Athfhillteach' a roghnú agus Deontas a thabhairt
do Thiomsaitheoir Airgid a bhfuil Tacaíocht Athfhillteach cumasaithe aige. Ina
dhiaidh sin, ní mór dóibh méid na híocaíochta míosúla a roghnú nó a shocrú de
láimh. Tar éis an cnaipe “Tacaíocht” a chliceáil, déanfar an Tacaí a atreorú chuig
giuirléid PayU SA áit a mbeidh orthu sonraí a gcárta íocaíochta a sholáthar.

4. Má chinneann an Tacaí síntiús ar leith a thabhairt dúinn agus Tacaíocht
Athfhillteach do Thiomsaitheoir Airgid á shocrú, cuirfear an síntiús sin le suim na
n-íocaíochtaí míosúla athfhillteacha a ghearrtar ar a chárta (tá an síntiús
athfhillteach dúinn freisin).

5. Déanann tríú páirtí íocaíochtaí athfhillteacha a phróiseáil - PayU SA, soláthraí
seirbhísí íocaíochta ceadúnaithe lena oifig chláraithe sa Pholainn. Stórálfaidh
PayU SA Sonraí cárta an tacaitheora, mar idirghabhálaí in íocaíochtaí a
dhéanamh, soláthraíonn sé an uirlis Token (aitheantóir cárta fíorúil), a chuireann
ar chumas aitheantóir uathúil a shannadh do Thacadóir aonair, lena n-úsáidfidh
an Tacadóir íocaíochtaí go tréimhsiúil leis. an tEagraí (agus sinne, dá gcinnfeadh
an Tacadóir síntiús ar leith a thabhairt dár gcuntas). Tá an comhaontú maidir le
próiseáil íocaíochtaí athfhillteacha tugtha i gcrích idir an Tacadóir agus PayU SA.
Ba cheart aon ghearáin maidir leis seo a chomhdú de réir pt 14.4 (go díreach
chuig PayU SA).

6. Tá Tacaíocht Athfhillteach ar fáil do Thiomaitheoirí Airgid gníomhacha amháin.
Má chuirtear bac le tiomsaitheoir airgid nó má chuireann muid srian ar aon
bhealach, nó má chríochnaíonn/scriosann an tEagraí é, ní bheidh Tacaíocht
Athfhillteach ar fáil dó.

7. I gcás gur theip ar íocaíochtaí athfhillteacha mar gheall ar an easpa cistí ar an
gcárta, fágfar an íocaíocht ar lár agus ní dhéanfar iarracht é ach amháin nuair a
bheidh an chéad íocaíocht eile sceidealta an mhí dár gcionn.

8. Féadfaidh an Tacadóir stop a chur le Tacaíocht Athfhillteach a sholáthar am ar
bith. Déantar é seo trí logáil isteach i do Chuntas Úsáideora agus dul go dtí an
'Settings' -> 'Íocaíochtaí athfhillteacha' cluaisín, agus ansin roghnaigh an
Tacaíocht Athfhillteach mian leat a chur ar ceal.

VIII. LUACHANNA AGUS CEANTANNA

1. Féadfaidh aon Úsáideoir Deimhnithe Luaíochtaí a thairiscint dá dTiomsaitheoirí
Airgid trí chliceáil ar an gcnaipe “cuir Luaíochtaí leis” sa chluaisín “Luaíochtaí” dá
dTiomsaitheoir Airgid agus an fhoirm Breisluacha a chomhlánú. San fhoirm, ní
mór don Eagraí teideal agus cur síos ar an Luaíocht a sholáthar. Ba cheart dóibh



freisin an chatagóir chuí a roghnú ina dtairgtear é, fad na tairisceana a léiriú, agus
an íocaíocht íosta don Luaíocht a shonrú. Má thairgtear an Luaíocht i gceant, ba
cheart don Eagraí an t-achar agus an praghas tosaigh a sholáthar freisin.
Féadfaidh siad freisin grianghraif den Luaíocht a cheangal agus tic a chur le
réimsí breise den fhoirm nó í a líonadh isteach, ag léiriú na bealaí inar féidir an
Luaíocht a sheachadadh, an dáta a sheachadadh nó na sonraí is gá a chomhlánú
ag an Tacaí agus an ceannach á dhéanamh. Má tá sé ar intinn ag an Eagraí níos
mó ná cóip amháin den Luaíocht chéanna a dhíol, agus go bhfuil na Luaíochtaí
sin le tairiscint ag an rogha ‘ceannaigh anois’, féadfaidh siad líon na Luaíochtaí a
shonrú nó a rá go bhfuil méid gan teorainn de Luaíochtaí á dtairiscint (m.sh. nuair
a bhíonn Luaíochtaí Digiteacha á liostú) - sa chás sin féadfar na Luaíochtaí a
cheannach go dtí go laghdófar an uimhir sin.

2. Ba cheart go mbeadh an cur síos ar an Luaíocht sonrach, uileghabhálach agus
níor cheart go gcuirfí an ceannaitheoir ionchasach amú. Tríd an Luaíocht a chur
leis, déanann an tEagraí tairiscint cheangailteach chun é a sheachadadh chuig an
gceannaitheoir mar a shonraítear ina chur síos. Deimhníonn siad freisin go bhfuil
ceart dlíthiúil iomlán acu an Luaíocht a dhíol.

3. Féadfaidh gach Úsáideoir den Láithreán Gréasáin Luaíocht a thairgtear ag an
rogha ‘ceannaigh anois’ a cheannach trí thairiscint a liostaítear ar Thiomsaitheoir
Airgid a roghnú agus Síntiús a dhéanamh den íosmhéid ar a laghad arna shonrú
ag an Eagraí mar íocaíocht ar an Luaíocht roghnaithe. Má d’ordaigh an tEagraí é
seo agus é ag comhlánú na foirme chun Luaíocht a chur leis, d’fhonn é a
cheannach, b’fhéidir go mbeadh ar an Tacaí seoladh nó sonraí teagmhála a
sholáthar, a chuirfear ar fáil don Eagraí chun críche seolta.

4. Ba cheart an Luaíocht a sheachadadh don cheannaitheoir san am agus sa
loingsiú a luaitear sa tuairisc. Mura sonraítear téarmaí seachadta sa tuairisc, ba
cheart an Luaíocht a sheachadadh mar a chomhaontaítear idir an tEagraí agus
an ceannaitheoir. Ba cheart don Eagraí teagmháil a dhéanamh leis an
gceannaitheoir maidir leis seo tráth nach déanaí ná 7 lá tar éis an Luaíocht a
cheannach.

5. Is féidir leis an Eagraí an luach saothair a thairgtear sa rogha ‘ceannaigh anois’ a
scriosadh mura bhfuil ach cóip amháin ann, go dtí go mbeidh sé ceannaithe. Má
tá níos mó ná cóip amháin den Luaíocht ar fáil, féadfaidh an tEagraí stop a
thairiscint freisin. Sa chás sin, áfach, ní mór dóibh na Luaíochtaí a sheachadadh
do na ceannaitheoirí go léir a cheannaigh é sula gcuirfí an tairiscint ar ceal.

6. Má thairgtear an tairiscint ar Cheant, ní fhéadfaidh ach Úsáideoirí Cláraithe
tairiscintí a chur isteach. Ní fhéadfaidh ach Úsáideoirí Fíoraithe tairiscintí atá
cothrom le nó níos airde ná 2.500 € a chur isteach. Féadfar tairiscintí a chur
isteach go dtí go dtiocfaidh deireadh leis an gCeant.

7. Ní féidir tairiscintí a cuireadh isteach a chúlghairm tríd an Láithreán Gréasáin. I
gcás botún soiléir agus tairiscint á cur isteach (m.sh. nialas breise sa mhéid),
féadfaidh an tairgeoir teagmháil a dhéanamh linn ag contact@4fund.com agus is
féidir linn - dár rogha féin - cinneadh a dhéanamh a dtairiscint a chúlghairm.

8. Tar éis don Cheant a bheith thart, seoltar ríomhphost chuig an tairgeoir is airde ag
dearbhú a mbua sa Cheant. Áiríonn an ríomhphost nasc díreach chun Síntiús a
thabhairt don Tiomsaitheoir Airgid áit ar tairgeadh an Luaíocht, agus suim an
tSíntiúis ag teacht leis an tairiscint. Ba cheart dóibh an Síntiús seo a dhéanamh
laistigh de 24 uair ó seoladh an ríomhphost - mura ndéanann siad amhlaidh,
meastar go bhfuil an Ceant gan réiteach, cé go bhféadfadh an tEagraí ceannach
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an Luaíocht a thairiscint don chéad tairgeoir eile is airde.

9. Ní páirtí muid i gcomhaontú a bhuailtear le ceannach an Luaíochta agus nílimid
freagrach as a n-oibleagáidí a eascraíonn as an Eagraí a chomhlíonadh. Baintear
comhaontú den sórt sin idir an tEagraí agus an Tacadóir a cheannaigh an
Luaíocht. Is é an tEagraí amháin atá freagrach as a n-oibleagáidí i leith an
cheannaitheora agus aon tríú páirtithe a chomhlíonadh (eg dleachtanna cánach).

10. Mura seachadann an ceannaitheoir an Luaíocht, féadfaidh an ceannaitheoir
teagmháil a dhéanamh linn ag contact@4fund.com. D’fhéadfaimis teagmháil a
dhéanamh leis an Eagraí ag iarraidh orthu cruthúnas infheidhme seachadta a
sholáthar. Mura gcuireann an tEagraí an cruthúnas ar fáil nó má tá amhras
réasúnach ann fós faoi sheachadadh an Luaíocht, féadfaimid sonraí an Eagraí
(mar aon leis na sonraí a bhailíomar le linn an fhíoraithe aitheantais) a sheoladh
chuig an gceannaitheoir chun go mbeidh siad in ann a gcuid éilimh lasmuigh de
4fund.com.

11. Ní féidir maoin dhochorraithe, stoic, scaireanna nó ítim ar bith eile nach féidir a
dhíol go héifeachtach ach amháin trí dhualgais bhreise riaracháin nó dhlíthiúla a
chomhlíonadh a thairiscint mar Luaíocht. Tá sé toirmiscthe chomh maith
Luaíochtaí a thairiscint a bheadh mídhleathach nó srianta lena ndíol nó a sháródh
cearta pearsanta duine eile, agus úsáid a bhaint as teanga dhímheasúil sa chur
síos ar an Luaíocht. Ina theannta sin, tá sé toirmiscthe a éileamh nó a mholadh
sa tuairisc ar an Luaíocht go bhfuilimid freagrach as an Eagraí ag comhlíonadh a
n-oibleagáidí nó as é a ráthú ar bhealach ar bith. Is féidir linn na Luaíochtaí sin a
scriosadh gan iarraidh ar an Eagraí iad a bhaint roimh ré.

12. Féadfaimid Cuntas Úsáideora Úsáideora a bhac, a scriosadh nó a chur ar fionraí:

1. Mar Eagraí, tairgeann Luaíochtaí:

1. nach bhfuil aon cheart díolta acu;

2. nach bhfuil sé ar intinn acu seachadadh chuig an gceannaitheoir nó
nach seachadann siad chuig an gceannaitheoir tar éis é a cheannach

3. a bheadh mídhleathach a dhíol nó a sháródh na Rialacháin ar aon
bhealach eile;

2. Mar thairgeoir, leanann sé ar aghaidh ag cur tairiscintí isteach gan aon rún
acu an Luaíocht a cheannach má bhuann siad an Ceant;

3. Mar Eagraí a dtairgtear Luaíochtaí an Bhunaitheora don Tiomsaitheoir
Airgid, ceadaíonn sé go feasach don Bunaitheoir Luaíochtaí atá liostaithe i
lch 8.12.1 a thairiscint

13. Sa chás go n-ardaíonn an Luaíocht amhras faoina bhfuil ann nó faoi úinéireacht
agus/nó ceart an Eagraí chun é a dhíol, féadfaimid iarraidh ar an Eagraí
cruthúnas a sholáthar ar na fíricí sin. Má theipeann ar an Eagraí cruthúnas
infheidhme a sholáthar nó mura réitíonn sé ár n-amhras, is féidir linn an Luaíocht
a scriosadh.

14. Sa chás go n-aisíoctar iarmhéid Cuntais an Tiomsaitheora Airgid ar Thionscaire
Airgid le Luaíochtaí a thairgtear leis na Tacadóirí as aon chúis, déantar na
haisíocaíochtaí laistigh de na róil a luaitear i pt. 11. Féadfaidh an tEagraí
cruthúnas seachadta Luaíochta a sholáthar dúinn do cheannaitheoir a fuair
aisíocaíocht den sórt sin, agus cuirfimid sonraí an cheannaitheora atá againn ar
fáil don Eagraí chun go mbeidh an Eagraí in ann teagmháil a dhéanamh leis an
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gceannaitheoir. maidir leis an íocaíocht nó chun leanúint lena n-éileamh lasmuigh
de 4fund.com

15. Beidh feidhm ag forálacha phointí 8.1 - 8.14 dá réir sin maidir leis na róil do
Luaíochtaí na mBunaitheoirí, faoi réir na bhforálacha atá liostaithe thíos. Aon uair
a luaitear an tEagraí i bpointí 8.1 - 8.14 mar an té a thairgeann an Luaíocht, beidh
feidhm ag na róil maidir leis an Bunaitheoir freisin.

16. Ní fhéadfaidh ach Úsáideoirí Fíoraithe Luaíochtaí na mBunaitheoirí a thairiscint.
Ina theannta sin, ní fhéadfaidh ach daoine nádúrtha nach dtugann iad Luaíochtaí
do Bhunaitheoirí a thairiscint mar chuid dá ngníomhaíochtaí gairmiúla nó gnó.

17. Féadfar Luaíochtaí na mBunaitheoirí a thairiscint ar Thiomsaitheoir Airgid ar leith
má chumasaíonn a Eagraí rogha den sórt sin tríd an gcnaipe “Cumasaigh
duaiseanna/tairiscintí do dhaoine eile a chur leis” a roghnú. Níl an rogha seo ar
fáil ach amháin do na hEagraithe atá ina nÚsáideoirí Fíoraithe.

18. Cuireann an Bunaitheoir Duais an Bhunaitheora leis trí Thiomsaitheoir Airgid ar
leith a roghnú a dteastaíonn uathu tacú leis, agus ina dhiaidh sin comhlánaítear
agus glacann sé le foirm bhreisithe Luaíocht an Bhunaitheora.

19. Glacann nó diúltaíonn an tEagraí na Luaíochtaí atá molta ag an Bunaitheoir sula
gcuirtear ar fáil ar a dTiomsaitheoir Airgid iad. Éiríonn an tairiscint a chuir an
Bunaitheoir isteach bailí ón nóiméad a ghlacann an tEagraí le Duais an
Bhunaitheora.

20. Is ar an Bunaitheoir amháin atá an fhreagracht as comhlíonadh na hoibleagáide a
eascraíonn as Duais an Bhunaitheora a thairiscint. Níl an tEagraí freagrach as an
Luaíocht a thairgeann an Bunaitheoir a aistriú.

21. Cuirtear an íocaíocht ar luaíocht an Bhunaitheora chun sochair go díreach do
Chuntas an Tiomsaitheora Airgid a chothabháiltear don Tiomsaitheoir Airgid ar
tairgeadh é dó. Glactar leis, idir an Bunaitheoir agus Eagraí an Tiomsaithe Airgid
ar tairgeadh Luaíocht an Bhunaitheora dó, go dtabharfar comhaontú síntiús i
gcrích maidir leis an méid a fuarthas mar mhalairt ar an Luaíocht, le héifeacht
láithreach ag an am a cheannaíonn an Bunaitheoir Luaíocht an Bhunaitheora.
Tacadóir. Ní bhunaítear caidreamh dlíthiúil ar bith idir an Tacaí a cheannaíonn
Luaíocht an Bhunaitheora agus Eagraí an Tiomsaithe Airgid - ní thugann an
Tacadóir comhaontú i gcrích ach amháin leis an Bunaitheoir ónar cheannaigh
siad an Luaíocht.

22. Féadfaidh an Bunaitheoir Luaíocht an Bhunaitheora a thairg siad a bhaint mura
bhfuil an Luaíocht ceannaithe fós. Féadfaidh siad stop a chur leis an Luaíocht a
thairiscint ag am ar bith freisin, ach tá dualgas orthu ansin an Luaíocht a
sheachadadh ar na Tacadóirí go léir a cheannaigh níos luaithe é.

23. Féadfaidh an tEagraí tráth ar bith tairiscint Luaíocht Bunaitheora ar leith a
cuireadh lena dTiomsaitheoir Airgid a bhaint nó a fhoirceannadh. I gcás den sórt
sin ní mór don Bunaitheoir fós a n-oibleagáidí i leith an Lucht Tacaíochta a
cheannaigh a Luaíochtaí a chomhlíonadh sula ndéanann an tEagraí amhlaidh.

IX. DLITEANAS

1. Ní páirtí muid in aon chomhaontú a dhéantar idir na hÚsáideoirí tríd an Láithreán
Gréasáin agus mar sin ní ghlacaimid aon fhreagracht as a n-oibleagáidí a



chomhlíonadh.

2. Tá na nósanna imeachta fíoraithe atá tugtha isteach againn dírithe ar an riosca
calaoise ar an Láithreán Gréasáin a ísliú chomh maith le deireadh a chur le
hÚsáideoirí mímhacánta uaidh, ach ní ráthaíonn siad nach mbeidh tiomsaitheoir
Airgid ina chalaois. Fiú má tá Tiomsaitheoir Airgid fíoraithe againn agus é a
mharcáil mar ‘fhíoraithe’ nó ar an gcuma chéanna, níl muid faoi dhliteanas i leith
aon chaillteanas a d’fhabhraigh de bharr bronnadh air, mura ndéanfaimis é de
mheon mímhacánta.

3. Is iad na húsáideoirí amháin atá freagrach as dlíthiúlacht a ngníomhartha ar an
Láithreán Gréasáin, chomh maith le neamh-shárú ar chearta aon tríú páirtí. Ní
roinnimid a bhfreagracht agus mura bhfuil fógra faighte againn ó údarás inniúil nó
faisnéis dhlisteanach ó aon tríú páirtí go sáraíonn aon ábhar a chuir Úsáideoir ar
an Láithreán Gréasáin dlí nó cearta aon tríú páirtí agus nár scriosadh a leithéid
inneachar díreach tar éis faisnéis den sórt sin a fháil, ní féidir a bheith freagrach
as sárú den sórt sin. Ní chuireann sé seo srian ar aon bhealach ar ár gceart
ábhar den sórt sin a scriosadh ag gníomhú dúinn féin.

4. Táimid faoi dhliteanas maidir le cirte, dlíthiúlacht, infhaighteacht agus cáilíocht
imleor na seirbhísí íocaíochta a sholáthraímid, a bhfuil cur síos mionsonraithe
orthu in Aguisín Uimh.1 - Creat-Chomhaontú. Tá na cistí a choimeádtar ar
Chuntais an Tiomsaitheora Airgid faoi réir na cosanta a leagtar síos in Acht um
Sheirbhísí Íocaíochta na Polainne an 19 Lúnasa 2011 (ní mór iad a choinneáil ar
leithligh ónár gcistí féin agus iad a chur ar chuntas bainc ar leith nó iad a infheistiú
go sábháilte, agus ní féidir iad a infheistiú go sábháilte). bheith faoi réir
forghníomhaithe a ordaítear inár n-aghaidh, fiú i gcás ár dócmhainneachta).

5. Coimeádaimid an ceart chun sosanna sealadacha agus ár seirbhísí á soláthar
againn i gcás oibreacha riachtanacha teicniúla nó caomhnaithe. Cuirfimid na
hÚsáideoirí ar an eolas faoi oibreacha den sórt sin roimh ré.

6. Nílimid freagrach as na coscáin shealadacha agus ár seirbhísí á soláthar againn
mar gheall ar force majeure nó gníomhartha mailíseacha tríú páirtithe (m.sh.
ionsaithe hacker). Más rud é go bhfuil sonraí na nÚsáideoirí mar thoradh ar
imthosca den sórt sin nó go bhfuil baol ann go sceitheadh, tá sé de dhualgas
orainn de réir an dlí fógra a thabhairt do na hÚsáideoirí agus bearta a ghlacadh
chun an sceitheadh a íoslaghdú nó a sheachaint.

X. FIONRAÍ AGUS SCRIOSADH CUNTAIS

1. Féadfaidh úsáideoir Cláraithe nó Fíoraithe deireadh a chur lena Chuntas
Úsáideora am ar bith. Má tá aon chistí coinnithe ar aon cheann de Chuntais
Tiomsaithe Airgid an Úsáideora, ní mór don Úsáideoir na cistí a tharraingt siar
roimh ré chun an Cuntas Úsáideora a fhoirceannadh. D’fhéadfadh sé a bheith
mar thoradh air sin nach mbeifear in ann cuntas a fhoirceannadh fad a bhíonn sé
ar fionraí nó go mbeidh nósanna imeachta fíoraithe cuspóra an Tiomsaitheora
Airgid sonraithe i pt. Tá 5 ar siúl.

2. D’fhéadfaimis Cuntas Úsáideora a chur ar fionraí nó a scriosadh i gcásanna a
shonraítear in áiteanna eile sna Rialacháin, go háirithe nuair a bhíonn faisnéis nó
amhras againn go bhfuil calaois á déanamh ag an Úsáideoir, go bhfuil sé ag sárú
an dlí ar bhealach eile nó ag sárú na Rialachán.



3. D’fhéadfaimis Cuntas Úsáideora Úsáideora a chur ar fionraí nuair a bhíonn
amhras orainn go bhfuil calaois á déanamh acu, gur briseadh an dlí ar bhealaí
eile nó go sáraíonn siad na Rialacháin, agus go bhfuil nósanna imeachta tugtha
isteach chun amhras den sórt sin a dhearbhú nó a bhréagnú. Má chuirtear Cuntas
an Úsáideora ar fionraí, féadfaimid srianta a chur ar a gcumas na cistí a
aistarraingt as Cuntais an Tiomsaitheora Airgid chomh maith lena gcumas
glacadh le Síntiúis ar Thionscadail Airgid. Má dhéantar an t-amhras a bhréagnú,
cuirfimid rochtain iomlán an Úsáideora ar a gCuntas Úsáideora ar ais go pras. Má
dheimhnítear na hamhrais, scriosfar Cuntas Úsáideora (seachas aon bhearta
dlíthiúla eile a ghlacadh). Tabhair faoi deara le do thoil nach ionann an bloc
aistarraingtí uathoibríocha tar éis na tairseacha suime a shonraítear i bpointe 5.1
a bhaint amach agus fionraí Cuntas Úsáideora agus ní chiallaíonn sé go bhfuil
aon amhras ar leith againn maidir le do Thiomsaitheoir Airgid - is gnáthnós
imeachta é seo a chuirimid i bhfeidhm go cothrom ar na hEagraithe go léir .

4. Má scriosaimid Cuntas Úsáideora mar gheall ar an Úsáideoir an dlí a shárú nó na
róil atá leagtha síos sna Rialacháin a shárú, féadfaimid bearta a ghlacadh chun
iad a chosc ó chuntas nua a chruthú (dubhliosta).

5. Má scriosaimid Cuntas Úsáideora agus má tá cistí fágtha fós ar aon cheann de
Chuntais Tiomsaithe Airgid an Úsáideora, féadfaimid:

1. lean aon treoracha arna eisiúint go dlíthiúil maidir le diúscairt na gcistí arna
thabhairt ag na húdaráis inniúla (m.sh. forghníomhú an dlí) - má fhaighimid
treoracha den sórt sin, ní mór dúinn cloí i gcónaí agus ní bhaineann na
pointí seo a leanas;

2. iarmhéideanna Chuntais na dTiomsaitheoirí Airgid a aistriú ar ais chuig an
Lucht Tacaíochta, ag gníomhú de réir na róil atá sonraithe i pt. 11 - má tá
aon amhras ann faoi chalaois nó faoi na Síntiúis a fháil ar bhealach
éagórach eile;

3. aistarraingt na gcistí go léir chuig Cuntas Bainc an Eagraí a fhorghníomhú -
mura bhfuil aon amhras ann faoi chalaois agus go n-eascraíonn scriosadh
an chuntais ar chúiseanna eile.

XI. AISÍOCAÍOCHTAÍ

1. Féadfaidh an tEagraí cinneadh a dhéanamh aon Síntiús aonair a aisíoc trí ordú
den sórt sin a thabhairt dúinn. Féadfaidh an tEagraí cinneadh a dhéanamh freisin
iarmhéid iomlán an Tiomsaithe Airgid a aisíoc leis na Tacadóirí.

2. Díchumasófar aisíocaíochtaí ón Eagraí má chuirtear srian ar aistarraingtí ó
Chuntas an Tiomsaitheora Airgid ar chúis ar bith.

3. Mura leor iarmhéid Chuntas an Tiomsaitheora Airgid chun na Síntiúis uile ina
dhiaidh sin a aisíoc (mar gheall ar aistarraingtí an Eagraí), agus ordaíonn an
tEagraí dúinn iarmhéid an Chuntais Tiomsaithe Airgid go léir a aisíoc nó cinnimid
é a aisíoc i gcásanna a shonraítear in áiteanna eile sa Rialacháin, déantar na
haisíocaíochtaí san ord ó na Síntiúis is déanaí go dtí na Síntiúis is sine. Mura leor
an méid atá fágtha agus aisíocaíochtaí á ndéanamh chun Síntiús ar leith a
chlúdach, ní dhéantar an aisíocaíocht seo a fhorghníomhú agus déanaimid
aisíocaíocht leis an gcéad Tacadóir eile dá réir. Mura leor an méid atá fágtha tar
éis aisíocaíochtaí a dhéanamh san ord seo chun aon Síntiús ina dhiaidh sin a



chlúdach, déanaimid aisíocaíocht pháirteach sa mhéid seo don chéad Tacaí ar
líne nach bhfuair aisíocaíocht iomlán.

4. Déantar aisíocaíochtaí san airgeadra euro le cuntas bainc an Tacaí ar an gcárta
íocaíochta as a ndearnadh an Síntiús nó go díreach chuig cuntas bainc an Tacaí
má rinneadh an Síntiús trí aistriú bainc. Má choinnítear cuntas den sórt sin in
airgeadra seachas an euro, d’fhéadfadh táillí tríú páirtí nó rátaí malairte a bheith i
bhfeidhm.

XII. FRITH-AIRGEAD - SCIÚRADH/CUR AR MHAOINIÚ NA
Sceimhlitheoireachta

1. Mar sholáthraí seirbhísí íocaíochta lena oifig chláraithe sa Pholainn, táimid faoi
réir Acht na Polainne in Aghaidh - Sciúradh Airgid agus Frith-Mhaoiniú na
Sceimhlitheoireachta an 1 Márta 2018, chomh maith leis na Rialacháin AE is
infheidhme maidir leis an ábhar. Is iad seo an foras dlíthiúil dár gcearta agus ár
ndualgais san ábhar sin.

2. Chun ár ndualgais dhlíthiúla a chomhlíonadh, ní mór dúinn monatóireacht a
dhéanamh ar na hidirbhearta ar an Láithreán Gréasáin chun neamhrialtachtaí a
aimsiú a d'fhéadfadh amhras a léiriú i leith sciúradh airgid nó maoiniú
sceimhlitheoireachta. Seans go mbeidh orainn freisin ceisteanna breise a chur ort
nó doiciméid bhreise a iarraidh uait chun tuiscint níos fearr a fháil ar nádúr
d’idirbhearta nó ar do sprioc maidir le caidreamh gnó a bheith againn linn.
Féadfaidh sé seo tarlú freisin i gcásanna nach bhfuil ordaithe in aon áit eile sna
Rialacháin. Mura gcuirtear míniú réasúnta ar fáil dúinn agus/nó na doiciméid
iarrtha d’fhéadfadh sé go gcuirfí deireadh le srianta ar do Chuntas Úsáideora nó
ar ár gcaidreamh gnó. Tá sé de cheangal orainn freisin aon amhras faoi sciúradh
airgid nó maoiniú sceimhlitheoireachta a thuairisciú do na húdaráis ábhartha.

XIII. CEARTA MAOINE INTELLECTUAL

1. Tá ainm an tsuímh Ghréasáin, ár lógó, dearadh grafach, bogearraí, cód an
tsuímh Ghréasáin agus bunachar sonraí faoi réir ag cosaint dhlíthiúil mar mhaoin
intleachtúil.

2. Trí rud ar bith a phostáil ar an Láithreán Gréasáin (m.sh. grianghraif ar do
Thiomsaitheoir Airgid, Luaíochtaí Digiteacha a thairgeann tú), deimhníonn tú nach
sáraíonn an bealach a n-úsáideann tú é cearta maoine intleachtúla aon tríú páirtí.

3. Má éilíonn tú go sáraíonn aon rud a sheolann Úsáideoir ar bith do chearta maoine
intleachtúla, féadfaidh tú teagmháil a dhéanamh linn ag contact@4fund.com (más
féidir trí chruthúnas ar do chearta a sholáthar dúinn). Cuirfimid bac ar ábhar den
sórt sin má tá aon amhras ann maidir le sárú den sórt sin.

4. Má aimsímid go bhfuil do Thiomsaitheoir Airgid an-suimiúil, úr nó gur fiú tacaíocht
a thabhairt dó, féadfaimid é a chur chun cinn ar ár Láithreán Gréasáin nó
lasmuigh den Láithreán Gréasáin (m.sh. ar ár meáin shóisialta nó ar fhógraí
Google) saor in aisce. D’fhéadfaí fógraíocht den sórt sin a chomhcheangal le cur
chun cinn an tSuímh Ghréasáin féin. Trí Tiomsaitheoir Airgid a fhoilsiú ar an
Láithreán Gréasáin, tugann tú cead dúinn an t-ábhar a phostálann tú a úsáid ar
bhealach den sórt sin.

mailto:contact@4fund.com


XIV. GEARÁIN

1. Má chreideann tú go bhfuil ár seirbhísí íocaíochta ar cháilíocht neamhleor nó má
chuirimid ar fáil iad de shárú ar na Rialacháin seo, is féidir leat gearán a
dhéanamh linn. Is féidir an gearán a chur sa phost chuig contact@4fund.com nó i
scríbhinn chuig ár n-oifig: Zrzutka.pl sp. z oo, al. Karkonoska 59, 53-015 Wroclaw,
an Pholainn. Féadfaidh tú an gearán a chomhdú ó dhuine ag ár n-oifig freisin más
mian leat.

2. I do ghearán, ba chóir duit cur síos a dhéanamh go luath ar an ábhar atá i gceist
agus sonraí leordhóthanacha a sholáthar dúinn chun é a aithint. Mura féidir linn é
seo a dhéanamh, b’fhéidir go n-iarrfaimid ort tuilleadh mínithe a thabhairt sula
bhfreagróimid an gearán.

3. Cuirfimid freagra ar do ghearán ar fáil chomh luath agus is féidir, tráth nach
déanaí ná 30 lá ó shroich sé sinn. I gcúrsaí casta, b’fhéidir go gcuirfimid síneadh
ama le freagra a thabhairt ar feadh 30 lá eile, ach má dhéanaimid amhlaidh,
cuirfimid é sin in iúl duit laistigh den tréimhse bhunaidh 30 lá ó fuaireamar do
ghearán, ag míniú cén fáth go raibh an cheist casta. Seolfar ár bhfreagra ar
ríomhphost, nó má iarrann tú é, tríd an bpost.

4. Tabhair faoi deara le do thoil nach ndéanaimid na híocaíochtaí Síntiús a
phróiseáil sinn féin (tá ár seirbhísí íocaíochta teoranta do chuntais an
Tiomsaitheora Airgid a choinneáil agus aistarraingtí a phróiseáil). Má tá gearán
agat maidir leis an bpróiseas íocaíochta Síntiús, ba cheart duit é a chomhdú go
díreach chuig PayU SA Sonraítear an bealach ina ndéantar gearán den sórt sin a
chomhdú agus a phróiseáil ina dtéarmaí seirbhíse a nglactar leo nuair a bhíonn
Síntiús á dhéanamh (ar fáil anseo freisin ). Is féidir leat gearán den sórt sin a chur
chugainn freisin agus cuirfimid ar aghaidh chuig PayU SA é

XV. ILGHNÉITHEACH

1. Braitheann úsáid an tSuímh Ghréasáin ar chomhlíonadh na gceanglas teicniúil.
Chun ár seirbhísí a úsáid i gceart, ba cheart go mbeadh na nithe seo a leanas ag
an Úsáideoir:

1. gléas a ligeann don Úsáideoir acmhainní an Idirlín a úsáid,

2. ceangal leis an líonra Idirlín domhanda,

3. brabhsálaí gréasáin nuashonraithe a thacaíonn le naisc criptithe SSL.

2. D'fhéadfadh sé go mbeadh gá le bogearraí ar nós Java nó JavaScript a shuiteáil
chun úsáid a bhaint as feidhmiúlachtaí uile an tSuímh Ghréasáin nó cuid díobh,
chomh maith le glacadh le fianáin i socruithe an bhrabhsálaí agus seoladh
ríomhphoist agus fón póca a bheith i seilbh agat.

3. Má dhéantar na cistí ar Chuntas an Tiomsaitheora Airgid a urghabháil in imeacht
forghníomhaithe, d’fhéadfadh go gcuirfí iallach orainn iad a aistriú chuig an
údarás inniúil (eg báille). Má tá méid an urghabhála ar tugadh fógra dúinn ina leith
níos airde ná iarmhéid Chuntas an Tiomsaitheora Airgid tráth an fhógra,
féadfaimid bac a chur freisin ar an bhféidearthacht chun Síntiúis a thabhairt don
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Tiomsaitheoir Airgid chun an Lucht Tacaíochta a chosaint ó bhronnadh chun
críche nach ndéanfaidh. réadú - murab é cuspóir an Tiomsaitheora Airgid fiacha
an Eagraí a chlúdach.

4. Ar an Láithreán Gréasáin is féidir leis na hÚsáideoirí Cláraithe a dtuairimí a
thabhairt faoi Thiomsaitheoirí Airgid na nÚsáideoirí eile. Féadfaidh Eagraí an
Tiomsaithe Airgid ag am ar bith bac a chur ar an gcumas trácht a dhéanamh air,
rud a fhágann go gcuirfear na tuairimí go léir roimhe seo i bhfolach. Tá sé
toirmiscthe teanga dhímheasúil a úsáid sna tuairimí, ábhar aindleathach a
sholáthar iontu (lena n-áirítear naisc chuig na suíomhanna a bhfuil ábhar
mídhleathach iontu), naisc a sholáthar do do Thiomsaitheoirí Airgid féin iontu
(spamáil), nó iad a úsáid chun clúmhilleadh a dhéanamh nó duine ar bith a
chiontú. Féadfaimid tuairimí den sórt sin a scriosadh, agus - i gcásanna
tromchúiseacha - Cuntas Úsáideora an Úsáideora a scriosadh nó a chur ar
fionraí.

5. Mar gheall ar ár n-oibleagáidí dlíthiúla maidir le sciúradh airgid agus maoiniú
frithsceimhlitheoireachta, tá sé toirmiscthe na Tiomsaitheoirí Airgid a chruthaíonn
tú a úsáid ar bhealach eile seachas airgead a bhailiú ó Thacadóirí chun do
Thionscadal a chur i gcrích, go háirithe chun mí-úsáid a bhaint as aon tairiscintí
nó promóisin speisialta. i mbainc nó i soláthraithe seirbhísí íocaíochta eile nuair is
gá duit láimhdeachas áirithe a dhéanamh ar chuntas nó ar ionstraim. Níl sé i
gceist go bhfeidhmeodh an Tiomsaitheoir Airgid mar sparán digiteach nach
ndéanfadh ach an tEagraí féin Tabhartais. Féadfaidh muid Tiomsaithe Airgid dá
leithéid a scriosadh, agus i gcásanna tromchúiseacha féadfaimid Cuntas
Úsáideora a Eagraí a chur ar fionraí nó a scriosadh.

6. I gcás bás an Eagraí:

1. má eagraíodh an Tiomsaitheoir Airgid chun spriocanna príobháideacha an
Eagraí a chomhlíonadh - cuirimid bac ar an Tiomsaitheoir Airgid go dtí go
dtiocfaidh a oidhrí chun cinn. Tar éis dúinn cruthúnas dlíthiúil a fháil ar a n-
oidhreacht, aistrímid na cistí a bhailítear ar na Tiomsaitheoirí Airgid sin
chucu agus ansin dúnaimid Cuntas Úsáideora an Eagraí nach maireann.

2. má eagraíodh an Tiomsaitheoir Airgid do Thairbhí - féadfaimid dul i
dteagmháil leis an Tairbhí agus an méid a bailíodh ar Chuntas an
Tiomsaitheora Airgid a aistriú chucu. Is ionann é seo agus eisceacht ón ról a
mbreathnaítear ar an Eagraí mar úinéir ar na cistí go léir a bhailítear ar
Chuntas an Tiomsaitheora Airgid.

7. Déantar na Rialacháin seo faoi dhlí na Polainne. Mura gceadaíonn an dlí duit dul i
mbun d’éilimh inár gcoinne i do thír féin, is í an chúirt a bheidh inniúil chun aon
ábhar a éireoidh eadrainn a réiteach ná cúirt ár n-oifig chláraithe.

8. Is i mBéarla a dhéantar na Rialacháin seo agus is é an t-aon bhunleagan atá acu
fós. Féadfar úsáideoirí ó réigiúin nach bhfuil Béarla acu a atreorú chuig an leagan
meaisín-aistrithe den Láithreán Gréasáin nó féadfaidh siad rogha a dhéanamh
féachaint ar an Láithreán Gréasáin ina rogha teanga, rud a d’fhágfadh go
bhféadfaí na Rialacháin a fheiceáil i dteangacha eile. I gcás den sórt sin, sa chás
go n-eascróidh earráid nó athbhrí as aistriúchán, is é an bunleagan Béarla de na
Rialacháin a bheidh i réim. Tá an riail thuasluaite infheidhme freisin maidir le haon
téacsanna, faisnéis nó cumarsáid eile ar an Láithreán Gréasáin.

9. Más rud é, ar chúis ar bith, go gcinnfimid deireadh buan a chur lenár seirbhísí,
cuirfimid ár nÚsáideoirí ar an eolas faoi. Ón dáta sin i leith, beidh sé dodhéanta



Tiomsaitheoirí Airgid nua a eagrú agus beidh na Tiomsaitheoirí Airgid atá ann
cheana féin in ann leanúint ar aghaidh ar feadh an ama a shonraítear i bhfógra
den sórt sin. Tar éis an ama sin, scriosfar gach Tiomsaitheoir Airgid agus
aistreoimid iarmhéideanna na gCuntas Tiomsaithe Airgid go léir go Cuntais
Bhainc na nEagraithe.

COSTAIS

An bhfuil tú ag smaoineamh cé mhéad a chosnaíonn sé chun óstáil a dhéanamh ar chruinniú
airgid ar 4fund.com? Is féidir leat do thiomsaitheoir airgid a thosú agus a bhainistiú gan táillí! Tá sé
100% SAOR IN AISCE do gach duine cuntas a bhunú agus a úsáid ar 4fund.com. Tugaimid deis
uathúil duit tiomsaitheoir airgid a chruthú gan aon chostas tosaigh. Ina theannta sin, níl aon
choimisiún ar thaiscí agus aistarraingtí.

Ní thabhóidh deontóirí aon táillí nó coimisiún freisin , beag beann ar an íocaíocht roghnaithe.
Téann 100% de do shíntiús chuig Eagraí an tiomsaithe airgid - níl aon táille idirbheartaíochta
éigeantach. Is féidir le deontóirí cabhrú le cumhacht 4fund.com le tacaíocht roghnach, ach ní
bhíonn sé ag teastáil riamh.

Sa phróiseas deonacháin agus aistarraingthe, tá an rogha curtha againn le tacaíocht a thabhairt
do 4fund.com - mura bhfuil tú ag iarraidh síntiús a dhéanamh, ná cuir tic sa ticbhosca chun tacú
linn, agus nuair a mheabhraímid duit tacaíocht a thabhairt trí aird a tharraingt ar an rannán
ábhartha - roghnaigh " Níl, go raibh maith agat".

Tá ár seirbhísí lárnacha go hiomlán saor in aisce, ach mar Eagraí is féidir leat roghanna éagsúla
cur chun cinn agus feabhsaithe a cheannach freisin. Is féidir leat a gcuid praghsanna a sheiceáil
thíos. 

Seirbhísí den scoth* Fad Praghas

Seoladh suímh ghréasáin aonair (ailias) 7/14/30 lá 1/2/3 euro

Cur chun cinn tiomsaithe airgid 7/14/30 lá 5/10/15 euro

Buaicphointe tiomsaithe airgid spreagtha 7/14/30 lá 8/16/24 euro

Pacáiste (seoladh láithreán gréasáin
aonair, tiomsaitheoir airgid curtha chun
cinn agus buaicphointe)

7/14/30 lá 9/18/27 euro

*Sula nglacfaidh sé le seirbhísí préimhe an tiomsaitheora airgid, beidh gá le doiciméid a
chruthaíonn creidiúnacht an tiomsaitheora airgid. Mura gcuirtear iad seo isteach, féadfar gnéithe
préimhe an tiomsaithe airgid a dhiúltú.

Táillí le haghaidh tuairisceáin

Is é EUR 0.5 an táille ar idirbheart fillte amháin.

Is méideanna comhlána iad na méideanna go léir a luaitear.



COMHAONTÚ CREAT

Foscríbhinn Uimh. 1 - CREATCHONRADH CHUN SOLÁTHAR SEIRBHÍSÍ ÍOCAÍOCHTA

I. TÉARMAÍ A ÚSÁID SA CHONRADH

1. Mura sonraítear a mhalairt sa Chreatchonradh seo maidir le seirbhísí íocaíochta a
sholáthar (dá ngairfear: an Conradh), tá brí le haon téarma caipitlithe a úsáidtear
ann a shonraítear i bpointe 1 de théarmaí úsáide 4fund.com (dá ngairfear anseo
feasta: na Rialacháin), arb é an Conradh aguisín é. chun. Tá le haon téarmaí
dlíthiúla a úsáidtear sa Chonradh an bhrí a shanntar dóibh le Treoir (AE)
2015/2366 ó Pharlaimint na hEorpa agus ón gComhairle an 25 Samhain 2015
maidir le seirbhísí íocaíochta sa mhargadh inmheánach, lena leasaítear
Treoracha 2002/65/CE, 2009/110/CE agus 2013/36/AE agus Rialachán (AE)
Uimh. 1093/2010, agus lena n-aisghairtear Treoir 2007/64/CE, ar cur chun
feidhme é PSA na Polainne.

II. CONCLÚID AN CHONARTHA

1. Tugtar an Conradh i gcrích idir an Eagraí agus sinne nuair a chomhlíontar an
ceann deireanach de na coinníollacha seo a leanas:

1. tá an fíorú céannachta curtha i gcrích ag an Eagraí mar a shonraítear i pt.
3.3. de na Rialacháin;

2. d'eagraigh an tEagraí a gcéad Tiomsú Airgid.

2. Tugtar an conradh i gcrích ar feadh tréimhse éiginnte.

III. EOLAS FAOI SOCRÚ SEIRBHÍSE

1. Cuireann muid seirbhísí íocaíochta ar fáil ar bhonn an Chonartha go díreach, is é
sin: Zrzutka.pl sp. z oo, cuideachta faoi dhliteanas teoranta (spółka z ograniczoną
odpowiedzialnością) lena hoifig chláraithe sa Pholainn, al. Karkonoska 59, 53-015
Wroclaw, leis an uimhir TIN (NIP) 8992796896, isteach i gClárlann na
gCuideachtaí (KRS) faoin uimhir 0000634168.

2. Is soláthraí seirbhísí íocaíochta muid (krajowa instytucja płatnicza) atá
ceadúnaithe ag Údarás Maoirseachta Airgeadais na Polainne (Komisja Nadzoru
Finansowego) le huimhir ceadúnais IP48/2019. Is féidir leat ár stádas mar
sholáthraí seirbhísí íocaíochta a sheiceáil anseo . Tá sé tuairiscithe againn go
bhfuil sé beartaithe ár seirbhísí íocaíochta a sholáthar i ngach ceann de na tíortha
LEE ar an tsaoirse chun seirbhísí trasteorann a sholáthar dár n-údarás
maoirseachta agus cuireadh ar aghaidh chuig na húdaráis maoirseachta
airgeadais ar fad sa LEE é. Níor chuir aon údarás i gcoinne dúinn seirbhísí den
sórt sin a sholáthar ina dtír agus níor chuir siad srian ar théarmaí ar bith le go
mbeimis in ann é sin a dhéanamh.

https://www.knf.gov.pl/en/ENTITIES#3549116


IV. EOLAS FAOI SHEIRBHÍSÍ A SHOLÁTHAR

1. Ar théarmaí atá sonraithe sa Chonradh seo, cuirimid na seirbhísí íocaíochta seo a
leanas ar fáil don Eagraí:

1. cuntas íocaíochta a choinneáil i bhfoirm Cuntas Tiomsaithe Airgid do gach
Tiomsaitheoir Airgid ar leith;

2. aistrithe creidmheasa a phróiseáil ar ordú íocaíochta déanta ag an Eagraí - i
bhfoirm aistarraingt cistí ó Chuntas an Tiomsaitheora Airgid go Cuntas
Bainc an Eagraí;

3. aistrithe creidmheasa a phróiseáil ar ordú íocaíochta arna dhéanamh ag an
Eagraí - i bhfoirm na Síntiús a thabhairt ar ais don Lucht Tacaíochta;

4. ionstraim íocaíochta a eisiúint i bhfoirm feidhmiúlachtaí an tSuímh
Ghréasáin a cheadaíonn orduithe íocaíochta a chur isteach.

2. Ní fhéadfaidh an tEagraí Ordú Íocaíochta a chur isteach ach tríd an Láithreán
Gréasáin.

3. Níl cistí an Eagraí a bhailítear ar Chuntas an Tiomsaithe Airgid faoi réir úis.

4. Cé is moite de na heisceachtaí a luaitear sna Rialacháin, ní féidir na cistí a
bhailítear ar Chuntas an Tiomsaitheora Airgid a úsáid ach amháin chun orduithe
íocaíochta an Eagraí a fhorghníomhú agus a) aistarraingthe go Cuntas Bainc an
Eagraí b) a thabhairt ar ais chuig an Lucht Tacaíochta.

5. Chun ordú íocaíochta aistarraingthe a dhéanamh, ní mór don Eagraí cárta
íocaíochta arna eisiúint ag institiúid airgeadais a thacaíonn le réiteach VISA Direct
® nó Mastercard Send ® a shannadh ar a Chuntas Úsáideora mar a thuairiscítear
in pt. 4.13 de na Rialacháin. Mura dtacaíonn an institiúid airgeadais a eisíonn an
cárta leis an réiteach is infheidhme, ní dhéanfar orduithe íocaíochta aistarraingthe
a fhorghníomhú go dtí go sannfaidh an tEagraí cárta ón institiúid a dhéanann an
cárta.

6. Ní dhéanfar aistrithe creidmheasa a ordaítear i méideanna níos airde ná iarmhéid
reatha Chuntas an Tiomsaitheora Airgid a phróiseáil.

7. Tá an t-idirbheart íocaíochta údaraithe ag an Eagraí tríd an rogha "tarraingt siar"
a roghnú ina Chuntas Úsáideora, socrú an méid aistarraingthe agus cliceáil ar an
gcnaipe "Aistarraingt". Ina theannta sin, faighteoir iontaofa a chruthú, tuairisceáin
ó Chuntas Tiomsaithe Airgid chuig an Lucht Tacaíochta a ordú, rochtain ar an táb
fíoraithe, rochtain ar an scáileán le stair na n-aistarraingtí (má úsáidtear é den
chéad uair nó má tá sé le stair na n-aistarraingtí a chur san áireamh). aistarraingtí
níos sine ná 90 lá nó má tá níos mó ná 90 lá ó fuair an tEagraí rochtain go
deireanach ar fhaisnéis faoi stair na n-aistarraingtí nó go bhfuil 90 lá imithe thart ó
úsáideadh fíordheimhniú láidir go deireanach) ceanglaítear ar an Eagraí an Cód
Fíordheimhnithe a sheoltar chuig an seoladh ríomhphoist a sholáthar nó chuig a
uimhir fón póca (má sholáthair sé an uimhir seo ) a sannadh don Chuntas
Úsáideora. Go dtí go soláthraíonn an tEagraí an Cód Fíordheimhnithe, ní
dhéantar an t-idirbheart íocaíochta nó an tseirbhís dá dtagraítear san abairt
roimhe seo.

8. Déantar idirbhearta íocaíochta a phróiseáil in airgeadra euro.

9. Is é EUR 20 000 an t-uasmhéid aonair aistarraingthe. Féadfaidh an tEagraí a



gcuid teorainneacha idirbhearta aonair agus laethúla féin a shocrú ina Chuntas
Úsáideora.

V. Fíordheimhnithe DO CHUSTAIMÉIRÍ láidre

1. Aon uair a bheidh idirbheart le deimhniú trí fhíordheimhniú custaiméara láidir,
gintear Cód Fíordheimhnithe agus seoltar chuig ríomhphost an Eagraí nó chuig a
uimhir fón póca (má sholáthair sé an uimhir seo).

2. Tá an Cód Fíordheimhnithe bailí ar feadh 5 nóiméad ó gineadh é.

3. Mar thoradh ar chúig iarracht as a chéile chun fíorú a dhéanamh le logáil isteach
mícheart, pasfhocal nó Cód Fíordheimhnithe, cuirtear bac sealadach ar an
gcumas fíorú a dhéanamh ar feadh 30 soicind. Mar thoradh ar dheich dtrialacha
den sórt sin cuirtear bac sealadach ar an gcumas fíorú ar feadh 30 nóiméad.

4. Más rud é, tar éis rochtain a fháil ar a Chuntas Tiomsaithe Airgid, go mbíonn an
tEagraí díomhaoin ar feadh 5 nóiméad, déanfar iad a logáil amach go
huathoibríoch.

5. Tar éis an Conradh a fhoirceannadh, scriosfaimid logáil isteach agus pasfhocal an
Eagraí chomh maith le haon Chóid Fíordheimhnithe a dhíghníomhachtú.

VI. SPRIOCDHÁTA CHUN AN IDIRBHEARTA ÍOCAÍOCHTA A CHUR CHUN CINN

1. De bharr réitigh MasterCard Send ® agus Visa Direct ® a úsáid, ba cheart an
chuid is mó d’idirbhearta íocaíochta (aistarraingtí as Cuntas an Tiomsaitheora
Airgid agus Síntiús a chur chun sochair dó) a chur i gcrích in am beagnach. Mar
sin féin, is é an spriocdháta ráthaithe chun idirbhearta íocaíochta a thabhairt chun
críche ná go dtí deireadh an chéad lá oibre eile tar éis an t-ordú íocaíochta a
chur. Má tá an t-ordú íocaíochta curtha ar lá neamh-oibre, is é an spriocdháta an
chéad lá oibre eile tar éis an chéad lá oibre ina dhiaidh sin.

2. Ní féidir ordú íocaíochta a tharraingt siar tar éis é a údarú mar a shonraítear i lch
4.7

VII. OIBLEAGÁIDÍ FAISNÉISE

1. Tar éis don Chonradh a bheith tugtha i gcrích, féadfaidh an tEagraí iarraidh go
seolfaimis cóip chrua den Chonradh chuig a seoladh poist chucu nó go seolfaimis
cóip leictreonach den Chonradh chuig a seoladh ríomhphoist chucu ag am ar bith.
Sula gcuirtear i gcrích é, tá an Conradh ar fáil ar ár suíomh Gréasáin anseo .

2. Tar éis dúinn an íocaíocht chuig an gCuntas Tiomsaithe Airgid a fháil agus tar éis
an t-idirbheart íocaíochta a chríochnú, cuirimid an fhaisnéis seo a leanas ar fáil
don Eagraí:

1. an t-idirbheart íocaíochta agus an t-íocóir nó an t-íocaí a shainaithint;

2. ag cur in iúl méid an idirbhirt íocaíochta;

https://4fund.com/ga/terms/#h16


3. maidir le méid aon táillí agus coimisiúin don idirbheart íocaíochta;

4. ag sonrú an dáta a bhfuarthas an t-ordú íocaíochta.

3. Tar éis logáil isteach sa Chuntas Úsáideora, féadfaidh an tEagraí stádas an
idirbhirt íocaíochta agus iarmhéid Chuntas an Tiomsaitheora Airgid a fhíorú tráth
ar bith, faoi réir easpa rochtana ar an gCuntas Úsáideora mar gheall ar obair
theicniúil atá beartaithe roimh ré.

4. Eisítear deimhniú an idirbhirt íocaíochta i bhfoirm leictreonach agus tá sé ar fáil ar
an Láithreán Gréasáin.

5. Féadfaidh an t-eagraí stair a n-idirbheart íocaíochta a rochtain ag am ar bith trí
logáil isteach ar a gCuntas Úsáideora agus an cnaipe “Airgeadas” a roghnú ar a
dTiomsaitheoir Airgid.

6. Cuirimid achoimre ar fáil dár gcustaiméirí go léir a bhfuil an stádas tomhaltóra acu
ar na táillí go léir a ghearraimid as idirbhearta íocaíochta uair sa bhliain ar a
laghad. Seoltar an achoimre chuig ríomhphost an Eagraí. Cuirtear an achoimre ar
fáil saor in aisce. Féadfaidh an tEagraí iarraidh orainn cóip chrua den achoimre a
sheoladh chuig a sheoladh poist.

VIII. SEIRBHÍSÍ ÍOCAÍOCHTA TRÍÚ PÁIRTITHE

1. Soláthraímid ár seirbhísí íocaíochta féin, luaite i lch. 4.1., don Eagraí amháin.
Soláthraíonn tríú páirtí - PayU SA, an tseirbhís tionscanta íocaíochta a
theastaíonn chun Síntiús a thabhairt do Thiomsaitheoir Airgid, agus tá an oifig
chláraithe in Poznań, 60-166 Poznań, ag ul. Chuaigh Grunwaldzka 186, soláthraí
seirbhísí íocaíochta ceadúnaithe, arna mhaoirsiú ag Údarás Maoirseachta
Airgeadais na Polainne, isteach i gClár na soláthraithe seirbhísí íocaíochta faoin
uimhir IP1/2012, agus uimhir TIN (NIP) 7792308495, isteach i gClárlann na
gCuideachtaí (KRS) faoin uimhir 0000274399. Is féidir leat a stádas soláthraí
seirbhísí íocaíochta a sheiceáil anseo . Clúdaímid, áfach, na táillí PayU SA ar fad
le haghaidh idirbheart den sórt sin - ní ghearrtar aon táille ar an Tacadóir.

IX. TÁILLÍ AGUS TÁILLÍ

1. Ní ghearraimid aon táille nó coimisiún ar sheirbhísí íocaíochta atá luaite i lch. 4.1.
agus clúdaíonn muid gach táille PayU SA a ghearrtar ar sheirbhísí íocaíochta a
theastaíonn le haghaidh an phróisis chun Síntiús a dhéanamh. Ina ionad sin,
iarrfaimid ar an Lucht Tacaíochta agus ar na hEagraithe síntiús ar leith a
thabhairt dúinn nuair a bheidh a n-ordú íocaíochta á dhéanamh acu. Is baois
roghnach an síntiús seo, rud a chiallaíonn nach ndéanfaidh sé difear ar dhóigh ar
bith do phróiseáil nó do chur i gcrích an ordaithe íocaíochta má dhiúltaítear é.

2. Gearrann muid táillí ar roinnt seirbhísí préimhe, nach seirbhísí íocaíochta iad ach
a d’fhéadfadh tionchar dearfach a bheith acu ar infheictheacht phoiblí nó ar
éileamh an phobail ar do Thiomsaitheoir Airgid. Tá na seirbhísí sin agus na táillí
comhfhreagracha liostaithe in Aguisín uimh. 2 a ghabhann leis na Rialacháin -
tábla táillí agus muirear.

https://www.knf.gov.pl/en/ENTITIES#3537457


X. SHEÁNÚ SEIRBHÍSE

1. Féadfaimid forghníomhú ordaithe íocaíochta a dhiúltú nó a chur siar tar éis é a
údarú:

1. gur cuireadh an t-ordú íocaíochta ar shlí eile seachas de réir an nós
imeachta atá sonraithe sa Chonradh (eg trí ríomhphost, i scríbhinn);

2. ní leor iarmhéid Chuntas an Tiomsaitheora Airgid chun an t-ordú íocaíochta
a fhorghníomhú;

3. tá bac sealadach fós ar an gcumas aistarraingtí a dhéanamh agus/nó
Síntiúis a fháil sna cásanna a shonraítear sna Rialacháin;

4. tá cúiseanna againn le bheith in amhras gur éifeacht calaoise é an t-ordú
íocaíochta, go háirithe go bhfuil rochtain faighte ag duine neamhúdaraithe ar
Chuntas Úsáideora an Eagraí;

5. cuirtear srian orainn idirbhearta an Eagraí a phróiseáil mar gheall ar na
rialacháin is infheidhme maidir le frith-sciúradh airgid agus cur i gcoinne
mhaoiniú na rialachán sceimhlitheoireachta, go háirithe nuair nach bhfuilimid
in ann dícheall cuí custaiméara a chur i bhfeidhm (e.g. chun foinse na gcistí
a shuíomh ar an Tiomsaitheoir Airgid nó ar chuspóir an Eagraí maidir le
húsáid Ár Seirbhísí).

2. Cuirfear an Eagraí ar an eolas faoin séanadh a n-ordú íocaíochta a fhorghníomhú
trína Chuntas Úsáideora. Mura gcuireann an dlí srian orainn faisnéis den sórt sin
a sholáthar, léireoimid an chúis le forghníomhú ordaithe íocaíochta a dhiúltú nó a
chur siar chomh maith le bealach a chur in iúl chun an t-ordú íocaíochta a cheartú
ionas go ndéanfar é a fhorghníomhú.

3. Cuirtear in iúl don chustaiméir leis seo, chomh maith le forghníomhú ordaithe
íocaíochta a dhiúltú nó a chur siar, go bhfuil sé de dhualgas orainn na húdaráis
inniúla, lena n-áirítear forghníomhú an dlí, a chur ar an eolas faoi aon iompar
aindleathach maidir le húsáid ár seirbhísí íocaíochta a bhfuil eolas againn orthu
nó a bhfuil forais réasúnacha againn ina leith. a amhras.

4. Ní iompraimid dliteanas as forghníomhú ordaithe íocaíochta a shéanadh nó a
chur siar más rud é go bhfuil sé bunaithe ar na forais a luaitear thuas nó go n-
eascraíonn sé as ordú chuige sin a thug údarás inniúil ag gníomhú de réir an dlí.

XI. SÁBHÁILTEACHT NA dTEANGACHA ÍOCAÍOCHTA

1. Áirithítear slándáil oibríochtaí an tSuímh Ghréasáin, lena n-áirítear slándáil na
cumarsáide, go háirithe trí na nithe seo a leanas: a) úsáid a bhaint as bogearraí a
cheadaíonn an sreabhadh faisnéise idir córas TF an Oibreora agus an líonra
poiblí a rialú, b) a áirithiú go n-úsáideann an custaiméir an Láithreán Gréasáin ar
bhealach a chuireann cosc ar rochtain neamhúdaraithe ar ábhar na
teachtaireachta, c ) fíordheimhniú custaiméara a chinntiú ar a laghad trí
Phasfhocal agus Logáil Isteach a sholáthar.

2. Baintear úsáid as an Láithreán Gréasáin ag an gCustaiméir ar bhealach a
chuireann cosc ar rochtain neamhúdaraithe ar an ábhar, go háirithe trí nasc SSL
criptithe.



3. Déantar an t-ordú íocaíochta a urrú ar an Láithreán Gréasáin trí: a) an custaiméir
a shainaithint, b) an t-ordú íocaíochta a údarú ón gcustaiméir

4. An pasfhocal don Chuntas Úsáideora agus don Chód Fíordheimhnithe: a) atá
beartaithe don chustaiméir amháin, b) ní féidir é a nochtadh i bhfoirm ar bith do
thríú páirtithe, lena n-áirítear baill teaghlaigh, c) nach bhfuil ar eolas ag na
húdaráis ná ag ár bhfostaithe, mar chomh maith le heintitis eile a ghníomhaíonn
ar ár son, d) seoltar iad de réir nósanna imeachta lena n-áirithítear a rúndacht
maidir le húsáid ríomhchláir, agus ní cheadaíonn faisnéis a fháil faoi cheann
amháin acu faisnéis a fháil faoin gceann eile ag an am céanna.

5. Cuirimid nós imeachta slán i bhfeidhm chun fógra a thabhairt don chustaiméir i
gcás calaoise nó amhras faoi chalaois nó bagairtí slándála. Beidh fógra den sórt
sin ar fáil ar an gCuntas Úsáideora tar éis logáil isteach agus cuirfimid in iúl don
chustaiméir go bhfuil sé ar fáil trí SMS (má sholáthair an custaiméir a uimhir
theileafóin) nó trí ríomhphost gan ábhar an fhógra a nochtadh.

6. Bainfear úsáid freisin as an nós imeachta a bhfuil cur síos air i lch 11.5 thuas
chun an custaiméir a chur ar an eolas faoi sháruithe tromchúiseacha slándála TF
nó faoi na teagmhais thromchúiseacha a d’fhéadfadh cur isteach ar a leasanna
airgeadais nó ar a shláine sonraí.

XII. DLEACHTANNA CUSTAIMÉIRÍ MAIDIR LE SÁBHÁILTEACHT SEIRBHÍSÍ ÍOCAÍOCHTA

1. Ní mór don chustaiméir a shonraí pearsantaithe a stóráil go slán agus go
cúramach ag cinntiú rochtain ar an gCuntas Úsáideora (Logáil isteach, Pasfhocal)
agus rochtain shlán ar Chóid Fíordheimhnithe, sonraí bithmhéadracha nó sonraí
slándála pearsantaithe eile ar bhealach nach bhfuil rochtain ag aon duine eile air.

2. Ba cheart don chustaiméir bogearraí frithvíreas, ballaí dóiteáin agus paistí
slándála cuí a úsáid chun slándáil na n-orduithe íocaíochta a cuireadh isteach a
chinntiú, chomh maith le hanailís a dhéanamh ar bhagairtí tromchúiseacha agus
rioscaí a eascraíonn as bogearraí a íoslódáil ón Idirlíon mura bhfuil an Custaiméir
cinnte go bhfuil na bogearraí barántúla. agus nár ionramháladh.

3. Níor cheart don chustaiméir ach an Láithreán Gréasáin barántúil a úsáid, .i.
deimhniú a léiríonn ár sonraí. Ba cheart don chustaiméir a chinntiú nach bhfuil
siad tar éis a atreorú (m.sh. ó r-phost nach bhfuil ag teacht uainn) chuig
leathanach neamhdhlisteanach.

4. Níl cead ag an gcustaiméir a shonraí slándála pearsantaithe a sholáthar do
dhaoine eile ná rochtain a thabhairt dóibh ar na gléasanna a úsáideann an
custaiméir a mhéid a chuirfeadh sé ar a gcumas idirbhearta íocaíochta a
dhéanamh ag baint úsáide as an gCuntas Úsáideora (ach amháin i gcás
soláthraithe seirbhíse seachtracha, más gá) .

5. Tá sé de dhualgas ar an gcustaiméir cruinneas na sonraí idirbhirt íocaíochta a
sheiceáil (m.sh. méid íocaíochta, dáta) sula n-údaraítear é.

6. Ní fhéadfaidh an custaiméir feidhmchláir agus meicníochtaí seachtracha a úsáid
chun cuimhneamh ar na Cóid Logála Isteach, Pasfhocal nó Fíordheimhnithe,
agus sonraí slándála pearsantaithe eile ar an ríomhaire, ar an teileafón nó ar
ghléas soghluaiste eile trína bhfaigheann an custaiméir rochtain ar a Chuntas
Úsáideora.



7. Sa chás go dtagann an custaiméir ar an eolas nó go bhfuil cúiseanna údar aige le
bheith in amhras go bhfuil a gcuid sonraí faighte ag tríú páirtí a chuir ar a gcumas
logáil isteach ar an Láithreán Gréasáin, lena n-áirítear an Logáil Isteach nó
Pasfhocal, ba cheart don chustaiméir é a thuairisciú dúinn láithreach ag
contact@4fund. com agus a Logáil Isteach agus Pasfhocal a athrú.

8. Má tá amhras ar an gcustaiméir gur tharla idirbheart calaoiseach (féideartha),
teagmhas amhrasach nó cás neamhghnách agus iad ag úsáid seirbhísí ar an
Láithreán Gréasáin, agus go ndearnadh iarrachtaí úsáid a bhaint as teicnící
ionramhála daonna atá dírithe ar fhaisnéis a fháil nó faisnéis a chuardach i líonraí
d’fhonn calaois a dhéanamh nó rochtain neamhúdaraithe a fháil ar ríomhaire nó
ar líonra (ionsaithe innealtóireachta sóisialta), ba cheart dóibh é sin a chur in iúl
dúinn láithreach ag contact@4fund.com.

9. Tá sé d’oibleagáid ar an gCustaiméir aon chásanna d’idirbhearta íocaíochta
neamhúdaraithe nó tionscanta nó curtha i gcrích go mícheart a thuairisciú gan
mhoill mhíchuí a luaithe a fhaigheann siad amach faoi idirbheart íocaíochta den
sórt sin, ach tráth nach déanaí ná laistigh de 13 mhí ón dáta a gcuirtear a
gCuntas Tiomsaithe Airgid do dhochar nó ón dáta. an dáta a raibh an t-idirbheart
le déanamh. Má theipeann orainn é a thuairisciú laistigh den tréimhse seo,
cuirtear deireadh le héilimh an Chustaiméara inár n-aghaidh ar idirbheart
íocaíochta neamhúdaraithe, neamhfhorghníomhaithe nó a rinneadh go míchuí.

10. Is bealaí cumarsáide sábháilte iad cumarsáid trí r-phost, chuig seoladh
ríomhphoist an chustaiméara, chomh maith le trí Chuntas an Úsáideora ar an
Láithreán Gréasáin, idir sinne agus an custaiméir maidir le húsáid cheart agus
shábháilte na seirbhísí íocaíochta. Níl aon teachtaireachtaí maidir lenár seirbhísí
íocaíochta a sheoltar trí chainéal eile iontaofa.

11. Tabharfaimid freagra ar aon fhógraí custaiméara a gcuirtear síos orthu thuas ar
an mbealach a shonraítear i lch. 12.10. Ar an mbealach céanna, cuirfimid in iúl
don Chustaiméir maidir le hidirbhearta calaoiseacha (féideartha) nó a
neamhthionscnamh, agus cuirfimid foláireamh freisin maidir le hionsaithe a tharla,
m.sh. nósanna imeachta.

XIII. DLITEANAS CUSTAIMÉIRÍ I dTAOBH IDIRBHEARTA NEAMHÚDARAITHE

1. Tá sé de dhualgas ar an gcustaiméir aon chaillteanas, goid, mí-leithghabháil nó
úsáid neamhúdaraithe na hionstraime íocaíochta nó rochtain neamhúdaraithe ar
an ionstraim seo a thuairisciú chugainn trí ríomhphost chuig contact@4fund.com
nó ar an bhfón ag 00 48 570 575 131.

2. Go dtí go bhfaighimid an fógra a bhfuil cur síos air thuas, beidh an custaiméir atá
ina íocóir freagrach as idirbhearta íocaíochta neamhúdaraithe suas go dtí 50
euro, má tá an t-idirbheart íocaíochta neamhúdaraithe mar thoradh ar:

1. ionstraim íocaíochta dul amú nó goidte ón gcustaiméir;

2. ionstraim íocaíochta á mídhílsiú.

3. Ní bhíonn freagracht ar an gcustaiméir a bhfuil cur síos déanta uirthi thuas:

1. ní raibh siad in ann caillteanas, goid nó mí-leithreasú na hionstraime
íocaíochta a fháil amach sular cuireadh an t-idirbheart íocaíochta i gcrích,



ach amháin nuair a ghníomhaigh an custaiméir d'aon ghnó nó;

2. ba chúis le caillteanas na hionstraime íocaíochta sular cuireadh an t-
idirbheart íocaíochta i gcrích de bharr gnímh nó neamhghníomh ar thaobh
ár bhfostaí nó aon cheann dár gconraitheoirí a thacaíonn linn na seirbhísí
íocaíochta a sholáthar (m.sh. stóráil sonraí, conraitheoirí TF).

4. Tar éis dó an fógra dá dtagraítear i bpointe 12.1 thuas a thíolacadh, níl an
custaiméir atá ina íocóir freagrach as idirbhearta íocaíochta neamhúdaraithe, ach
amháin má thug sé cúis leo d’aon ghnó.

5. Tá an custaiméir atá ina íocóir faoi dhliteanas i leith idirbhearta íocaíochta
neamhúdaraithe sa mhéid iomlán más rud é gurbh iad ba chúis leo d’aon ghnó nó
más de thoradh a mhí-iompair thoiliúil nó a mhórfhaillí ar cheann amháin ar a
laghad de na hoibleagáidí atá sonraithe sa Chonradh. Sa chás seo, ní bhaineann
pointí 12.3 agus 12.4 thuas.

6. Mura dteastaíonn fíordheimhniú custaiméara láidir uainn, ní bheidh an custaiméir
atá ina íocóir faoi dhliteanas i leith idirbhearta íocaíochta neamhúdaraithe, ach
amháin má ghníomhaigh sé d’aon ghnó.

7. Mura gcuirimid modhanna cuí ar fáil chun an fógra dá dtagraítear i bpointe 13.1
thuas a dhéanamh, níl an custaiméir atá ina íocóir freagrach as idirbhearta
íocaíochta neamhúdaraithe, ach amháin má thug siad cúis leo d’aon ghnó.

XIV. ÁR nDliteanas I leith IDIRBHEARTA NEAMHÚDARAITHE

1. I gcás idirbheart íocaíochta neamhúdaraithe, déanfaimid láithreach - tráth nach
déanaí ná faoi dheireadh an lae oibre tar éis an dáta a fuaireamar amach faoi
tharla idirbheart íocaíochta neamhúdaraithe a gearradh ar Chuntas an
Tiomsaitheora Airgid, nó an dáta fógra ábhartha a fháil - méid an idirbhirt
íocaíochta neamhúdaraithe a chur ar ais chuig an gcustaiméir, ach amháin má tá
forais réasúnacha agus doiciméadaithe cuí againn chun calaois a amhras agus
gur chuireamar an t-údarás inniúil um fhorghníomhú an dlí ar an eolas faoi sin i
scríbhinn. Déanfaimid an Cuntas tiomsaithe Airgid do dhochar a thabhairt ar ais
don stát amhail is nár tharla an t-idirbheart íocaíochta neamhúdaraithe, agus an
dáta luacha curtha chun sochair dó tráth nach déanaí ná an dáta ar cuireadh
méid an idirbhirt íocaíochta neamhúdaraithe chun dochair é.

2. Má chuireann an custaiméir arb é an t-íocóir an tOrdú Íocaíochta isteach go
díreach, táimid faoi dhliteanas dóibh as neamh-fhorghníomhú nó cur i gcrích
míchuí an idirbhirt íocaíochta, ach amháin:

1. mhainníonn an custaiméir an fógra dá dtagraítear i lch. 12.7 - 12.9 nó 13.1;

2. is de bharr force majeure nó de bharr forálacha dlíthiúla is cúis le neamh-
chomhlíonadh nó comhlíonadh míchuí an Idirbhirt Íocaíochta;

3. táimid in ann a chruthú go bhfuil méid an idirbhirt íocaíochta a thionscain an
custaiméir chun sochair chuntas an íocaí tráth nach déanaí ná faoi
dheireadh an chéad lá oibre eile tar éis an t-ordú íocaíochta a fháil.

3. Má táimid faoi dhliteanas de réir lch. 14.2, cuirfimid Cuntas an Tiomsaithe Airgid
do dhochar ar ais chuig an stát amhail is nár tharla an t-idirbheart íocaíochta nach
ndearnadh nó nár cuireadh i gcrích go míchuí. Más rud é go gciallaíonn sé sin go



gcuirfí chun sochair an Chuntais Tiomsaithe Airgid é, ní fhéadfaidh an dáta
luachála a cuireadh chun sochair é a bheith níos déanaí ná an dáta a cuireadh
chun dochair é.

4. I gcás idirbheart íocaíochta neamhfhorghníomhaithe nó neamhfhorghníomhaithe
go míchuí, beag beann ar ár ndliteanas, ar iarratas ón íocóir, déanfaimid bearta
láithreach chun an t-idirbheart íocaíochta a rianú agus cuirfimid ár gcinntí in iúl
don íocóir saor in aisce.

5. Áiríonn ár ndliteanas a luaitear sa phointe seo freisin aon ús nó táillí a gearradh
ar an gcustaiméir mar gheall ar ár neamhfhorghníomhú nó ar fhorghníomhú
míchuí ordú íocaíochta.

XV. GEARÁIN A BHAINEANN LE SEIRBHÍSÍ ÍOCAÍOCHTA

1. Má chreideann tú go gcuirtear ár seirbhísí íocaíochta ar fáil duit le sárú an dlí is
infheidhme, go mímhacánta, go míthreorach nó má tá tú míshásta ar aon
bhealach lena gcáilíocht, féadfaidh tú gearán a dhéanamh linn. Is féidir an gearán
a chomhdú i bpáipéar trína phostáil chuig: Zrzutka.pl sp. z oo, al. Karkonoska 59,
53-015 Wroclaw, an Pholainn, nó trí r-phost a sheoladh chuig
contact@4fund.com.

2. Ba cheart go mbeadh an gearán cuimsitheach go leor agus go mbeadh an
fhaisnéis go léir ann atá riachtanach chun tú a aithint mar úsáideoir ár seirbhísí
íocaíochta (.i. do sheoladh r-phoist a shanntar do do Chuntas Úsáideora) chomh
maith leis an tseirbhís a chreideann tú a bhí neamhfhorghníomhaithe nó
forghníomhaithe go míchuí, cúiseanna le creideamh den sórt sin, agus d'ionchais
maidir le réiteach na ceiste.

3. D’fhéadfaimis iarraidh ort an fhaisnéis thuas a shoiléiriú nó a lua mura bhfuil iad
san áireamh i do ghearán. Sa chás sin, tosaíonn an spriocdháta chun do ghearán
a bhreithniú a luaithe a chomhlánaíonn tú an fhaisnéis seo.

4. Freagróimid do ghearán tráth nach déanaí ná 30 lá tar éis dúinn é a fháil. I
gcúrsaí atá thar a bheith casta, nuair nach mbeimis in ann freagra a thabhairt duit
laistigh de 30 lá, féadfaimid an spriocdháta seo a shíneadh suas go dtí 60 lá tar
éis dúinn do ghearán a fháil. Más é sin an cás, áfach, cuirfimid in iúl duit go bhfuil
an cheist casta - agus míneoimid cén fáth - tráth nach déanaí ná 30 lá tar éis
dúinn do ghearán a fháil.

5. Má theipeann orainn do ghearán a fhreagairt de réir na spriocdhátaí a luaitear
thuas, glactar leis go bhfuil aontaithe againn le do sheasamh agus gur ghlacamar
le d’éilimh.

6. Freagróimid do ghearán ar pháipéar má tá do sheoladh postála againn nó má
chuir tú é ar fáil dúinn i do ghearán, ach amháin má d'éiligh tú go soiléir go
gcuirfimid ár bhfreagra chugat i ríomhphost.

7. Mura bhfuil tú sásta leis an mbealach ar láimhseáil muid do ghearán, féadfaidh tú
gearán a chomhdú chuig an Ombudsman Airgeadais (tuilleadh eolais anseo ) nó
chuig Údarás Maoirseachta Airgeadais na Polainne (tuilleadh eolais anseo ). Is
féidir leat an t-ardán Eorpach um Réiteach Díospóide Ar Líne atá ar fáil anseo a
úsáid freisin.

https://rf.gov.pl/en/home/
https://www.knf.gov.pl/en/CONSUMERS/POLISH_FINANCIAL_SUPERVISION_AUTHORITY
https://ec.europa.eu/consumers/odr/


XVI. CUMARSÁID

1. Déanaimid cumarsáid lenár gcustaiméirí:

1. tríd an Láithreán Gréasáin trí fhaisnéis a thaispeáint i gCuntas Úsáideora an
Eagraí

2. trí theachtaireachtaí ríomhphoist a sheoltar chuig seoladh an chustaiméara a
léiríodh le linn clárúcháin Cuntas Úsáideora.

2. Is féidir leat cumarsáid a dhéanamh linn trí ríomhphost a sheoladh chuig
contact@4fund.com nó trí litir a phostáil chuig: Zrzutka.pl sp. z oo, al. Karkonoska
59, 53-015 Wroclaw, an Pholainn

XVII. ATHRUITHE SA CHONRADH

1. Coimeádaimid an ceart chun athruithe a dhéanamh sa Chonradh ar chúiseanna
tábhachtacha, m.sh. ceanglais dlí nua nó athruithe ar an mbealach a chuirimid ár
seirbhísí ar fáil. Cuirfimid na custaiméirí ar an eolas faoi athruithe den sórt sin
tráth nach déanaí ná 2 mhí sula dtiocfaidh siad i bhfeidhm. Mura n-aontaíonn tú
leis na hathruithe, is féidir leat a chur in iúl dúinn go bhfuil tú ina gcoinne trí
ríomhphost a sheoladh chuig contact@4fund.com. Féadfaidh tú an Conradh a
fhoirceannadh am ar bith go dtí go dtiocfaidh na hathruithe i bhfeidhm. Má
dhearbhaíonn tú nach n-aontaíonn tú leis na hathruithe, ach nach bhfoirceannann
tú an Conradh, cuirfear deireadh le do Chonradh an lá sula dtiocfaidh na
hathruithe i bhfeidhm. Ní ghearrtar aon táillí mar gheall ar fhoirceannadh an
Chonartha.

2. Má chuireann aon athruithe a dhéantar sa Chonradh isteach ar tháillí nó ar
mhuirir a ghearrtar ar na seirbhísí íocaíochta, cuirfimid doiciméad cuimsitheach ar
fáil do na custaiméirí ina liostaítear na táillí nua.

XVIII. FOIRCEANNADH AN CHONARTHA

1. Féadfaidh an custaiméir a chonradh a fhoirceannadh tráth ar bith trína gCuntas
Úsáideora a scriosadh nó trí dhearbhú scríofa foirceanta an Chonartha a chur
chugainn chuig ár seoladh poist.

2. Féadfaimid an conradh a fhoirceannadh ag am ar bith, gan chúis a thabhairt, le
tréimhse fógra dhá mhí ar a laghad trí ráiteas déanta ar pháipéar nó ar mheán
buan eile, lena n-áirítear trína chur chuig seoladh ríomhphoist an chustaiméara.

3. Féadfaimid an conradh a fhoirceannadh gan aon fhógra roimh ré:

1. socraímid Cuntas Úsáideora a fhoirceannadh ag gníomhú ar fhorais atá
luaite sna Rialacháin mar gheall ar an Eagraí ag sárú an dlí nó forálacha na
rialachán;

2. cinnimid nach féidir i gcás ar leith díchill chuí custaiméara a chur i bhfeidhm
a cheanglaítear leis na rialacháin is infheidhme maidir le frith-sciúradh airgid
agus comhrac in aghaidh mhaoiniú sceimhlitheoireachta.



4. I gcás go ndéanann an custaiméir an Conradh a fhoirceannadh, ní féidir é a
fhoirceannadh ach amháin nuair a bheidh na cistí go léir a bhailítear ar Chuntas
an Tiomsaitheora Airgid aistarraingthe nó curtha ar ais chuig an Lucht
Tacaíochta.

5. Sa chás go bhfoirceannann muid an Conradh, féadfaimid aistarraingt éigeantach
na gcistí ó Chuntais Tiomsaithe Airgid uile an Eagraí go Cuntas Bainc an Eagraí.
Déanfaimid aistarraingt den sórt sin mura bhfuil údar maith againn le bheith in
amhras gur ó fhoinse aindleathach a thagann na cistí a bailíodh ar Chuntas an
Tiomsaitheora Airgid nó go bhfuil siad faoi réir calaoise agus go bhfuil fógra
tugtha againn do na húdaráis inniúla um fhorghníomhú an dlí ina leith, agus sa
chás sin féadfar na cistí a bheith ann. faoi réir fhorálacha údaráis den sórt sin nó
go dtabharfar ar ais chuig na Tacadóirí é.

6. Má chuirfimid deireadh leis an gConradh seolfaimid achoimre ar na táillí go léir a
ghearrfaimid ar idirbhearta íocaíochta an Eagraí ón nóiméad a seachadadh an
achoimre dheireanach chucu tráth nach déanaí ná 2 sheachtain tar éis
foirceannadh an Chonartha trí ríomhphost.

XIX. ILGHNÉITHEACH

1. Tugtar an conradh i gcrích i mBéarla, agus is é an t-aon bhunleagan atá aige fós.
Tá sé seo infheidhme freisin má fheiceann an Úsáideoir an leagan meaisín-
aistrithe den suíomh Gréasáin mar a shonraítear i lch. 15.7 de na Rialacháin. Is
féidir an bunleagan Béarla den chonradh a fheiceáil tar éis teanga an tsuímh
Ghréasáin a athrú go Béarla. Is i mBéarla atá an chumarsáid eadrainn agus leis
an gcustaiméir ach amháin má aontaíonn muid le chéile leanúint uirthi i dteanga
eile. Ar mhaithe le caoithiúlacht na gcustaiméirí, d’fhéadfadh aistriúchán
meaisínghinte den teachtaireacht go dtí a rogha teanga a bheith sna
teachtaireachtaí chuig na custaiméirí a bhreathnaíonn ar an Láithreán Gréasáin i
dteangacha eile seachas Béarla. I gcás den sórt sin, is é an Béarla teanga
bhunaidh na teachtaireachta fós. Má mheasann an custaiméir go bhfuil ábhar na
teachtaireachta dothuigthe nó débhríoch, ba chóir dó an teanga ar an Láithreán
Gréasáin a aistriú go Béarla chun na teachtaireachtaí breise a fháil i mBéarla
agus scríobh chuig contact@4fund.com chun bunchóip Bhéarla na
teachtaireachta a fuarthas roimhe seo a fháil.

2. Mura bhfuil an stádas tomhaltóra ag an gcustaiméir, níl na hailt seo a leanas den
PSP infheidhme: ealaín. 34, ealaín. 35-37, ealaín. 40 pt. 3 agus 4, ealaín. 45,
ealaín. 46 pt. 2-5, ealaín. 47, ealaín. 48, ealaín. 51 agus ealaín. 144-146. I gcás
custaiméirí nach tomhaltóirí iad, is é 14 lá ón dáta a bhfaightear an t-ordú
íocaíochta an spriocdháta chun idirbhearta íocaíochta sainaitheanta
neamhúdaraithe, neamhfhorghníomhaithe nó arna bhforghníomhú go míchuí a
thuairisciú, faoi phian dul in éag éileamh ar idirbhearta íocaíochta den sórt sin. ag
na linne.

3. Tugtar an Conradh i gcrích faoi dhlí na Polainne.

4. Mura tomhaltóir an custaiméir, tá aon díospóidí a bhaineann leis an gConradh
faoi réir réitigh ag cúirteanna coiteanna atá inniúil dár seoladh cláraithe.


