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|. MAARITELMAT

Naissa sdanndissa kaytetyilla termeilld on seuraava merkitys:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Huutokauppa - Tarjousten myyntitapa, jossa Rekisterdityneet kayttéjat voivat
tehdd tarjouksia tarjouksesta ja korkeimman tarjouksen tehneelld on oikeus ostaa
Tarjous tekemalld lahjoituksen tarjoamansa summan verran 24 tunnin kuluessa
huutokaupan paattymisesta.

. Todennuskoodi - kertaluonteinen todentamiskoodi, jota kaytetdan

maksutapahtumien hyvéksymiseen.

. Hyddynsaaja - kuka tahansa (luonnollinen tai juridinen) henkild, joka lopulta

hyotyy varainkeruusta, mutta joka ei ole sen jarjestaja.

. Digitaaliset tarjoukset - Tarjoukset, jotka koostuvat digitaalisessa muodossa

tuotetuista ja toimitetuista tiedoista (esim. valokuvat, elokuvat, kappaleet), jotka
Jarjestdja voi ladata suoraan verkkosivustolle ja jotka niitd ostanut Tukija voi
ladata.

. Lahjoitukset - varat, jotka Jarjestdja saa Tukijoilta hankkeen toteuttamista varten.

. ETA - Euroopan talousalue eli Euroopan unionin jasenvaltiot seka Islanti,

Liechtenstein ja Norja.

. Perustaja - todennettu kayttaja, joka tekee perustajatarjouksia muiden kayttajien

jarjestdmissa varainkeruutapahtumissa.

Perustajatarjoukset - Tarjoukset, joita muut todennetut kéyttajat kuin jarjestdja itse
tekevat varainkerayksessa, jossa tarjouksen maksun maéra on lahjoitus sille
varainkeraykselle, johon perustajatarjous on liitetty.

Rahanker&dja - Jarjestajan Verkkosivustolla luoma varojen kerdys Rahankeraajan
kuvauksessa maaritellyn Hankkeen toteuttamiseksi.

Rahanker&ajan tili - virtuaalinen maksutili, jota me yllapiddmme erikseen kutakin
Verkkosivustolla jarjestettyd Rahankeraajaa varten ja jolle lahjoitukset kerataan ja
joka asetetaan Jarjestajan nostettavaksi.

Kirjautuminen - Kayttajan sdhkdpostiosoite, jonka Kayttaja ilmoittaa
rekisterdityessaan Verkkosivustolle ja joka toimii myés Kayttdjan tunnisteena
Verkkosivustolla.

Moneybox - palvelu, jonka avulla rekisterdidyt kayttajat voivat tukea Jarjestajaa
luomalla kopion varainkerdyksesta, jossa he voivat kerata varoja omissa
nimissaan (etu- ja sukunimensa perusteella) Jarjestédjan hyvaksi.

Rahalaatikon jarjestaja - Rekisterditynyt kayttaja, joka on luonut Rahalaatikon
valittua Rahankeraajaa varten.

Tarjous - mika tahansa tuote, palvelu tai aineeton hyddyke, jonka Jarjestaja
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sitoutuu tarjoamaan Tukijalle vastineeksi lahjoituksesta hanen Rahankeraajalleen
kohdassa 8 maaritellyssd menettelyssa.

Jarjestdja - Kayttaja, joka on jarjestanyt varainkeruun.
Jarjestajan pankkitili - Jarjestajan kayttajatilille osoitetun maksukortin pankkitili.

Salasana - Kayttajan verkkosivulle rekisterditymisen yhteydessa valitsema
vahintdan kahdeksan merkkia siséltava yksilllinen merkkijono, joka siséltaa
vahintdan yhden ison kirjaimen ja yhden numeron tai erikoismerkin ja joka
mahdollistaa ja turvaa paasyn kayttajatilille.

Yksityinen rahankerays - Rahankerays, jonka Jarjestaja asettaa nakyviin erikseen
valituille Kayttajille;

Hanke - mika tahansa liiketoiminta, kolturaalinen, tieteellinen, sosiaalinen tai
yksityinen toiminta, jonka toteuttamiseksi Jarjestdja keréd varoja verkkosivuston
kautta;

PSA - 19. elokuuta 2011 annettu Puolan maksupalvelulaki, sellaisena kuin se on
muutettuna;

Julkinen rahankerdys - Rahankerdys, joka on kaikkien kayttajien nahtavissa ja
jota voidaan mainostaa verkkosivustolla, kun on ostettu yksi tai useampi
premium-optio;

Rekisterditynyt kayttaja - Kayttaja, joka on rekisterdinyt 4Fund.com-kayttajatilin
iimoittamalla etu- ja sukunimensa, antamalla ja vahvistamalla sahk&postitilin ja
maarittdmalla salasanan.

Toistuva tuki - valinnainen jaksottainen maksu valitulle varainhankkijalle, joka
suoritetaan kuukausittain automaattisesti tukijan maksukortilta valitun suuruisena.

S&annot - nAma sdannot kaikkine liitteineen.

Tukijat - Verkkosivuston kayttajat, jotka tekevat lahjoituksia Jarjestajan
varainkeradjélle.

Kéayttdja - kuka tahansa taysi-ikéinen henkild, joka kéyttda verkkosivustoa.

Kayttajatili - Kayttajan kayttdén annettu tili Verkkosivustolla, joka luodaan
automaattisesti sen jalkeen, kun rekisterditymisprosessi on suoritettu
Verkkosivustolla. Kayttajatili luodaan sisédankirjautumisen perusteella, ja se on
suojattu salasanalla.

Varmistettu kayttaja - rekisterditynyt kayttaja, joka on varmistanut
henkil6llisyytensa naiden saantdjen 3.3 kohdassa kuvatulla tavalla;

me, meidén, meité - Zrzutka.pl sp. z 0.0., osakeyhtié (spo6tka z ograniczong
odpowiedzialnoscia), jonka kotipaikka on Puolassa, al. Karkonoska 59, 53-015
Wroctaw, TIN (NIP) -numero 8992796896, merkitty kaupparekisteriin (KRS)
numerolla 0000634168 ja toimii maksupalveluntarjoajana, jolla on Puolan
finanssivalvontaviranomaisen (Komisja Nadzoru Finansowego) mydntama
toimilupa numerolla IP48/2019;

Verkkosivusto - 4fund.com ja kaikki sen alatunnukset;

1 Vi CieccT CUNNAT
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1.

4fund.com on alusta, jonka avulla kayttajat voivat luoda ja hallinnoida
joukkorahoituskampanjoita keratakseen varoja liilketoimintaan, kolttaukseen,
tieteeseen, yhteiskuntaan, myyntiin ja yksityisiin hankkeisiin.

. Naissa sdannodissa maaritelldén verkkosivuston kayttéehdot. Sadanndissa

maaritelldan Kayttajien oikeudet ja velvollisuudet sekd meidan oikeuksemme,
velvollisuutemme ja vastuumme seké ehdot, jotka koskevat maksupalveluiden
tarjoamista meiltd. S&ann6t muodostavat myds perustan Kayttajien vélisten
sopimusten tekemiselle Verkkosivuston kautta.

. Verkkosivuston kaytdn edellytyksend on lukea huolellisesti sdannét liitteineen ja

hyvéksya ne. Valitsemalla verkkosivustolle rekisterditymisen yhteydessa
vaihtoehdon "Hyvaksyn kayttéehdot" kayttaja vakuuttaa, ettéd han on lukenut
naiden saantdjen ehdot ja ettd han ymmartaa ne ja sitoutuu noudattamaan niiden
maarayksia.

. Rahankeraysten luominen on vain rekisterdityneiden kayttéjien kaytettavissa.

Jotta jarjestdja voi hyvaksya lahjoituksia rahankerayksissé ja tehda nostoja,
hanen on suoritettava kohdassa 3.3 maaratty henkildllisyyden todentamisprosessi
ja maaritettava maksukortti kayttajatililleen.

. Olemme vélitt4ja, joka mahdollistaa sopimusten tekemisen Tukijan ja Jarjestéjéan

vélilla. Tilanteesta riippuen (onko Rahanker&ajalla Tarjouksia) Tukijan ja
Jarjestajan valilla tehddan myyntisopimus tai lahjoitussopimus. Me emme ole
tallaisen sopimuksen osapuoli, emmeka ota vastuuta sen toteuttamisesta muuten
kuin tarjoamiemme maksupalvelujen oikeellisuuden osalta. Sopimuksen ehdot
maaraytyvat Rahankeraajan kuvauksen mukaan, mukaan lukien mahdolliset
Tarjoukset tai muut edut, joita Jarjestaja on mahdollisesti tarjonnut lahjoitusten
vastineeksi.

. Jarjestajan ja Tukijan vélinen sopimus tulee voimaan siitd hetkesta lahtien, kun

lahjoitus on vastaanotettu Rahoittajan tilille. Rahankeragjan jarjestajaa pidetaan
kaikkien Rahankeraajan tilille kerattyjen varojen omistajana.

. Maksupalvelumme rajoittuvat Rahoittajien tilien tarjoamiseen ja niiden nostojen

kasittelyyn. Naiden palvelujen tarjoamisen ehdot on maaritelty tarkemmin
saantdjen liitteessa 1 - puitesopimuksessa. Lahjoitusmaksut késittelee
ulkopuolinen lisensoitu maksupalvelujen tarjoaja PayU S.A., jonka kotipaikka on
Puolassa.

IIl. TILIN LUOMINEN JA HENKILOLLISYYDEN TODENTAMINEN

1.

Luodaksesi uuden 4fund.com-tilin ja tullaksesi rekisterdidyksi kayttajaksi sinun on
taytettava kaikki verkkosivustolla olevan rekisterdintilomakkeen kentat
ilmoittamalla nimesi, sukunimesi ja sahkdpostiosoitteesi sekd maaritettava
salasana. Kun vahvistat sdhkdpostiosoitteesi kirjoittamalla sinulle sahkdpostitse
l&hettdmamme numerokoodin, kayttajatilisi rekisterdidaan ja voit kirjautua sisaan.
Sahkdpostiosoitteesi on ensisijainen viestintimuoto meidan ja osoitteen valilla,
johon saat numerokoodit, joita tarvitaan joidenkin verkkosivustolla tapahtuvien
tapahtumien tai toimien kaksivaiheiseen vahvistamiseen.

. Rekisterdintilomakkeessa ilmoittamasi etu- ja sukunimen on oltava oikea ja

vastattava tietoja, jotka vahvistamme mydéhemmin henkildllisyyden
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todentamisprosessissa.

3. Jotta sinusta tulisi vahvistettu kayttaja, sinun on suoritettava henkiléllisyyden
todentamismenettely klikkaamalla kojelaudan "Tilin todentaminen" -painiketta
kirjauduttuasi sisédén ja noudattamalla nayt6lla nékyvia ohjeita. Sinun on
taytettava hieman pidempi tunnistamislomake, jossa keradmme lain velvoittamat
tietosi, minka jalkeen sinut ohjataan Onfido Ltd:n widgetille, jossa sinun on
toimitettava kuva henkildllisyystodistuksestasi (ETA-alueen myéntama
henkildkortti, passi tai oleskelulupa) ja suoritettava lyhyt elavyystarkastus.
Tunnistuslomakkeessa antamiesi tietojen on vastattava todentamisprosessissa
vahvistettuja tietoja - jos tiedot poikkeavat toisistaan, et voi suorittaa todentamista
loppuun. Kun Onfido Oy on vahvistanut tietosi, tilisi vahvistetaan.

4. Vahvistamisprosessin aikana antamiesi tietojen on oltava totta ja omasi. Toisen
henkildn tietojen ja/tai asiakirjojen kayttdminen todentamisprosessissa on
kiellettya ja voi johtaa rikosoikeudelliseen vastuuseen. Jos saamme tietéda
tallaisten tietojen tai asiakirjojen kaytdsta, voimme estaa kayttajan tilin ja ilmoittaa
asiasta asianomaisille viranomaisille.

5. Kullakin Kayttéjélla saa olla vain yksi Kayttgjatili, ja kukin Kayttajatili voi kuulua
vain yhdelle henkilélle. Voimme poistaa paallekkaiset tai jaetut tilit ilman
ennakkoilmoitusta seka ryhtya toimenpiteisiin estddkseen téllaisten tilien
luomisen.

IV. VARAINKERAYSTEN JARJESTAMINEN JA TUKEMINEN

1. Rahankerayksen luomiseksi jarjestdjan on ilmoitettava sen nimi, annettava
kuvaus ja ilmoitettava rahankerayksen tarkoitukseen tarvittava summa. Jérjestéja
voi myds valinnaisesti lisata kuvia ja tehda tarjouksia varainkerayksesta.

2. Rahankerayksen tarkoitus ei saa olla lainvastainen Puolan lain eikd sen maan lain
mukaan, jossa jarjestdja asuu. Tarkoituksen laillisuudesta riippumatta
rahankeraysten luominen on myds kiellettya:

1. joilla edistetdan, suvaitaan tai tuetaan rikoksia, vihaa, vékivaltaa, fasismia,
totalitarismia, terrorismia, syrjintaa tai loukataan toisen henkilén
henkilbkohtaisia tai henkisia oikeuksia;

2. joilla rahoitetaan aseiden hankintaa;
3. joilla rahoitetaan prostituutiota, pornografiaa tai uhkapeleja;

4. jotka tarjoavat yritysten osakkeita Tarjouksina tai lupaavat niita
Rahankeraéjan kuvauksessa;

5. jotka kasittelisivat lahjoituksia lainoina Tukijoilta Jarjestajalle;

6. jotka toimisivat tapana keratd maksuja palveluista tai tavaroiden
ostamisesta, joita ei ole selkedsti kuvattu Rahankerdgjan kuvauksessa, kun
Rahanker&éja kuvataan virheellisesti puhtaasti lahjoitusmalliin perustuvaksi.

Jos jarjestat téllaisen varainkeruun, voimme poistaa sen ja palauttaa lahjoitukset
takaisin tukijoille seka keskeyttaa tai poistaa kayttajatilisi.

3. Rahankeréayksen kuvauksen on oltava riittdvan kattava, jotta me ja mahdolliset
Tukijat voivat tunnistaa tarkasti, mihin varoja kerataan. Kaikkien kuvauksessa
mainittujen olosuhteiden on oltava tosia ja todennettavissa. On kiellettya kayttaa
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halventavaa kieltd, jattda kuvaus tyhjaksi tai epaselvaksi seké loukata tai
mustamaalata ketdén, kun kuvaat rahankerayksen tarkoitusta. Voimme
tilapaisesti estdd Rahankerayksesi ja pyytdd sinua muuttamaan kuvauksen tietyn
ajan kuluessa, minka jalkeen voimme poistaa Rahankerayksesi, jos et noudata
sitd. Jos kyseessé on ilmeinen tai jyrkka rikkomus, voimme myds poistaa
Rahankerayksesi ilman ennakkoilmoitusta ja poistaa tai keskeyttda Kayttajatilisi.

. Voimme tarjota verkkosivustolla automaattisia, tekoalyyn perustuvia tytkaluja,
jotka auttavat jarjestajaa luomaan kuvauksen varainkerayksestaan hanen
ohjeidensa mukaisesti. Tallaisessa tapauksessa Jarjestdjalla on mahdollisuus
vapaasti sdatada, muuttaa tai muokata koneellisesti luotua kuvausta. Naiden
tydkalujen kaytté on tarkoitettu ainoastaan apuvalineeksi kuvauksen laatimisessa,
eika se milldéan tavoin poista jarjestajan vastuuta siita, ettéd rahankerdajan kuvaus
on saantojen, erityisesti edella olevan 4.3 kohdan, mukainen. Jarjestdjan on
tarkistettava kuvaus asianmukaisesti ja tarvittaessa muutettava sitd ennen sen
hyvéaksymista. Tekoalyyn perustuvia tybkaluja voidaan kayttad myds kuvien
(kansikuvien) luomiseen Rahankeraajan sivulla, Rahankeraajan tarjousten
kuvauksiin ja Rahankerééjan otsikkoon - jos Jéarjestaja paattaa kayttaa niita,
edelld mainittuja sdant6ja sovelletaan vastaavasti. Kaikki télla tavoin luodut kuvat
merkitdan selvasti tekodlyn tuottamiksi.

. Jos varainkerayksen tavoitteena on kerata vahintdan 35 000 euron summa, sen
kuvaukseen on sisallytettdva myds ohjeellinen kustannusarvio, josta kay ilmi
keratyilla varoilla katettavat odotettavissa olevat kulut ja niiden maksamisjarjestys.
Siin& olisi myds - jos mahdollista - mainittava, mihin tarkoitukseen keratyt
ylijazdmavarat kaytetaan, jos odotettu summa ylittyy, ja siina voisi mainita
vaihtoehtoisen kayttétarkoituksen, jos tavoitetta ei saavuteta ja se voidaan
toteuttaa vain tavoitellulla summalla.

. Siita hetkesta lahtien, kun ensimmainen lahjoitus varainkeruukeraykseen on tehty,
on kiellettyd muuttaa sen edunsaajaa tai tarkoitusta. Jos saamme tietda
tallaisesta muutoksesta, voimme poistaa rahankerayksen ja palauttaa sen
nykyisen saldon tukijoille. Kuvausta voi muuttaa vain alkuperaisen hankkeen
tarkentamiseksi tai sen tarkoitukseen liittyvien uusien olosuhteiden kuvaamiseksi.
Rahankerayksen tarkoituksen muuttamisen estdmiseksi voimme rajoittaa tai estaa
sen kuvauksen muuttamisen erityisesti silloin, kun Rahankerdyksen tarkoitus on
jo tarkistettu kohdan 5 mukaisesti.

. Poikkeuksena kohdassa 4.6 esitetysté rajoituksesta, jos rahankerayksellasi
kerattavaksi odotettu summa ylittyy huomattavasti eiké kuvauksessa ole mainittu
ylijaddmavarojen kaytt6tarkoitusta, voit ottaa meihin yhteyttd, jolloin voimme sallia
sinun ilmoittaa tarkoituksen, johon ylijadmavarat kdytetdan. Voimme myds pyytaa
sinua ilmoittamaan téllaisen lisdtarkoituksen, jos et ole ottanut meihin yhteytta.
Téllaisen lisatarkoituksen tulisi olla mahdollisimman I&helld Rahankerayksen
alkuperaista tarkoitusta (esim. auttaa muita ihmisia, jotka ovat samankaltaisessa
tilanteessa kuin edunsaaja tai lahjoittaa tietylle hyvantekevaisyysjarjestolle, joka
auttaa tallaisissa tapauksissa).

. Kun kyseessa on edunsaajalle jarjestettava varainkeruu, on ennen varainkeruun
aloittamista hankittava kyseisen henkildn kirjallinen suostumus jarjestettavalle
varainkeruulle seka suostumus siihen, etta kasittelemme hanen henkilétietojaan
yhdessa hanen henkiléllisyystodistuksensa skannauksen kanssa (luonnollisten
henkil6iden osalta) tai asiakirjojen kanssa, joista kay ilmi tietyn henkilén valtuutus
toimia edunsaajan puolesta, téllaisen henkilén suostumus jérjestaa varainkeruu
kyseiselle edunsaajalle ja skannaus hanen henkildllisyystodistuksestaan (jos
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edunsaajat eivat ole luonnollisia henkilbitd) - lomakkeet ovat saatavilla taalla.
Voimme pyytaa edelld mainittuja asiakirjoja sdéntdjen 5 kohdassa kuvattujen
tarkastusmenettelyjen aikana tai milloin tahansa muulloin. Jos edunsaaja
kieltdytyy toteuttamasta rahankerdystd omaksi edukseen tai jos han ei toimita
edella kuvattuja asiakirjoja sdadetyssd maaraajassa (vahintdan 7 paivan
kuluessa), voimme poistaa rahankerayksen ja palauttaa sen saldon takaisin
tukijoille.

. Jos edunsaaja kuolee tai jos rahankeréayksen tarkoitusta ei voida toteuttaa

jarjestajasta riippumattomista ja objektiivisista syista, jarjestajan on ilmoitettava
tasta valittdbmasti meille. Me estdmme rahankerayksen tilapéisesti, ja sen
jarjestaja voi halutessaan estaa sen:
1. maarata meidat palauttamaan Rahankeraajan saldon takaisin Tukijoille,
jolloin Rahankeraéja poistetaan jalkikateen, tai;

2. asettaa rahankeraykselle uuden tarkoituksen, jolloin jarjestéjan on
muutettava sen kuvausta ja ilmoitettava uusi tarkoitus seka laadittava
tukijoille viesti, jossa ilmoitetaan tapahtumasta, jonka vuoksi rahankerayksen
alkuperaista tarkoitusta ei ole voitu saavuttaa, ja uudesta tarkoituksesta, jota
se palvelee. Viesti on lahetettava meille osoitteeseen contaci@4fund.com,
ja me lahetdmme sen kaikille rahankerayksen tukijoille. Varainhankkijan
tililta tehtavat nostot pysyvat estettyind 14 paivan ajan viestin
lahettamisestd, jolloin tukijat voivat ottaa meihin suoraan yhteytta ja pyytaa
lahjoitustensa palauttamista. Pyydettaesséa palautamme lahjoitukset takaisin,
kunnes Rahankerayksen loppusumma on maksettu. 14 paivan kulumisen
jalkeen Tukijoiden katsotaan hyvaksyneen uuden tarkoituksen, ja
Rahankeraysta voidaan jatkaa vapaasti.

Siitd hetkesta lahtien, kun saamme tiedon siitd, ettd varainkerayksen tarkoitusta
on mahdotonta saavuttaa, siihen asti, kunnes jarjestaja valitsee jonkin edella
kohdassa 4.9.1. tai 4.9.2. esitetyista ratkaisuista, palautamme myds kaikki
lahjoitukset, kun varainkerdyksen tukijat ottavat meihin yhteytta ja pyytavat sita
(varainkerayksen saldoon asti).

Rahankeraéjén jarjestdja on vastuussa kaikista hanen Rahankeragjalleen
tehtyihin lahjoituksiin kohdistuvista veloituksista. Voimme vahenta4 téllaisista
takaisinperinndista aiheutuneet kustannukset Rahankeraajan tililta tai - jos
Rahankeréaéjan saldo ei riitd kattamaan niita - saman Jérjestajan muiden
Rahankeragjien tileilta.

Lahjoittaaksesi varainkeraajalle ja tullaksesi sen tukijaksi sinun on valittava jokin
Verkkosivustolla saatavilla olevista maksutavoista, maaritettdva maksun maara
(vdhimmaislahjoitus on 1 €) seka ilmoitettava sahkdpostiosoitteesi ja
hyvéksyttdva ndma saannét ja tietosuojakaytantd. Voit myds vapaaehtoisesti
ilmoittaa etu- ja sukunimesi. Ellei sd&dnndissa toisin maéarata (esim. toistuvien
lahjoitusten tapauksessa), sinun ei tarvitse olla rekisterditynyt tai kirjautunut
verkkosivustolle lahjoittaaksesi. Lahjoitusten maksuprosessin hoitavat
ulkopuoliset maksupalveluntarjoajat, eika se ole osa meidan tarjoamiamme
maksupalveluja - sen vuoksi lahjoituksen tekeminen edellyttda myds niiden
kayttbéehtojen hyvaksymista.

Varainhankkijan tilit ovat euromaaraisia. Muissa valuutoissa tehdyista
lahjoituksista tai muissa valuutoissa pidetyille pankkitileille tehdyisté nostoista
saatetaan veloittaa kolmannen osapuolen valuuttakurssimaksuja ja -maksuja.

Nostojen tekeminen Rahankeraajan tililtd on mahdollista sen jalkeen, kun
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Jarjestaja on liittdnyt VISA Direct ®- ja/tai Mastercard Send ® -ratkaisua tukevan
pankin tai muun rahoituslaitoksen mydntaman VISA- tai MasterCard-maksukortin
kayttajatilinsa, mink& hén voi tehda valittdmasti 3.3 kohdassa tarkoitetun
henkiléllisyyden todentamismenettelyn suorittamisen jalkeen tai milloin tahansa
my6&hemmin kayttajatilitadén. Kortin liittdminen kayttajatiliin edellyttda kortin
tietojen antamista ja todentamista, minka jalkeen kortilta veloitetaan pieni maksu,
joka palautetaan automaattisesti kortin tilille. Jarjestajan on oltava sen pankkitilin
omistaja, jolle kortti on myénnetty - jonkun muun henkilén kortin kdyttdminen voi
johtaa siihen, ettd korttia ei voida maarittda kayttajatilille. Jarjestéja voi milloin
tahansa vaihtaa kayttajatililleen osoitetun kortin, mutta sen on joka kerta oltava
h&nen omalle pankkitililleen myd&nnetty kortti. Kayttajatilille voidaan maarittada vain
yksi kortti kerrallaan. Jarjestaja voi vaihtaa kayttajatililleen osoitettua maksukorttia
enintdan kolme kertaa 30 paivan aikana. Kaikki nostot tehdaan sille pankkitilille,
jolle kayttajatilille osoitettu kortti on myénnetty. Jarjestaja voi nostaa rahaa
Rahankeraystilin senhetkiseen saldoon asti.

14. Rahalaatikon voi luoda kuka tahansa rekisterditynyt kayttaja tiettya rahankeraysta
varten, jos jarjestéja ei ole poistanut tata vaihtoehtoa kéaytdsta
rahankerayksessaan.

15. Kunkin Rahalaatikon sivulla on tiedot siita, etta varoja kerataan kyseista
Rahankeraysta varten, seka tiedot kyseisestd Rahankerayksesta keratysta
kokonaissummasta ja Rahalaatikon kautta keratystd summasta.

16. Rahalaatikko ei ole erillinen rahankerdys. Rahalaatikon jarjestajalla ei ole paasya
Rahalaatikolla kerattyihin varoihin. Moneyboxia varten ei luoda erillistd maksutilia.
Moneyboxin kautta keratyt lahjoitukset siirretddn suoraan Rahankeraajan tilille,
jota varten Moneyboxin jarjestéja on luonut Moneyboxin. Rahankerayksen
jarjestaja on Moneyboxin kautta kerattyjen lahjoitusten ainoa omistaja.

17. Moneybox ei ole maksupalvelu.

18. Rahankeraajan poistaminen tai poistaminen kaytdsta johtaa kaikkien siihen
litettyjen Moneyboxien poistamiseen tai poistamiseen kaytosta.

V. RAHANKERAAJAN TARKOITUKSEN TODENTAMINEN

1. Voimme milloin tahansa tarkistaa minka tahansa rahankerayksen tarkoituksen,
erityisesti silloin, kun saamme vaarinkaytdsilmoituksia, kun rahankerayksen
ilmoitettu tarkoitus vaikuttaa epéilyttavéalta, mahdottomalta saavuttaa tai
laittomalta, kun rahankerays herattéda epailyja petoksesta tai muusta naiden
saantdjen rikkomisesta tai kun sen tarkoitus on hyvéantekevaisyyteen tdhtdava ja
jarjestdja paattaa tehda siitd julkisen rahankerayksen. Tarkastus on pakollinen,
kun rahankeraajan tilille kerattyjen varojen maara on véahintdan 5 000 euroa,
ottamatta huomioon tililta tehtyja nostoja. Jos yhden jarjestajan kaikkiin
varainhankintatiliin kerattyjen varojen summa on yli 12 500 euroa ilman
mahdollisia nostoja, voimme tarkastaa kaikki tai valitut jarjestajan perustamat
varainhankintatilat.

2. limoitamme jarjestajalle sdhkdpostitse vahvistusprosessin aloittamisesta.
Tarkastusprosessin aikana pyydamme jarjestajaa toimittamaan meille asiakirjoja,
jotka tukevat varainkeréaajan tarkoituksen todenperaisyytta, ja niiden valikoima
maaraytyy varainkeraajan kuvauksen perusteella. Voimme pyytaa asiakirjoja,
jotka todistavat kaikki olennaiset tiedot (eli tiedot, jotka voivat vaikuttaa
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mahdollisen tukijan paatékseen lahjoittaa varainkeradjélle), seka jarjestajan
valtuutuksen jérjestaa varainkerays (edunsaajan hyvaksyntd). Voimme myds
kayttad todentamisen perustana julkisesti saatavilla olevia tietoja, jotka koskevat
rahankerddjaa tai sen jarjestajad, jos ne ovat uskottavia. Perustelluissa
tapauksissa voimme my@s luottaa jarjestajan tai kolmansien osapuolten (esim.
edunsaajan) antamiin tietoihin tai lausuntoihin tai todisteisiin varojen
kayttamisestd, jotka on jo nostettu varainhankkijan tiliitd ennen kuin paatimme
tarkistaa sen. Rahankeraajan tietyn tarkoituksen todentamismenetelma on
meidan harkintamme mukaan.

. Kaikki todentamisprosessissa kaytettavat asiakirjat on ladattava skannattuina tai
valokuvina suoraan Jarjestajan kayttajatililta. Niiden on oltava englannin- tai
puolankielisia tai niiden on oltava varustettu oikeaksi todistetulla englannin- tai
puolankielisella kdannoksella, niiden on oltava luettavia, riittdvan tarkkoja ja
selvasti nékyvié (ei rajattuja reunoja).

. Jarjestajalla on oltava valtuudet toimittaa meille kaikki todentamisprosessissa
kaytettavat asiakirjat. Jos asiakirjat koskevat kolmatta henkilda (esim.
edunsaajaa), jarjestajan on hankittava ja pidettava voimassa kyseisen henkilén
suostumus siihen, ettd saamme toimittaa meille nama asiakirjat ja etta
kasittelemme hanen henkilétietojaan (tallainen suostumus siséltyy edunsaajan
suostumuslomakkeeseen - 16ydat sen taalta). Jos asiakirjat siséltavat
terveystietoja, jarjestajan on hankittava erillinen hyvaksynta henkilélta, jonka
tietoja ndma tiedot koskevat (edunsaajan tapauksessa tdma sisaltyy erityiseen
lomakkeeseen - 16ydat sen taaltd). Jos asiakirjoihin tai niihin sisaltyviin tietoihin
liittyy jokin oikeudellisesti suojattu salaisuus (la&ketieteellinen, oikeudellinen,
ammatillinen jne. salaisuus), jarjestajan on hankittava lupa tietojen luovuttamiseen
meille henkil6lta, jolla on oikeus antaa se. Rahankerayksen jarjestaja ei voi valttaa
asiakirjojen toimittamista meille vetoamalla kolmannen osapuolen suostumuksen
puuttumiseen tai salassapitovelvollisuuteen.

. Kaikki todentamisprosessin yhteydessa toimitetut asiakirjat pidetaan
luottamuksellisina, ja niitd kdytetdan ainoastaan sen varainhankkijan
todentamiseen, jota ne koskevat. Emme yleensé jaa naita asiakirjoja kolmansille
osapuolille, paitsi jos laki pakottaa meidéat siihen. Perustelluissa tapauksissa,
erityisesti silloin, kun todentamisprosessissa toimitetut asiakirjat herattavat
epailyja niiden aitoudesta, voimme kuitenkin ottaa yhteytta niiden oletettuun
antajaan varmistaaksemme niiden alkuperaisyyden. Voimme mygs jakaa néité
asiakirjoja muiden palveluntarjoajien kanssa, jotka osallistuvat tiettyyn
transaktioketjuun rahanpesunvastaisia menettelyja suorittaessamme, jos se on
tarpeen niiden asianmukaista suorittamista varten.

. Siita hetkesté lahtien, kun aloitamme varainhankkijan varmentamisen, voimme
estaa nostot varainhankkijan tililta siihen asti, kunnes menettely on paattynyt. Jos
rahankeradja herattaa epailyja petoksesta tai muusta laittomasta toiminnasta,
voimme myds estaa nostot jarjestajan muilta rahankeragjilta. Jos rahankeragja
ylittdd kohdassa 5.1 maéritellyn 5 000 euron rajan, nostot estetdan
automaattisesti. Jos yhden jarjestgjan kaikista rahankeragjista kerattyjen varojen
summa ylittda 12 500 euroa, nostot estetddn automaattisesti kaikista kayttajan
rahankeragjista.

. Tarkastus on valmis ja nostot vapautetaan, kun hankkimamme asiakirjat tai muut
prosessin aikana toimitetut tiedot osoittavat, etta varainkeraaja on todentanut
rahankeradjan todenperaisyyden tyydyttavalla tasolla. Emme voi keskeyttaa
varainkerayksen tarkistamista sen jalkeen, kun olemme aloittaneet sen,
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tarkistamisen syysta riippumatta. Kun olemme saaneet todentamisen paatékseen,
voimme vahvistaa sen asianmukaisella merkinnalld varainkeragjaan.

8. Jos Jarjestdja ei saa todentamisprosessia paatdkseen 14 péivan kuluessa siité,
kun hanelle on ilmoitettu sen aloittamisesta, joko jattdmalla todentamisen
tekematta tai toimittamatta vaaditut asiakirjat, voimme keskeyttaa
Rahankerayksen ja palauttaa lahjoitukset takaisin Tukijoille Rahankeraajan tilin
saldoon asti. Tatd maéraaikaa voidaan perustelluissa tapauksissa pidentaa,
erityisesti jos pyydamme lisdasiakirjoja.

9. Jos Jarjest4ja ei onnistu suorittamaan todentamisprosessia loppuun, voimme
poistaa myds muut Rahankeraajat hanen kayttajatililtdan ja palauttaa hanen
Rahankeraéjan tilin saldon takaisin Tukijoille, paitsi jos nAméa Rahankeraajat eivat
heraté epailyja petoksesta, erityisesti jos ne on jo todennettu tdssé kohdassa
esitetylla tavalla. Perustelluissa tapauksissa, erityisesti jos jarjestdjan laiminlyénti
varainhankkijan todentamisessa herattda epailyja petoksesta tai muusta
laittomasta toiminnasta, voimme my6s keskeyttaa tai poistaa hanen
kayttajatilinsa.

10. Jos on perusteltua epailla, ettd varainhankkijan tililta jo nostettuja varoja on
todella kaytetty, erityisesti jos saamme edunsaajalta raportteja varojen
vaarinkaytdsta, voimme myds pyytaa jarjestajaa toimittamaan asianmukaiset
todisteet varojen kaytosta (esim. siirtovahvistukset, laskut tai laskut). Tassa
tapauksessa sovelletaan 5.2. kohdan maéarayksia. - 5.9. sovelletaan.

VI. YKSITYISET JA JULKISET VARAINKERUUTAPAHTUMAT

1. Kaikki verkkosivustolla jéarjestetyt varainkeruutapahtumat alkavat yksityisina
varainkeruutapahtumina. Yksityiset varainkeruutapahtumat ovat sen valitun
ihmisryhman kaytettavissa, jonka jarjestaja paattaa kutsua tukemaan niita.
Jarjestdjan on itse mainostettava niité (esim. sosiaalisessa mediassa) ystavien ja
sukulaisten keskuudessa, jotta varainkeruun yksityinen luonne sailyy. Nama
rahankeraykset ovat paras vaihtoehto puhtaasti yksityisiin aloitteisiin (esim.
ystavien kesken jarjestetty kierros syntymapaivalahjan ostamiseksi jollekin).

2. Mika tahansa varainkeruutapahtuma voidaan nostaa julkiseksi
varainkeruutapahtumaksi, jos jarjestaja ostaa jonkin Verkkosivustolla saatavilla
olevista premium-optioista (esim. varainkeruutapahtuman mainostaminen
julkisten varainkeruutapahtumien listalla). Julkiset varainkeruutapahtumat ovat
rajoittamattoman potentiaalisten tukijoiden piirin saatavilla, ja niitd voidaan
mainostaa Verkkosivustolla tai Verkkosivuston ulkopuolella jarjestdjan ostamien
premium-optioiden mukaisesti. Nam@ varainkeraajat ovat paras vaihtoehto
suuremmille hankkeille (esim. hyvantekevaisyyteen, yritystoimintaan jne.).

3. Voimme kieltdytyd mainostamasta jotakin Rahankeraajaéa Julkiseksi
Rahanker&ajéksi erityisesti silloin, kun sen tarkoitus tai kuvaus on jyrkka,
epailyttava tai sen kuvaukseen siséltyvat olosuhteet viittaavat siihen, etta
kaynnissd on oikeudenkaynti, joka voi vaikuttaa Rahankeragjan kuvauksen
tarkkuuteen tai todenperaisyyteen. Tallaisessa tapauksessa emme veloita
jarjestajalta ostettuja premium-optioita ja palautamme mahdolliset maksut, jos ne
on jo maksettu. Jos rahankerays ei ole laiton tai se ei muuten riko naita saantoja,
sitd voidaan jatkaa yksityisena rahankerdyksena.

4. Kun julkisen varainkerayksen asema on myoénnetty, otsikkoa, kuvausta tai
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kerattavaa tavoitesummaa ei voi enda muuttaa.

VIl. TOISTUVA TUKI

1. Mahdollisuus tarjota toistuvaa tukea varainkeraajélle on vain rekisterdityjen
kayttajien kaytettdvissa (jotta he voivat lopettaa tallaiset maksut milloin tahansa
suoraan kayttajatililtaan).

2. Toistuva tuki voidaan antaa vain niille rahankeradjille, joille jarjestaja on ottanut
tdman vaihtoehdon kayttéén. Vaikka toistuva tuki olisi kaytésséa varainkeradjalla,
tukijoilla on silti mahdollisuus tehda sen sijaan yksittainen (ei-toistuva) lahjoitus
valitsemalla "Kertamaksu"-painike lahjoitusta tehdessaan, ellei jarjestaja ole
poistanut "Kertamaksut"-vaihtoehtoa kaytdsta. Siina tapauksessa vain toistuva
tuki on mahdollista.

3. Jos haluat maarittéda toistuvan tuen varainkerajalle, tukijan on valittava "Toistuva
maksu" -painike tehdessaan lahjoituksen varainkeraajélle, jossa toistuva tuki on
kaytdssa. Sen jalkeen hanen on valittava tai maaritettdva kuukausimaksun méaara
manuaalisesti. Kun tukija on napsauttanut "Tuki"-painiketta, hénet ohjataan PayU
S.A. -widgetille, jossa hanen on annettava maksukorttitietonsa.

4. Jos tukija paattad tehda meille erillisen lahjoituksen asettaessaan toistuvan tuen
varainkeradjalle, tallainen lahjoitus lisataan hanen kortiltaan veloitettavien
toistuvien kuukausimaksujen summaan (myds meille tehtava lahjoitus on
toistuva).

5. Toistuvat maksut kasittelee kolmas osapuoli - PayU S.A., lisensoitu
maksupalveluntarjoaja, jonka kotipaikka on Puolassa. PayU S.A. tallentaa tukijan
korttitiedot. PayU tarjoaa maksujen valittajana Token-tydkalun (virtuaalisen
korttitunnisteen), jonka avulla yksittéiselle tukijalle voidaan antaa yksildllinen
tunniste, jonka avulla tukija suorittaa sdanndéllisesti maksuja jérjestajalle (ja meille,
jos tukija paattaa tehda erillisen lahjoituksen meidan tilillemme). Toistuvien
maksujen kasittelya koskeva sopimus tehddan Tukijan ja PayU S.A.:n valilla.
Mahdolliset tata koskevat valitukset on tehtdva kohdan 14.4 mukaisesti (suoraan
PayU S.A:lle).

6. Toistuva tuki on saatavilla vain aktiivisille varainhankkijoille. Jos Rahankeraaja on
estetty tai jollakin tavalla rajoitettu tai jos Jarjestaja on lopettanut tai poistanut
sen, toistuvan tuen tarjoaminen sille ei ole end& mahdollista.

7. Jos toistuva maksu epaonnistuu, koska kortilla ei ole varoja, maksu jatetaan
suorittamatta ja sita yritetdan suorittaa vasta, kun seuraava maksu on suunniteltu
seuraavalle kuukaudelle.

8. Tukija voi lopettaa toistuvan tuen tarjoamisen milloin tahansa. Tama tapahtuu
kirjautumalla kayttajatilillesi ja menemalld 'Asetukset' -> "Toistuvat maksut' -
valilehdelle ja valitsemalla sitten toistuva tuki, jonka haluat peruuttaa.

Vill. TARJOUKSET JA HUUTOKAUPAT

1. Jokainen todennettu kayttaja voi tehda tarjouksia rahankerayksissaan
napsauttamalla "Lisaa tarjouksia/huutokauppoja” -painiketta rahankerayksensa
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"Tarjoukset/huutokaupat” -vélilehdella ja tayttamalla tarjouksen lisddmiseen
tarkoitetun lomakkeen. Lomakkeessa jarjestajan on annettava tarjouksen nimi ja
kuvaus. Hanen on my@s valittava sopiva kategoria, jossa tarjousta tarjotaan,
ilmoitettava tarjouksen kesto ja maaritettava tarjouksen vahimmaismaksu. Jos
tarjous on listattu huutokauppana, jarjestajan on ilmoitettava myds tarjouksen
kesto ja lahtéhinta. Jarjestaja voi myds liittda valokuvia tarjouksen kohteesta ja
rastittaa tai tayttda lomakkeen lisékenttid, joissa ilmoitetaan tarjouksen kohteen
toimitustavat, tarjouksen toimituspaiva tai tiedot, jotka kannattajan on taytettava
ostoa tehdessaan. Jos jarjestéja aikoo myyda useamman kuin yhden kappaleen
samasta tarjouksen kohteesta ja jos naita kohteita tarjotaan "osta nyt" -
vaihtoehdolla, jarjestaja voi maarittad kohteiden maéran tai ilmoittaa, etta
tarjottavia kohteita on rajattomasti (esimerkiksi digitaalisia tarjouksia listattaessa) -
talldin kohteita voi ostaa, kunnes kyseinen maéara on loppunut.

. Tarjouksen kuvauksen on oltava tasmallinen ja tyhjentava, eika se saa johtaa
potentiaalista ostajaa harhaan. Lisdamalla tarjouksen Jarjestaja sitoutuu sitovasti
toimittamaan sen ostajalle kuvauksessa maaritellylla tavalla. Han vahvistaa myos,
ettd hanella on taysi laillinen oikeus myyda tarjouksen kohde.

. Jokainen verkkosivuston kayttaja voi ostaa "osta nyt" -vaihtoehdossa luetellun
tarjouksen valitsemalla sen varainkeradjélté ja tekemalla vahintaan jarjestajan
maaritteleman vahimmaissumman suuruisen lahjoituksen maksuna valitusta
tarjouksesta. Kannattajan on annettava lahjoituslomakkeessa etu- ja
sukunimensa. Jos Jarjestaja on maarittdnyt tdman taytettdessa lomaketta
Tarjouksen lisdamiseksi, sen ostamista varten Tukijan voi olla tarpeen antaa myds
osoite- tai yhteystiedot, jotka toimitetaan Jarjestajalle lahetysta varten.

. Tarjouksen kohde tulee toimittaa ostajalle sen kuvauksessa ilmoitettuna
ajankohtana ja lahetyksena. Jos kuvauksessa ei ole maaritelty toimitusehtoja,
Tarjouksen kohde on toimitettava Jarjestajan ja ostajan sopimalla tavalla.
Jérjestajan on otettava yhteytta ostajaan viimeistdan 7 paivan kuluttua tarjouksen
ostamisesta.

. Jdarjestaja voi poistaa "osta nyt" -vaihtoehdossa luetellun Tarjouksen, jos sitd on
vain yksi kappale, kunnes se on ostettu. Jos tarjottua kohdetta on useampi kuin
yksi kappale, Jarjestéja voi myos lopettaa sen tarjoamisen edelleen. Talléin hdnen
on kuitenkin toimitettava tarjouksen kohde kaikille ostajille, jotka ostivat sen

ennen tarjouksen peruuttamista.

. Jos Tarjous on listattu huutokauppaan, vain Rekisterdityneet kayttajat voivat
tehda tarjouksia. Tarjouksia, joiden arvo on vahintaan 2.500 €, voivat tehda vain
tarkistetut kayttajat. Tarjouksia voi tehda huutokaupan paattymiseen saakka.

. Tehtyja tarjouksia ei voi peruuttaa verkkosivuston kautta. Jos tarjouksen
jattamisessa on tapahtunut ilmeinen virhe (esim. summaan on lisatty nolla),
tarjouksen tekija voi ottaa meihin yhteytta osoitteeseen contact@4fund.com, ja
me voimme oman harkintamme mukaan paattaa peruuttaa tarjouksen.

. Huutokaupan paatyttya korkeimman tarjouksen tehneelle lahetetdan
sahkdpostiviesti, jossa vahvistetaan hanen voittonsa huutokaupassa.
Sahkdpostiviestissd on suora linkki, jonka kautta voi tehda lahjoituksen sille
varainkeraysjéarjestolle, jolle tarjous tehtiin, ja lahjoitussumma vastaa tarjousta.
Lahjoituksen tulisi tapahtua 24 tunnin kuluessa séhkdpostin lahettamisesta - jos
nain ei tapahdu, jarjestéja voi peruuttaa huutokaupan - siihen asti korkeimman
tarjouksen tekija voi edelleen maksaa tarjouksen hinnan. Vaihtoehtoisesti, kun
mainitut 24 tuntia on kulunut, jarjestaja voi hylata korkeimman tarjouksen tekijan
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ja tarjota tarjouksen kohteen ostamista seuraavaksi korkeimman tarjouksen
tekijalle.

. Emme ole osapuolena sopimuksessa, joka syntyy Tarjouksen ostamisesta,

emmeka ole vastuussa siité, etta Jarjestaja tayttaa siita johtuvat velvoitteensa.
Tallainen sopimus tehdaan Jarjestdjan ja Tarjouksen oston tehneen Tukijan
vélilla. Jarjestdja on yksin vastuussa velvoitteidensa tayttdmisesta seka ostajalle
ettad kolmansille osapuolille (esim. verovelvollisuudet).

Jos ostaja ei toimita Tarjouksen kohdetta, sen ostaja voi ottaa meihin yhteytta
osoitteessa info@4fund.com. Voimme ottaa yhteytta Jarjestajaan ja pyytda hanta
toimittamaan asianmukaisen toimitustodistuksen. Jos jarjestaja ei toimita
todistetta tai jos tarjouksen kohteen toimittamisesta on edelleen perusteltuja
epailyja, voimme lahettaa jarjestajan tiedot (yhdessa henkildllisyyden
tarkistamisen aikana kerddmiemme tietojen kanssa) ostajalle, jotta tdma voi
esittda vaatimuksensa 4fund.comin ulkopuolella.

Kiinted omaisuus, varastot, osakkeet tai muut kohteet, jotka voidaan tehokkaasti
myyda vain tayttamalla hallinnollisia tai oikeudellisia lisdtehtavid, eivét voi olla
tarjouksen kohteena. On my@s kiellettya tarjota kohteita, joiden myynti olisi
laitonta tai rajoitettua tai loukkaisi jonkun toisen henkilén henkil6kohtaisia
oikeuksia, ja kayttaa halventavaa kielta tarjouksen kuvauksessa. Liséksi on
kiellettya vaittaa tai antaa ymmartaa tarjouksen kuvauksessa, ettéd olemme
vastuussa siitd, etta jarjestéja tayttda velvollisuutensa tai millaén tavalla takaa
sen. Voimme poistaa tallaiset tarjoukset pyytamatta jarjestajaa poistamaan ne
etukateen.

Voimme estaa, poistaa tai keskeyttaa sellaisen Kayttajan kayttajatilin, joka:
1. Jarjestdjana tarjoaa kohteita:
1. joita hanella ei ole oikeutta myyda;

2. joita han ei aio toimittaa ostajalle tai joita han ei toimita ostajalle oston
jalkeen.

3. joiden myyminen olisi laitonta tai jotka rikkoisivat sdantéja muulla
tavoin;

2. Tarjouksen tekijana jatkaa tarjousten tekemista ilman aikomusta ostaa
tarjouksen kohde, jos han voittaa huutokaupan;

3. Jarjestdjana, jonka varainkeruutilaisuudessa Perustajan tarjoukset on
listattu, antaa tietoisesti Perustajan tarjota edelld kohdassa 8.12.1 mainittuja
kohteita.

Jos Tarjous heréattdd epailyja sen kohteen olemassaolosta tai Jarjestajan
omistuksesta ja/tai oikeudesta myyda se, voimme pyytaa Jarjestajaa esittamaan
todisteet téllaisista seikoista. Jos jarjestaja ei toimita tarvittavia todisteita tai jos ne
eivat poista epailyjamme, voimme poistaa tarjouksen.

Jos Rahankeraajan tilin saldo Rahankerayksessa, jossa on lueteltuja Tarjouksia,
palautetaan Tukijoille mista tahansa syysta, palautukset tehdaan kohdassa 11
mainittujen sdéntdjen mukaisesti. Jarjestéja voi toimittaa meille todisteen
tarjouksen kohteen toimittamisesta ostajalle, joka on saanut téllaisen
palautuksen, ja me annamme jarjestéjalle hallussamme olevat ostajan tiedot, jotta
jarjestdja voi ottaa yhteytta ostajaan maksun osalta tai esittda vaatimuksiaan
4fund.comin ulkopuolella.
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15. Kohdan 8.1 - 8.14 maarayksia sovelletaan vastaavasti perustajien tarjouksia
koskeviin sadantdihin, jollei jaljempana luetelluista maarayksista muuta johdu. Jos
kohdissa 8.1-8.14 mainitaan jarjestaja tarjouksen tekijana, sdantéja sovelletaan
myds perustajaan.

16. Vain todennetut kayttéjat voivat tehda perustajien tarjouksia. Liséksi
perustajatarjouksia voivat tehda vain luonnolliset henkildt, jotka eivat tee niita
osana ammatillista tai liiketoimintaa.

17. Perustajatarjouksia voi tehdd tietyssa varainkeraajassa, jos sen jarjestdja sallii
tallaisen vaihtoehdon valitsemalla "Salli tarjousten/huutokauppojen lisd&dminen
muille" -painikkeen. Tama vaihtoehto on kaytettavissa vain jarjestajille, jotka ovat
vahvistettuja kayttgjia.

18. Perustaja lisda perustajan tarjouksen valitsemalla tietyn varainhankkijan, jota han
haluaa tukea, ja tayttamalla ja hyvaksymalla perustajan tarjouksen
lisddmislomakkeen.

19. Jarjestdja hyvaksyy tai hylkda perustajan ehdottamat tarjoukset ennen niiden
asettamista saataville omassa varainkerdajassaan. Perustajan tekema tarjous
tulee voimaan siité hetkesta, kun jarjestaja hyvaksyy sen.

20. Vastuu perustajan tarjouksen tekemisesta johtuvan velvoitteen tayttdmisesta on
yksinomaan perustajalla. Jarjestaja ei ole vastuussa Perustajan tarjoaman
Tarjouksen kohteen siirtamisesta.

21. Perustajan tarjouksesta suoritettava maksu hyvitetddn suoraan Rahoittajan tilille,
jota yllapidetdan Rahoittajalle, johon se on liitetty. Oletuksena on, etté Perustajan
ja sen Rahankeraajan jarjestajan valilla, johon Perustajan tarjous on linkitetty, on
tehty lahjoitussopimus tarjousta vastaan saadusta summasta, joka tulee voimaan
valittdmasti, kun Tukija ostaa Perustajan tarjouksen. Perustajan tarjouksen
ostaneen tukijan ja varainkerayksen jarjestajan vélille ei synny oikeussuhdetta -
tukija tekee sopimuksen vain sen perustajan kanssa, jolta han on ostanut
tarjouksen.

22. Perustaja voi poistaa tekeméanséa Perustaja-tarjouksen, jos tarjousta ei ole viela
ostettu. Han voi myds lopettaa kohteiden tarjoamisen milloin tahansa, mutta han
on talléin kuitenkin velvollinen toimittamaan kohteet kaikille tukijoille, jotka ovat
ostaneet ne aiemmin.

23. Jarjestdja voi milloin tahansa poistaa tai lakkauttaa tietyn Rahankerdykseen
lisatyn Perustajan tarjouksen. Tallaisessa tapauksessa perustajan on silti
taytettava velvollisuutensa niita tukijoita kohtaan, jotka ostivat kohteet ennen
jarjestajaa.

IX. VASTUU

1. Emme ole osapuolena missdan sopimuksessa, joka on tehty kayttajien valilla
verkkosivuston kautta, emmeka néin ollen ota vastuuta siita, etta kayttajat
tayttavat velvollisuutensa.

2. Kayttddn ottamiemme tarkistusmenettelyjen tarkoituksena on pienentaa sivustolla
tapahtuvien petosten riskié ja poistaa epéarehelliset kayttajat sivustolta, mutta ne
eivat takaa, etta tietty varainhankkija ei osoittautuisi petokseksi. Vaikka
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olisimmekin tarkistaneet varainkerdajan ja merkinneet sen "tarkistetuksi" tai
vastaavaksi, emme ole vastuussa mistédan tappioista, jotka ovat aiheutuneet
lahjoituksen tekemisesta kyseiselle varainkeraajalle, paitsi jos teemme sen
vilpillisessé mielessa.

3. Kéayttajat ovat yksin vastuussa verkkosivustolla tekemiensa toimien laillisuudesta
seka siitd, etta he eivat loukkaa kolmansien osapuolten oikeuksia. Me emme jaa
heidan vastuutaan, emmeka voi olla vastuussa tallaisesta loukkauksesta,
ellemme ole saaneet toimivaltaiselta viranomaiselta ilmoitusta tai kolmannelta
osapuolelta laillista tietoa siita, ettéd Kayttédjan Verkkosivustolla julkaisema sisaltd
rikkoo lakia tai kolmannen osapuolen oikeuksia, emmeké ole poistaneet kyseista
sisaltda valittdmasti tallaisen tiedon saatuamme. Tdma ei millaén tavoin rajoita
meidén oikeuttamme poistaa téllainen sisalté omasta aloitteestamme.

4. Kannamme vastuun tarjoamiemme maksupalvelujen oikeellisuudesta,
laillisuudesta, saatavuudesta ja riittavasta laadusta, jotka on kuvattu
yksityiskohtaisesti litteessa nro 1 - Puitesopimus. Varainhankkijan tileilla
sailytettaviin varoihin sovelletaan 19. elokuuta 2011 annetussa Puolan
maksupalvelulaissa sdadettya suojaa (varat on sailytettava erillddn omista
varoistamme, ne on sijoitettava erilliselle pankkitilille tai ne on sijoitettava
turvallisesti, eika niihin voida koskaan kohdistaa meita vastaan suunnattua
ulosottoa, ei edes maksukyvyttémyytemme tapauksessa).

5. Pidatamme oikeuden tilapaisiin taukoihin palveluidemme tarjoamisessa
véalttamattémien teknisten tai konservointitdiden vuoksi. llmoitamme kayttajille
etukateen téllaisista toista.

6. Emme ole vastuussa ylivoimaisesta esteesté tai kolmansien osapuolten
ilkivallasta (esim. hakkerihybkkaykset) johtuvista tilapaisista katkoksista
palveluidemme tarjoamisessa. Jos téllaiset olosuhteet aiheuttavat Kayttgjien
tietojen vuotamisen tai vuotamisen vaaran, olemme lain mukaan velvollisia
ilmoittamaan siitd Kayttgjille ja ryhtymé&an toimenpiteisiin vuodon minimoimiseksi
tai valttdmiseksi.

X. TILIN KESKEYTTAMINEN JA POISTAMINEN

1. Rekisterdity tai todennettu kayttaja voi milloin tahansa lopettaa kayttajatilinsa. Jos
Kéayttdjan Varainhankintatililla on varoja, Kayttajatilin lopettamiseksi Kayttajan on
nostettava varat etukateen. Tama voi johtaa siihen, etta tilia ei voida irtisanoa, kun
se on keskeytetty tai kun 5 kohdassa tarkoitetut Rahankeraajan tarkoituksen
todentamismenettelyt ovat kdynnissa.

2. Voimme keskeyttaa tai poistaa kayttajatilin muualla séédnndissd maératyissa
tapauksissa, erityisesti jos meilla on tietoa tai epailyksia siita, etta kayttaja
syyllistyy petokseen, rikkoo lakia muulla tavoin tai rikkoo saantéja.

3. Voimme keskeyttda Kayttajan Kayttajatilin, jos epailemme Kayttajan syyllistyvan
petokseen, rikkovan lakia muulla tavoin tai rikkovan Saantdja ja jos on otettu
kayttdédn menettelyja tallaisen epéilyn vahvistamiseksi tai kumoamiseksi. Jos
Kayttajan tili keskeytetdan, voimme rajoittaa hanen kykyaan nostaa varoja
Rahankeradjien tileiltd seka kykyaan ottaa vastaan lahjoituksia Rahankeraajissa.
Jos epailys kumotaan, palautamme viipymatta Kayttajan tdydet oikeudet
Kéayttajatilinsa. Jos epailyt vahvistuvat, Kayttajan tili poistetaan (sen liséksi, etta
ryhdymme muihin oikeudellisiin toimenpiteisiin). Huomaa, ettd automaattisten
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nostojen estdminen 5.1 kohdassa ilmoitetun summan saavuttamisen jalkeen ei
merkitse kayttajatilin keskeyttdmista eika tarkoita sita, ettd meilla olisi erityisia
epailyksia varainhankkijaasi kohtaan - tdmé& on normaali menettely, jota
sovellamme yhta lailla kaikkiin jarjestajiin.

4. Jos poistamme Kayttajatilin, koska Kayttaja rikkoo lakia tai rikkoo sdanndissa
maaériteltyja rooleja, voimme ryhtya toimenpiteisiin, joilla estamme Kéyttajaa
luomasta uutta tilid (musta lista).

5. Jos poistamme Kayttajatilin ja Kayttajan Rahankerajien tileilld on viela varoja
jaljella, voimme:

1. noudattaa toimivaltaisten viranomaisten (esim. lainvalvontaviranomaisten)
antamia laillisesti annettuja ohjeita varojen kaytdsta - jos saamme tallaisia
ohjeita, meidan on aina noudatettava niitd, eikéd seuraavia kohtia sovelleta;

2. siirtda rahankeradjien tilien saldot takaisin tukijoille 11 kohdassa
maadriteltyjen tehtavien mukaisesti - jos epailldan petosta tai lahjoitusten
hankkimista muulla epaoikeudenmukaisella tavalla;

3. peruuttaa kaikki varat jarjestajan pankkitilille - jos ei ole epailyja petoksesta
ja tilin poistaminen johtuu muista syista.

Xl. PALAUTUKSET

1. Jarjestdja voi paattaa palauttaa yksittaisen lahjoituksen antamalla meille tallaisen
maarayksen. Jarjestaja voi myds paattaa palauttaa koko Varainkeruun
loppusumman takaisin Tukijoille.

2. Jarjestajan tekemat palautukset estetadan, jos varojen nostoa Varainhankkijan
tililta rajoitetaan jostain syysta.

3. Jos Rahankeraajan tilin saldo ei riitd palauttamaan kaikkia lahjoituksia
(Jarjestajan tekemien nostojen vuoksi) ja Jarjestdja maaraéd meidat palauttamaan
koko Rahankeraajan tilin saldon tai paatamme palauttaa sen muualla séanndissa
maaéritellyissa tapauksissa, palautukset tehdaan uusimmista vanhimpiin
lahjoituksiin péin ulottuvassa jarjestyksessa. Jos palautuksia tehtédessa jaljelle
jadva maara ei riitd kattamaan tiettya lahjoitusta, tata palautusta ei suoriteta, vaan
teemme palautuksen jonossa seuraavalle tukijalle. Jos tassa jarjestyksessa
tehtyjen palautusten jéalkeen jaljella oleva summa ei riitd kattamaan jotakin
seuraavista lahjoituksista, teemme osittaisen palautuksen taman summan
suuruisena ensimmaiselle tukijalle, joka ei saanut taytta palautusta.

4. Palautukset maksetaan euromaaraisina sen tukijan pankkitilille, jonka
maksukortilla lahjoitus on tehty, tai suoraan tukijan pankkitilille, jos lahjoitus on
tehty pankkisiirrolla. Jos tili on muussa valuutassa kuin euroissa, voidaan
soveltaa kolmannen osapuolen maksuja tai vaihtokursseja.

Xll. RAHANPESUN/TERRORISMIN RAHOITUKSEN TORJUNTA

1. Maksupalveluntarjoajana, jonka rekisterdity toimipaikka on Puolassa, meihin
sovelletaan 1. maaliskuuta 2018 annettua Puolan rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen estamisté koskevaa lakia seké& asiaa koskevia EU:n asetuksia.
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Nama muodostavat oikeudellisen perustan oikeuksillemme ja
velvollisuuksillemme tdsséa asiassa.

2. Lakisaateisten velvollisuuksiemme tayttdmiseksi meidan on seurattava
verkkosivustolla tapahtuvia liiketoimia |6ytaakseen sdantdjenvastaisuuksia, jotka
saattavat viitata epailyihin rahanpesusta tai terrorismin rahoittamisesta.
Saatamme myds joutua esittdmaan sinulle lisdkysymyksia tai pyytdmaan sinulta
lisdasiakirjoja ymmartaakseen paremmin liiketoimiesi luonteen tai tavoitteesi
likesuhteen solmimiseksi kanssamme. N&in voi tapahtua myds tapauksissa,
joista ei ole sdadetty muualla asetuksissa. Jos et anna meille kohtuullisia
selityksia ja/tai pyydettyja asiakirjoja, kayttajatiliasi saatetaan rajoittaa tai
likesuhteemme purkaa. Olemme my®ds velvollisia ilmoittamaan kaikista
rahanpesua tai terrorismin rahoitusta koskevista epailyistd asianomaisille
viranomaisille.

Xlil. IMMATERIAALIOIKEUDET

1. Verkkosivuston nimi, logomme, graafinen suunnittelu, ohjelmistot, verkkosivuston
koodi ja tietokanta ovat immateriaalioikeudellisena omaisuutena oikeudellisen
suojan alaisia.

2. Julkaisemalla mita tahansa Verkkosivustolla (esim. valokuvia varainkerayksestasi,
tekemiasi digitaalisia tarjouksia) vahvistat, etta tapa, jolla kaytat sita, ei loukkaa
minkaan kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksia.

3. Jos vaitat, ettd jokin Kayttajan julkaisema asia loukkaa immateriaalioikeuksiasi,
voit ottaa meihin yhteytta osoitteeseen contact@4fund.com (mahdollisuuksien
mukaan toimittamalla meille todisteita oikeuksistasi). Me estdmme tallaisen
sisalldn, jos epailemme loukkausta.

4. Jos piddmme varainhankintaasi erityisen kiinnostavana, tuoreena tai tuen
arvoisena, voimme mainostaa sita verkkosivustollamme tai verkkosivuston
ulkopuolella (esim. sosiaalisessa mediassamme tai Google-mainoksissa)
maksutta. Tallainen mainonta voidaan yhdistaé itse Verkkosivuston mainontaan.
Julkaisemalla varainkerayksen Verkkosivustolla annat meille luvan kayttaa
julkaisemaasi sisaltéa talla tavoin.

XIV. VALITUKSET

1. Jos katsot, ettd maksupalvelumme ovat laadultaan riittamattémia tai etta
tarjpamme niitd naiden sdantdjen vastaisesti, voit tehdd meille valituksen. Valitus
voidaan lahettaa osoitteeseen contact@4fund.com tai kirjallisesti toimistollemme:
Zrzutka.pl sp. z 0.0., al. Karkonoska 59, 53-015 Wroclaw, Puola. Voit halutessasi
tehda valituksen myds henkilbkohtaisesti toimistossamme.

2. Valituksessasi sinun on kuvailtava lyhyesti kyseessa oleva asia ja annettava
riittvasti tietoja, jotta voimme tunnistaa sen. Jos emme pysty tekem&an nain,
saatamme pyytaa sinulta liséselvityksia ennen kuin vastaamme valitukseen.

3. Annamme vastauksen kanteluun mahdollisimman pian, vimeistaan 30 paivan
kuluessa siitd, kun se on saapunut meille. Monimutkaisissa asioissa saatamme
pidentaa vastausaikaa viela 30 paivalla, mutta jos teemme niin, ilimoitamme siita
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sinulle alkuperaisen 30 paivan kuluessa siité, kun saimme kantelusi, ja
selitdmme, miksi olemme todenneet asian monimutkaiseksi. Vastauksemme
lahetetddn séhkodpostitse tai pyydettaessa postitse.

4. Huomaa, ettd emme kasittele itse lahjoitusten maksuja (maksupalvelumme
rajoittuvat Fundraiser-tilien yllapitoon ja nostojen kasittelyyn). Jos sinulla on
valitus lahjoitusten maksuprosessista, sinun tulisi tehda se suoraan PayU S.A:lle.
Tapa, jolla valitus tehdaan ja kasitellaan, on mainittu heidan palvelua koskevissa
ehdoissaan, jotka hyvaksytaan lahjoituksen tekemisen yhteydessé (saatavilla
myds taalta). Voit myds lahettaa téllaisen valituksen meille, ja me valitimme sen
edelleen PayU S.Alle.

XV. MIELIPITEET JA KOMMENTIT

1. Kayttajat voivat julkaista mielipiteitddn ja kommenttejaan verkkosivustolla (esim.
tehdesséén lahjoituksen, ilmaistessaan mielipiteensa tietysta varainkeraajasta tai
blogikirjoituksesta).

2. Tydntekijamme tarkistavat tiettyjen kommenttien ja mielipiteiden sisallén osana
tavanomaisia tarkistustoimia.

3. Tydntekijamme poistavat mielipiteet ja kommentit, jotka sisaltavat lainvastaista
sisaltdd eli tietoja, jotka eivat itsessaan tai johonkin toimintaan, kuten tuotteiden
myyntiin tai palvelujen tarjoamiseen, liittyen ole unionin oikeuden tai unionin
oikeuden mukaisen jasenvaltion lainsdadanndn mukaisia, riippumatta kyseisen
lainsdadanndn tarkasta kohteesta tai luonteesta.

4. Lisaksi tydntekijamme voivat myds kieltdytya julkaisemasta tai poistaa sisaltda,
joka:
= a) on ristiriidassa aiheen kanssa, esimerkiksi tietyn varainhankinnan tai
blogikirjoituksen aiheen kanssa;

« b) sisaltaa linkkeja;

= C) jota kdytetddn omaamme kilpailevaan toimintaan, esim. kilpailevien
verkkosivustojen mainostamiseen;

= d) kdytetdan kiellettyjen mainos-, myynninedistamis- ja markkinointitoimien
toteuttamiseen, erityisesti mainosten julkaisemiseen ja tuotteiden, palvelujen
ja hankkeiden edistdmiseen;

= e) sitd kaytetdan laissa kiellettyyn toimintaan, esim. huijausyrityksiin ja
varojen kiristamiseen muilta kayttgjilta;

=« f) yllytetdén vékivaltaan elavia olentoja, myds elaimid, vastaan tai
hyvaksytdan téllaista vakivaltaa;

= Q) propagoi fasistista tai muuta totalitaarista valtiojarjestelmag;

= h) lietsoo vihaa sukupuolen, sukupuolen, kansallisuuden, etnisen alkuperén,
rodun, uskonnon tai uskonnottomuuden perusteella tai hyvaksyy tallaista
vihaa;

= i) loukkaa ihmisryhmaa tai yksittaisia henkil6ita heidan sukupuolensa,
sukupuolisen, sukupuolisen, kansallisen, etnisen, rodullisen tai
uskonnollisen suuntautumisensa vuoksi tai sen vuoksi, ettd he eivat kuulu
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mihink&an uskontokuntaan;

= j) sisaltdd merkkeja sukupuoleen perustuvasta syrjinnasta tai on
luonteeltaan sovinistinen ja/tai naisvihamielinen;

= k) herjaa tai loukkaa kolmatta osapuolta;
= |) loukkaa kolmannen osapuolen henkil6kohtaisia oikeuksia;

« m) siséltédd yksiselitteista kielenkaytt6a tai muuta luonteeltaan loukkaavaa
sisaltdd;

= n) yllyttda vaaralliseen kayttdytymiseen tai hyvaksyy sen;

= 0) loukkaa uskonnollisia tunteita;

= p) voi aiheuttaa epdmukavuutta muille, erityisesti empatian tai kunnioituksen
puutteella muita kayttajia kohtaan;

= () loukkaa voimassa olevaa oikeusjarjestysta tai yleistéa saadyllisyyttd muulla
tavoin.

5. Lausuntojen ja kommenttien siséll6sta poistetaan automaattisesti eksplisiittinen
kielenkaytto ja linkit joukkorahoitussivustoilla jarjestettyihin varainkerayksiin
(roskapostin valttamiseksi).

6. Kayttajat, jotka pitéavat sivustolla julkaistun mielipiteen tai kommentin siséltdéa
laittomana tai sdantdjen ehtojen vastaisena, voivat lahettda meille kyseista
siséltda koskevan ilmoituksen kayttdmalla tahan linkitettya lomaketta.

7. Tarkastelemme ilmoitusta ja teemme paatdksen sisalldsta, jota ilmoitus koskee,
puolueettomasti, objektiivisesti ja nopeasti (enintdan 14 paivan kuluessa).

8. limoitamme raportin 1&hettaneelle henkildlle tehdysté paatdksesta ilman
aiheetonta viivytysta.

9. Paatbksemme voi olla sisallén poistaminen tai sen jattdminen verkkosivustolle.

10. Jos mielipide tai kommentti poistetaan, tydntekildmme ilmoittaa asiasta sen
laatijana olleelle kayttajalle. Kayttaja voi valittaa paatdksestdmme 14 paivan
kuluessa siitd, kun han on saanut poiston perustelut.

11. Valituksen tulee sisaltda kattavat perustelut.
12. Kasittelemme valitukset 14 péaivan kuluessa.

13. Jos saamme tietoonsa tietoja, joiden perusteella on syyta epailla, etté rikos, johon
littyy uhka henkilén tai henkildiden hengelle tai turvallisuudelle, on tapahtunut, on
tapahtumassa tai todennakdisesti tapahtuu, ilmoitamme viipymatté kyseisen
jasenvaltion tai kyseisten jasenvaltioiden lainvalvonta- tai oikeusviranomaisille
epailystdmme ja annamme kaikki saatavilla olevat asiaankuuluvat tiedot.

14. Olemme nimenneet verkkosivustoon liittyvan séhkdisen yhteyspisteen suoraa
yhteydenpitoa varten jasenvaltioiden viranomaisiin, komissioon ja
hallintoneuvostoon - kayta tata sahkdpostiosoitetta: contact@4fund.com.

XVI. MUUTA
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1. Verkkosivuston kaytté edellyttaa teknisten vaatimusten tayttymista. Jotta kayttaja
voi kayttaa palveluitamme asianmukaisesti, hanella on oltava seuraavat
ominaisuudet:

1. laite, jonka avulla Kayttaja voi kayttaa Internetin resursseja,
2. yhteys maailmanlaajuiseen Internet-verkkoon,
3. paivitetty verkkoselain, joka tukee SSL-salattuja yhteyksia.

2. Verkkosivuston kaikkien tai joidenkin toimintojen kayttdminen saattaa edellyttda
Javan tai JavaScriptin kaltaisten ohjelmistojen asentamista, evasteiden
hyvéaksymista selaimen asetuksissa seka sahkdpostiosoitteen ja matkapuhelimen
hallussapitoa.

3. Jos varainhankkijan tililla olevat varat takavarikoidaan ulosottomenettelyssé,
voimme joutua siirtAmaan ne toimivaltaiselle viranomaiselle (esim.
ulosottomiehelle). Jos meille ilmoitettu takavarikon maara on suurempi kuin
varainhankkijan tilin saldo ilmoituksen antamishetkelld, voimme myés estaa
mahdollisuuden tehda lahjoituksia varainhankkijalle suojellaksemme tukijoita
lahjoittamasta varoja tarkoitukseen, joka ei tule toteutumaan - paitsi jos
varainhankkijan tarkoituksena oli kattaa jarjestajan velat.

4. Rekisterdityneiden kayttajien on mahdollista kommentoida verkkosivustolla
toisten kayttdjien varainkerayksia. Rahankerayksen jarjestéja voi milloin tahansa
estda mahdollisuuden kommentoida rahankeraysta, jolloin myds kaikki aiemmat
kommentit jadvat piiloon. Kommenteissa ei saa kayttaa halventavaa kielta, niissa
ei saa tarjota laitonta sisaltéd (mukaan lukien linkit laittoman sisallén sivustoille),
niissé ei saa tarjota linkkeja omiin varainhankintakampanjoihin (roskapostitus)
eika niité saa kayttaa kenenkdan mustamaalaamiseen tai loukkaamiseen.
Voimme poistaa téllaiset kommentit ja - &aritapauksissa - poistaa tai keskeyttaa
Kayttajan kayttajatilin.

5. Rahanpesun ja terrorismin rahoituksen torjuntaa koskevien oikeudellisten
velvoitteidemme vuoksi on kiellettya kayttda luomianne Rahankerayksia muulla
tavoin kuin kerddmaélla rahaa Tukijoilta Hankkeenne toteuttamiseksi, erityisesti
vaarinkayttdmalla pankkien tai muiden maksupalveluntarjoajien tarjoamia
erikoistarjouksia tai kampanjoita, joissa on tehtava tietty liikevaihto tililla tai
vélineelld. Rahankeraysjarjestelman ei ole tarkoitus toimia digitaalisena
lompakkona, jossa vain Jarjestdja itse tekisi lahjoituksia. Me voimme poistaa
tallaiset Rahankeraajat, ja aaritapauksissa voimme myods keskeyttaa tai poistaa
jarjestajan kayttajatilin.

6. Jos Jarjestdja kuolee:

1. jos rahankerdys jarjestettiin jarjestajan yksityisten tavoitteiden
saavuttamiseksi, estdmme rahanker&djan toiminnan, kunnes hanen
perillisensa ilmoittautuvat. Kun saamme laillisen todisteen heidan
perinndstdan, siirretdan kaikista tallaisista rahankerayksista keratyt varat
heille ja suljetaan sitten kuolleen jarjestajan kayttajatili.

2. jos varainkerays jarjestettiin edunsaajalle - voimme ottaa yhteytta
edunsaajaan ja siirtdéd hanelle varainkeraajan tilille keratyn summan. Tama
on poikkeus siita, ettd Jarjestajaa pidetdan kaikkien Rahankeraajan tilille
kerattyjen varojen omistajana.

7. Nama saanno6t on laadittu Puolan lainsdddanndn mukaisesti. Ellei laki oikeuta
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sinua ajamaan vaatimuksia meita vastaan kotimaassasi, toimivaltainen
tuomioistuin ratkaisemaan valillamme syntyvia asioita on kotipaikkamme
tuomioistuin.

8. Nama saannét on laadittu englanniksi, joka on niiden ainoa alkuperainen
kieliversio. Muualta kuin englanninkielisilté alueilta tulevat kayttéjat voidaan ohjata
verkkosivuston konekieliseen versioon tai he voivat halutessaan tarkastella
verkkosivustoa valitsemallaan kielelld, jolloin he voivat tarkastella saantéja muilla
kielilla. Tallaisessa tapauksessa, jos kdanndksesta aiheutuu virhe tai epaselvyys,
asetusten alkuperdinen englanninkielinen versio on ensisijainen. Edelld mainittua
saantda sovelletaan myés kaikkiin muihin verkkosivustolla oleviin teksteihin,
tietoihin tai tiedonantoihin.

9. Jos jostain syysta paatamme lopettaa palvelumme pysyvasti, iimoitamme siita
kayttajillemme. Siita lahtien uusia rahankerayksia on mahdotonta jarjesta3, ja jo
olemassa olevat rahankeraykset voivat jatkua ilmoituksessa ilmoitetun ajan.
Taman jalkeen kaikki rahankeraykset poistetaan ja siirrdmme kaikkien
rahankeradjien tilien saldot jérjestajien pankkitileille.

KULUT

Mietitkd, kuinka paljon 4fund.comin rahankerayksen jarjestdminen maksaa? Voit aloittaa ja
hallinnoida varainkeraystési ilman maksuja! Tilin perustaminen ja k&yttdminen 4fund.com-
sivustolla on 100% ILMAISTA kaikille. Annamme sinulle ainutlaatuisen mahdollisuuden luoda
varainkerays ilman ennakkokustannuksia. Liséksi talletuksista ja nostoista ei perita
valityspalkkiota..

Lahjoittajille ei myéskéaan tule maksuja tai valityspalkkiotavalitusta maksutavasta riippumatta.
100 % lahjoituksestasi menee varainkeruun jarjestajalle - pakollista transaktiomaksua ei ole.
Lahjoittajat voivat auttaa 4fund.comin voimanlahteena vapaaehtoisella tuella, mutta sita ei
koskaan vaadita.

Lahjoitus- ja nostoprosessiin olemme lisdnneet mahdollisuuden tukea 4fund.comia - jos et halua
lahjoittaa, ala rastita tukemista koskevaa valintaruutua, ja kun muistutamme sinua tukemisesta
korostamalla asiaankuuluvan kohdan - valitse "Ei, kiitos".

Ydinpalvelumme ovat taysin ilmaisia, mutta Jarjestajana voit myds ostaa erilaisia promootio- ja
tehostamisvaihtoehtoja. Voit tarkistaa niiden hinnat alta.

Premium-palvelut* Kesto Hinta
Yksittainen verkkosivuston osoite 7/14/30 1/2/3 euroa
(alias) paivaa
Promotoidun varainkeruun kohde 7/14/30 5/10/15
paivaa euroa
Promotoidun varainkeruun kohde 7/14/30 8/16/24

paivaa euroa
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Premium-palvelut* Kesto Hinta
Paketti (yksildllinen verkkosivun osoite, 7/14/30 9/18/27
mainostettu varainkerays ja kohokohta) paivaa euroa

*Voit ennen rahankeraajan premium-palveluiden hyvaksymista vaatia asiakirjoja, jotka todistavat
rahankeraajan uskottavuuden. Jos naita ei toimiteta, rahankeraajan premium-ominaisuudet
voidaan hylata.

Palautusmaksut

Yksittéisesta palautustapahtumasta peritdan 0,5 euron maksu.

Kaikki ilmoitetut summat ovat bruttomaaria.

Kaikki ilmoitetut summat ovat bruttomaaria.

PUITESOPIMUS

Liite nro 1 - PUITESOPIMUS MAKSUPALVELUJEN TARJOAMISESTA

|. SOPIMUKSESSA KAYTETYT EHDOT

1. Ellei tass& maksupalvelujen tarjoamisen puitesopimuksessa (jaljempana:
Sopimus) toisin mainita, siin& kaytetylla isolla alkukirjaimella on 4fund.comin
kayttéehtojen (jaliempana: Saannét) kohdassa 1 maaritelty merkitys, jonka
Sopimus on liitteena. to. Sopimuksessa kaytetyilla oikeudellisilla termeilla on
direktiivien 2002/65/EY muuttamisesta 25.11.2015 annetussa Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivissa (EU) 2015/2366 maksupalveluista
sisamarkkinoilla annettu merkitys, 2009/110/EY ja 2013/36/EU ja asetus (EU) N:o
1093/2010 sek& kumotaan direktiivi 2007/64/EY, jonka taytédntédnpano Puolan
PSA on.

Il. SOPIMUKSEN TEKEMINEN

1. Sopimus syntyy Jarjestéjén ja meidén valilla, kun viimeinen seuraavista ehdoista
tayttyy:

1. Jarjestdja on suorittanut kohdassa pt. 3.3. maaraysten mukaisesti;
2. Jarjestaja on jarjestanyt ensimmaisen varainkeruutapahtumansa.

2. Sopimus on tehty toistaiseksi voimassa olevaksi.

I1l. TIEDOT PALVELUN TARJOAJASTA

1. Sopimuksen perusteella tarjottavat maksupalvelut tarjpamme suoraan me, eli:
Zrzutka.pl sp. z 00, osakeyhtid (spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cia), jonka
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kotipaikka on Puolassa, al. Karkonoska 59, 53-015 Wroctaw, TIN-numero (NIP)
8992796896, rekisterdity yritysrekisteriin (KRS) numerolla 0000634168.

2. Olemme maksupalveluntarjoaja (krajowa instytucja ptatnicza), jolla on Puolan
finanssivalvonnan (Komisja Nadzoru Finansowego) toimilupa lisenssinumerolla
IP48/2019. Voit tarkistaa asemamme maksupalveluntarjoajana taalta . Olemme
ilmoittaneet aikomuksestamme tarjota maksupalvelujamme kaikissa ETA-maissa
rajat ylittadvan palvelujen tarjoamisen vapauden perusteella
valvontaviranomaisellemme ja se on valitetty kaikille ETA-alueen
finanssivalvontaviranomaisille. Mik&dan viranomainen ei vastustanut sita, etta
tarjpamme téllaisia palveluita heiddn maassaan, eika rajoita ehtoja, jotta voimme
tehda niin.

IV. TIEDOT TARJOITETUISTA PALVELUISTA

1. Téssa sopimuksessa maaritellyin ehdoin tarjpamme Jarjestajalle seuraavat
maksupalvelut:

1. pitdd ylla maksutilid varainkeruutilin muodossa jokaista erillista
varainkeruutapahtumaa varten;

2. tilisiirtojen kasittely Jarjestajan maksumaéarayksen perusteella - nostamalla
varoja Varainkeruun Tililtd Jarjestajan pankkitilille;

3. tilisiirtojen kasittely Jarjestajan maksutoimeksiannosta - Lahjoitusten
palauttamisena Kannattajille;

4. maksuvalineen myéntaminen Verkkosivuston toimintojen muodossa, jotka
mahdollistavat maksumaaraysten I&dhettamisen.

2. Jarjestaja voi lahettdd maksumaarayksen vain Verkkosivuston kautta.
3. Varainkerayksen tilille keratyt Jarjestéjan varat eivat ole korkoalaisia.

4. Saanndissa mainittuja poikkeuksia lukuun ottamatta Varainkeruun tilille kerattyja
varoja voidaan kayttaa vain Jarjestajan maksumaaraysten toteuttamiseen ja a)
nostaa Jarjestajan pankkitilille b) palauttaa kannattajille.

5. Nostomaksutoimeksiannon tekemiseksi Jarjestajan tulee ensin liittda
Kéayttajatililleen VISA Direct ® - tai Mastercard Send ® -ratkaisua tukevan
rahoituslaitoksen myéntdma maksukortti kohdassa pt kuvatulla tavalla. Sdantéjen
4.13. Mikali kortin mydntanyt rahoituslaitos ei tue soveltuvaa ratkaisua,
nostomaksumaarayksia ei toteuteta ennen kuin Jarjestaja on osoittanut kortin
mydntaneeltd laitokselta.

6. Rahankerayksen tilin nykyisté saldoa suurempia summia tilattuja tilisiirtoja ei
kasitella.

7. Jarjestaja valtuuttaa maksutapahtuman valitsemalla "nosto" -vaihtoehdon
Kayttajatililta, asettamalla nostosumman ja napsauttamalla "nosto" -painiketta.
Lisaksi luotetun vastaanottajan luominen, palautusten tilaaminen Fundraiser-tililta
kannattajille, paéasy vahvistusvélilehdelle, paasy nayttédn, jossa on nostohistoria
(jos sité kaytetdan ensimmaista kertaa tai jos se siséltéda historian yli 90 paivaa
vanhemmat kotiutukset tai jos Jarjestajan viimeisesta kotiutushistoriasta on
kulunut yli 90 paivaa tai viimeisesta vahvan todennuksen kaytdsta on kulunut 90


https://www.knf.gov.pl/en/ENTITIES#3549116

nG 4fund.com

by Zrzutka.pl

paivaa) edellyttaa Jarjestajan antamaan séhképostiosoitteeseen lahetetyn
todennuskoodin tai hdnen matkapuhelinnumeroonsa (jos han antoi taméan
numeron), joka on maaritetty kayttajatilille. Maksutapahtumaa tai edellisessa
virkkeessé tarkoitettua palvelua ei suoriteta ennen kuin Jarjestaja on toimittanut
Todennuskoodin.

8. Maksutapahtumat kasitellaén eurovaluutassa.

9. Suurin kertanosto on 20 000 euroa. Jarjestaja voi myds asettaa omat yksittaiset ja
paivittaiset tapahtumarajat Kayttajatililleen.

V. VAHVA ASIAKKAAN TUNNISTUS

1. Aina kun tapahtuma on vahvistettava vahvalla asiakkaan todennuksella, luodaan
todennuskoodi, joka lahetetdan Jarjestajan sahkdpostiin tai hanen
matkapuhelinnumeroonsa (jos han on antanut tAman numeron).

2. Todennuskoodi on voimassa 5 minuuttia sen luomisesta lahtien.

3. Viisi perékkaista varmistusyritysta vaaralla kirjautumistunnuksella, salasanalla tai
todennuskoodilla johtaa siihen, etta vahvistus estetdan tilapéisesti 30 sekunniksi.
Kymmenen tallaista koetta johtavat siihen, ettd varmistus on tilapéisesti estetty 30
minuutiksi.

4. Jos Jarjestdja on varainkeraystililleen saatuaan kayttdmattémana 5 minuuttia, han
kirjataan automaattisesti ulos.

5. Kun Sopimus on irtisanottu, poistamme Jérjestajan kayttajatunnuksen ja
salasanan seka deaktivoimme kaikki Tunnistuskoodit.

VI. MAKSUTAPAHTUMAN SUORITTAMINEN

1. MasterCard Send ®- ja Visa Direct ® -ratkaisujen kaytdn ansiosta useimmat
maksutapahtumat (sekd nostot Fundraiser-tililté ettd sen hyvittdminen
Lahjoituksena) tulisi suorittaa lahes reaaliajassa. Maksutapahtumien taattu
toteutusaika on kuitenkin maksutoimeksiannon antamista seuraavan tyépaivan
loppuun asti. Jos maksutoimeksianto on annettu arkipaivana, maaraaika on sita
seuraavaa arkipéivaa seuraavana arkipaivana.

2. Maksumaaraysta ei voi peruuttaa sen jalkeen, kun se on hyvaksytty kohdassa p
4.7

VIl. TIEDOTUSVELVOITTEET

1. Sopimuksen tekemisen jalkeen Jarjestdja voi milloin tahansa pyytaa, etta
Iahetdmme heille paperikopion sopimuksesta heidén postiosoitteeseen tai
sahkodisen kopion sopimuksesta heidan sahkdpostiosoitteeseensa milloin
tahansa. Ennen sopimuksen tekemista sopimus on saatavilla verkkosivuillamme
taalla .
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2. Saatuamme maksun Varainkerdyksen tilille ja suoritettuamme maksutapahtuman,
annamme Jérjestéjalle seuraavat tiedot:

1. maksutapahtuman ja maksajan tai maksunsaajan tunnistaminen;
2. maksutapahtuman summan ilmoittaminen;

3. maksutapahtumasta perittdvien maksujen ja palkkioiden méarasta;
4. maksumaarayksen vastaanottopaivamaara.

3. Kayttajatilille kirjautumisen jélkeen Jarjestaja voi milloin tahansa tarkistaa
maksutapahtuman tilan ja Varainkerayksen tilin saldon, mikali kayttajatilille ei ole
paasya etukateen suunniteltujen teknisten téiden vuoksi.

4. Maksutapahtuman vahvistus annetaan séhkdisesséd muodossa ja se on saatavilla
Verkkosivustolla.

5. Jarjestaja voi tarkastella maksutapahtumiensa historiaa milloin tahansa
kirjautumalla sisédan kayttajatililleen ja valitsemalla "Finances"-painikkeen
varainkeruuohjelmassaan.

6. Toimitamme kaikille kuluttaja-asemassa oleville asiakkaillemme vahintdan kerran
vuodessa yhteenvedon kaikista veloittamistamme maksuista. Yhteenveto
lahetetdan Jarjestajan sdhkdpostiin. Yhteenveto toimitetaan maksutta. Jarjestaja
voi pyytaa, etta lahetdmme paperikopion yhteenvedosta heidan
postiosoitteeseen.

VIll. KOLMANNEN OSAPUOLEN MAKSUPALVELUT

1. Tarjpamme omia maksupalvelujamme, kuten kohdassa p. 4.1., vain Jarjestajélle.
Varainkerdykseen tehdyn lahjoituksen tekemiseen tarvittavan maksun
aloituspalvelun tarjoaa kolmas osapuoli - PayU SA, jonka kotipaikka on Poznan,
60-166 Poznan, ul. Grunwaldzka 186, lisensoitu maksupalveluntarjoaja, Puolan
finanssivalvonnan valvoma, kirjattiin maksupalveluntarjoajien rekisteriin numerolla
IP1/2012, TIN (NIP) numerolla 7792308495, kirjattiin yritysrekisteriin (KRS)
numerolla 0000274399. Voit tarkistaa heiddn maksupalveluntarjoajansa tilan
taalta . Me kuitenkin maksamme kaikki PayU SA:n maksut téllaisesta
tapahtumasta - Tukijalta ei peritd maksua.

IX. MAKSUT JA MAKSUT

1. Emme veloita p:ssa mainituista maksupalveluista palkkioita tai provisioita. 4.1. ja
katamme kaikki PayU SA:n maksut, jotka veloitetaan Lahjoituksen tekemiseen
tarvittavista maksupalveluista. Sen sijaan pyydamme kannattajia ja Jarjestajia
tekemé&an meille erillisen lahjoituksen, kun he tekevat maksumaarayksen. Tama
lahjoitus on mieleténté vapaaehtoista, mika tarkoittaa, etté sen tekemisen
kieltaminen ei vaikuta millaan tavalla maksumaarayksen kasittelyyn tai
suorittamiseen.

2. Veloitamme maksuja joistakin premium-palveluista, jotka eivat ole
maksupalveluita, mutta voivat vaikuttaa my®nteisesti varainkeruukampanjasi
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julkisuuteen tai suosioon. Tallaiset palvelut ja vastaavat maksut on lueteltu
litteessa nro. 2 saantdihin - palkkiotaulukko.

X. PALVELUNESTOHYOKKAYS

1. Voimme evéta tai lyk&td maksutoimeksiannon toteuttamista sen jélkeen, kun se
on valtuutettu, jos:

1. maksumaarays on annettu muulla tavalla kuin sopimuksessa maaratylla
tavalla (esim. séhkopostitse, kirjallisesti);

2. Varainkerayksen tilin saldo ei riitd maksutoimeksiannon suorittamiseen;

3. mahdollisuus nostaa ja/tai vastaanottaa lahjoituksia pysyy valiaikaisesti
estettynd sdanndissa mainituissa tapauksissa;

4. meilld on syytéa epailla, ettd maksutoimeksianto on seurausta petoksesta,
erityisesti siita, etta luvaton henkild on paassyt Jarjestédjan kayttajatilille;

5. meita rajoittavat Jarjestajan liiketoimien kasittely sovellettavien rahanpesun
ja terrorismin rahoituksen vastaisten maardysten mukaisesti, erityisesti
silloin, kun emme pysty noudattamaan asiakkaan huolellisuutta (esim.
varainkeruun varojen lahteen selvittdminen tai Jarjestajan kayttétarkoitus
palvelumme).

2. Jarjestajalle ilmoitetaan maksutoimeksiannon suorittamisen epaamisesté
kayttajatilinsa kautta. Jos laki ei rajoita meitd antamasta téllaisia tietoja,
ilmoitamme syyn maksutoimeksiannon toteuttamisen epaamiselle tai
lykk&démiselle seké& osoitamme tavan korjata maksutoimeksianto niin, etté se
toteutuu.

3. Asiakkaalle ilmoitetaan, ettd maksutoimeksiannon toteuttamisen kieltdmisen tai
lykk&damisen lisdksi olemme velvollisia iimoittamaan toimivaltaisille viranomaisille,
mukaan lukien lainvalvontaviranomaiset, tiedossamme olevasta tai perustellusta
syysta maksupalveluidemme kayttdon liittyvasta laittomasta toiminnasta. epailla.

4. Emme vastaa maksutoimeksiannon epaamisesté tai toteuttamisen lykkdamisesta,
jos se on johtunut edellda mainituista syista tai se johtuu lain mukaan toimivan
toimivaltaisen viranomaisen antamasta maarayksesta.

X|. MAKSUTAPAHTUMAN TURVALLISUUS

1. Verkkosivuston toiminnan turvallisuus, mukaan lukien viestinnan turvallisuus,
varmistetaan erityisesti: a) kayttamalla ohjelmistoa, joka mahdollistaa
Operaattorin IT-jarjestelman ja yleisen verkon vélisen tiedonkulun hallinnan, b)
varmistamalla, ettéd asiakas kayttda Verkkosivustoa tavalla, joka estda luvattoman
paasyn viestin sisaltdéon, c) varmistaa asiakkaan todennus ainakin antamalla
Salasana ja kayttajatunnus.

2. Asiakas kayttada Verkkosivustoa tavalla, joka estaa luvattoman paéasyn sisaltéon,
erityisesti salatun SSL-yhteyden avulla.

3. Maksutoimeksianto on suojattu Verkkosivustolla: a) asiakkaan tunnistamisella, b)
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asiakkaan antamalla maksumaarayksen valtuutuksella

4. Kayttajatilin salasana ja todennuskoodi: a) on tarkoitettu vain asiakkaalle, b) ei
saa paljastaa missdan muodossa kolmansille osapuolille, mukaan lukien
perheenjasenet, c) eivat ole viranomaisten tai tydntekijdidemme tiedossa, seké
muut puolestamme toimivat tahot, d) lahetetaan niiden luottamuksellisuuden
varmistavien menettelyjen mukaisesti tietokoneohjelmia kayttamalla, ja tiedon
saaminen toisesta ei mahdollista samanaikaisesti tietojen saamista toisesta.

5. Kaytdamme turvallista menettelya ilmoittaaksemme asiakkaalle petoksesta tai
petosepailysta tai turvallisuusuhkista. Tallainen ilmoitus on nahtavissa
Kayttajatililla sisdénkirjautumisen jalkeen ja ilmoitamme asiakkaalle sen
saatavuudesta tekstiviestilla (jos asiakas on antanut puhelinnumeronsa) tai
sahkopostitse ilmoituksen sisaltéa paljastamatta.

6. Edelld kohdassa p 11.5 kuvattua menettelya kaytetdan myds ilmoittamaan
asiakkaalle vakavista IT-tietoturvaloukkauksista tai -hairidista, jotka voivat
vaikuttaa hanen taloudellisiin etuihinsa tai tietojen eheyteen.

XIl. ASIAKKAAN VELVOLLISUUDET MAKSUPALVELUJEN TURVALLISUUDESTA

1. Asiakkaan tulee tallentaa henkilékohtaiset tietonsa turvallisesti ja huolellisesti,
jotta ne turvaavat paasyn kayttajatilille (Kirjautumistunnus, Salasana) ja suojattu
paasy Tunnistuskoodeihin, biometrisiin tietoihin tai muihin henkilékohtaisiin
tietoturvatietoihin siten, ettd kukaan muu ei paése kasiksi niihin.

2. Asiakkaan tulee kayttaa virustorjuntaohjelmistoja, palomuureja ja asianmukaisia
tietoturvakorjauksia lahetettyjen maksumaaraysten turvallisuuden varmistamiseksi
seké analysoida vakavia uhkia ja riskeja, jotka aiheutuvat ohjelmiston
lataamisesta Internetista, jos asiakas ei ole varma ohjelmiston aitoudesta. eika
sité ole manipuloitu.

3. Asiakkaan tulee kayttda vain aitoa Verkkosivustoa eli tietomme osoittavan
varmenteen kanssa. Asiakkaan tulee varmistaa, ettei hanta ole ohjattu (esim.
séhkopostista, joka ei tule meiltd) epdautentiselle sivulle.

4. Asiakas ei saa luovuttaa henkil6kohtaisia tietoturvatietojaan muille tai antaa heille
paasya asiakkaan kayttamiin laitteisiin siltd osin kuin se mahdollistaisi
maksutapahtumien suorittamisen kayttajatililla (paitsi tarvittaessa ulkopuolisille
palveluntarjoajille) .

5. Asiakas on velvollinen tarkistamaan maksutapahtumatietojen oikeellisuuden
(esim. maksun summa, paivamaara) ennen valtuutusta.

6. Asiakas ei saa kayttaa ulkoisia sovelluksia ja mekanismeja muistaakseen
kirjautumis-, salasana- tai todennuskoodeja ja muita henkildkohtaisia
tietoturvatietoja tietokoneella, puhelimella tai muulla mobiililaitteella, jonka kautta
asiakas kayttaa kayttajatiliaan.

7. Mikéli asiakas saa tietaa tai hanella on perusteltua syyta epailla, ettd kolmas
osapuoli on saanut hanen tietonsa, jonka avulla han voi kirjautua sisdan
Verkkosivustolle, mukaan lukien Kayttdjatunnus tai Salasana, asiakkaan tulee
ilmoittaa siita valittdmasti meille osoitteeseen contact@4fund. com ja vaihtaa
heidan kayttajatunnuksensa ja salasanansa.
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8. Jos asiakas epailee, ettéd (mahdollinen) vilpillinen liiketoimi, epailyttédvé tapahtuma
tai epatavallinen tilanne on tapahtunut hanen kayttadessaan Palveluita
Verkkosivustolla ja ettéd on yritetty kayttda ihmisen manipulointitekniikoita tiedon
hankkimiseen tai tiedon etsimiseen verkoista tehdakseen petoksia tai
paastakseen luvattomasti tietokoneeseen tai verkkoon (sosiaaliset
suunnitteluhydkkaykset), heidan tulee ilmoittaa siitéd meille valittdmasti
osoitteeseen contact@4fund.com.

9. Asiakas on velvollinen ilmoittamaan mahdollisista luvattomista tai virheellisesti
aloitetuista tai suoritetuista maksutapahtumista ilman aiheetonta viivytysta heti,
kun han saa tiedon téllaisesta maksutapahtumasta, kuitenkin viimeistdan 13
kuukauden kuluessa varainhankinnan tilin veloittamisesta. paivamaara, jona
liketoimi oli tarkoitus suorittaa. Jos ilmoitusta ei tehda tdméan ajan kuluessa,
Asiakkaan vaatimukset meita kohtaan lakkaavat luvattomasta, toteuttamattomasta
tai virheellisesti suoritetusta maksutapahtumasta.

10. Viestinta sahkdpostitse, asiakkaan sahkdpostiosoitteeseen sekd Verkkosivustolla
olevan Kéayttajatilin kautta muodostaa turvallisia viestintédkanavia meidén ja
asiakkaan valilla maksupalvelujen oikean ja turvallisen k&ytdn puitteissa. Toisen
kanavan kautta l&hetetyt maksupalveluihimme liittyvat viestit eivat ole luotettavia.

11. Vastaamme edelld kuvattuihin asiakkaan ilmoituksiin kohdassa p. 12.10. Samalla
tavalla ilmoitamme Asiakkaalle (mahdollisista) vilpillisista liiketoimista tai niiden
aloittamatta jattamisesté ja varoitamme myds hydkkayksista, esim.
tietojenkalastelu- tai manipulointihybkkayksista, seka ilmoitamme asiakkaillemme
tietoturvamme muutoksista. menettelyt.

XIl. ASIAKKAAN VASTUU LUVATTOMAT TAPAHTUMAT

1. Asiakas on velvollinen ilmoittamaan valittémasti kaikista maksuvalineen
katoamisesta, varkaudesta, kavalluksesta tai luvattomasta kaytdsta tai tdman
valineen luvattomasta kaytdsta meille sahkdpostitse osoitteeseen
contact@4fund.com tai puhelimitse numeroon 00 48 570 575 131.

2. Ennen kuin saamme yll& kuvatun ilmoituksen, maksajana oleva asiakas on
vastuussa luvattomista maksutapahtumista 50 euroon asti, mikali luvaton
maksutapahtuma johtuu:

1. maksuvalineen katoaminen tai varastaminen asiakkaalta;
2. maksuvalineen kavaltaminen.
3. Asiakas ei kanna ylla kuvattua vastuuta, jos:

1. he eivét ole kyenneet varmistamaan maksuvélineen katoamista, varkautta
tai kavallusta ennen maksutapahtuman toteuttamista, paitsi jos asiakas on
toiminut tahallaan tai

2. maksuvalineen katoaminen ennen maksutapahtuman toteuttamista johtui
tyéntekijamme tai jonkun maksupalvelujen tarjoamisessa meité tukevien
sopimuskumppaniemme toiminnasta tai laiminlyénnista (esim. tietotallennus,
IT-urakoitsijat)

4. Maksajana oleva asiakas ei ole edelld kohdassa 12.1 tarkoitetun ilmoituksen
tekemisen jalkeen vastuussa luvattomista maksutapahtumista, ellei han aiheuta
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niita tahallaan.

5. Maksajana oleva asiakas on vastuussa luvattomista maksutapahtumista
seuraavin maaraisina, jos ne ovat aiheutettuja tahallaan tai jos ne johtuvat hénen
tahallisesta vaarinkaytdksesta tai térkedsta huolimattomuudesta véahintaan yhden
sopimuksessa maaratyn velvoitteen suhteen. Tassa tapauksessa edella olevia
kohtia 12.3 ja 12.4 ei sovelleta.

6. Jos emme vaadi vahvaa asiakkaan todennusta, maksajana oleva asiakas ei ole
vastuussa luvattomista maksutapahtumista, ellei han ole toiminut tahallaan.

7. Mikali emme tarjoa asianmukaisia keinoja edelld kohdassa 13.1 tarkoitetun
ilmoituksen tekemiseen, maksajana oleva asiakas ei ole vastuussa luvattomista
maksutapahtumista, ellei niit ole tahallisesti aiheutettu.

XIV. VASTUUME LUVATTOMAT TAPAHTUMAT

1. Luvattoman maksutapahtuman sattuessa tulemme viipymatta - viimeistaan sita
paivaa seuraavan tydpaivan loppuun mennessa, jolloin saimme tiedon
Varainkergjan tililta veloitetusta luvattomasta maksutapahtumasta tai
paivamaarasta. asiaa koskevan ilmoituksen vastaanottamisesta - palauttaa
luvattoman maksutapahtuman summa asiakkaalle, ellei meilla ole kohtuullista ja
asianmukaisesti dokumentoitua syyta epéilla petosta ja olemme ilmoittaneet siité
kirjallisesti toimivaltaiselle lainvalvontaviranomaiselle. Palautamme veloitetun
Varainkeruutilin tilaan kuin luvatonta maksutapahtumaa ei olisi tapahtunut,
hyvittdmalla sille arvopaivan viimeistdan sina paivana, jona sita veloitetaan
luvattoman maksutapahtuman summalla.

2. Jos Maksutoimeksiannon antaa suoraan maksaja asiakas, olemme hénelle
vastuussa maksutapahtuman toteuttamatta jattdmisesta tai virheellisesta
suorittamisesta, ellei:

1. asiakas ei tee meille kohdassa p. 12,7 - 12,9 tai 13,1;

2. Maksutapahtuman suorittamatta jattaminen tai virheellinen suorittaminen
johtuu ylivoimaisesta esteesta tai lain sdanndksista;

3. pystymme osoittamaan, ettd maksunsaajan tilille on hyvitetty asiakkaan
aloittaman maksutapahtuman summa viimeistaddn maksutoimeksiannon
vastaanottamista seuraavan tyépaivan loppuun mennessa.

3. Jos olemme vastuussa p. 14.2, palautamme veloitetun Varainkeruutilin tilaan,
ikédan kuin maksutapahtuman toteuttamatta jattamista tai virheellistd suorittamista
ei olisi tapahtunut. Jos tdma tarkoittaa varainkeruun tilin hyvittdmista, hyvityksen
arvopaiva ei saa olla mydhaisempi kuin sen veloituspaiva.

4. Toteuttamatta jdéneen tai virheellisesti toteutetun maksutapahtuman
tapauksessa, vastuustamme riippumatta, ryhdymme maksajan pyynnésta
vélittdmasti toimenpiteisiin maksutapahtuman jéljittamiseksi ja ilmoitamme
havainnoistamme maksajalle maksutta.

5. Tassa kohdassa mainittu vastuumme siséltdad myds mahdolliset korot tai palkkiot,
jotka asiakkaalta on veloitettu maksuméaarayksen toteuttamatta jattamisesta tai
virheellisesté suorittamisesta.
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XV. MAKSUPALVELUJA KOSKEVAT VALITUKSET

1. Jos uskot, ettd maksupalvelumme tarjotaan sinulle soveltuvaa lakia rikkoen,
eparehellisesti, harhaanjohtavasti tai olet jollain tavalla tyytymatdn niiden laatuun,
voit tehdé valituksen meille. Valitus voidaan tehda paperilla [Ahettamalla se
osoitteeseen: Zrzutka.pl sp. z 0o, al. Karkonoska 59, 53-015 Wroclaw, Puola tai
sahkopostitse osoitteeseen contact@4fund.com.

2. Valituksen tulee olla riittavan kattava ja siséltda kaikki tiedot, joita tarvitaan
tunnistamaan sinut maksupalveluidemme kayttajéksi (eli sdhkdpostiosoitteesi,
joka on mééritetty kayttajatilillesi) seka palvelusta, jonka uskot jadneen
toteuttamatta tai virheellisesti toteutettu, syyt sellaiseen uskomukseen ja
odotuksesi asian ratkaisusta.

3. Saatamme pyytaé sinua tdsmentdmaan tai ilmoittamaan edella mainitut tiedot, jos
valituksesi eivat sisélla niité. Siina tapauksessa valituksesi kasittelyn maaraaika
alkaa, kun olet tayttanyt ndma tiedot.

4. Vastaamme valitukseen 30 paivan kuluessa sen vastaanottamisesta. Erityisen
monimutkaisissa asioissa, joissa emme voi vastata sinulle 30 paivan kuluessa,
voimme pidentaé tatd maaraaikaa jopa 60 paivaan valituksen vastaanottamisesta.
Jos kuitenkin nain on, ilmoitamme sinulle, ettd piddmme asiaa monimutkaisena -
ja selithmme miksi - viimeistdan 30 paivan kuluessa valituksenne
vastaanottamisesta.

5. Jos emme vastaa valitukseenne ylla mainituissa maaraajoissa, oletetaan, etta
olemme samaa mieltad kantasi kanssa ja hyvdksymme vaatimuksesi.

6. Vastaamme valitukseen paperilla, jos meilld on postiosoitteesi tai olet ilmoittanut
sen meille valituksessasi, ellet ole selvasti vaatinut, etta 1dhetdmme
vastauksemme sinulle sédhkdpostitse.

7. Jos et ole tyytyvainen tapaan, jolla kasittelimme valituksesi, voit tehda valituksen
finanssialan oikeusasiamiehelle (lisatietoja taalta ) tai Puolan
finanssivalvontaviranomaiselle (lisatietoja taaltd ). Voit myds kayttaa
eurooppalaista online-riitojenratkaisualustaa, joka on saatavilla taalia .

XVI. VIESTINTA

1. Viestimme asiakkaidemme kanssa:
1. Verkkosivuston kautta nayttamalla tiedot Jarjestajan kayttajatililla

2. sahkopostiviesteilld, jotka lahetetaén asiakkaan Kayttajatilin rekisterdinnin
yhteydessa ilmoittamaan osoitteeseen.

2. Voit olla meihin yhteydessé lahettamalld sdhkdpostia osoitteeseen
contact@4fund.com tai Iahettamalla kirjeen osoitteeseen: Zrzutka.pl sp. z 0o, al.
Karkonoska 59, 53-015 Wroclaw, Puola

XVIl. SOPIMUKSEN MUUTOKSET


https://rf.gov.pl/en/home/
https://www.knf.gov.pl/en/CONSUMERS/POLISH_FINANCIAL_SUPERVISION_AUTHORITY
https://ec.europa.eu/consumers/odr/
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1. Pidatamme oikeuden tehda muutoksia sopimukseen tarkeista syista, esim.
uusista lakisdateisistéd vaatimuksista tai muutoksista palveluissamme. [Imoitamme
tallaisista muutoksista asiakkaille viimeistdéan 2 kuukautta ennen niiden
voimaantuloa. Jos et hyvaksy muutoksia, voit ilmoittaa meille, ettd vastustat niitd
lahettamalla sahkdpostia osoitteeseen contact@4fund.com. Voit irtisanoa
sopimuksen milloin tahansa, kunnes muutokset tulevat voimaan. Jos ilmoitat, etta
et hyvaksy muutoksia, mutta et irtisano sopimusta, sopimuksesi irtisanotaan
paivaa ennen muutosten voimaantuloa. Sopimuksen purkamisesta ei perita
maksuja.

2. Mikali sopimukseen tehdyt muutokset vaikuttavat maksuihin tai maksupalveluista
perittaviin maksuihin, toimitamme asiakkaille kattavan asiakirjan, jossa luetellaan
uudet maksut.

XVIIl. sOPIMUKSEN PAATTYMINEN

1. Asiakas voi irtisanoa sopimuksensa milloin tahansa poistamalla kayttajatilinsa tai
lahettamalla meille kirjallisen sopimuksen purkamisilmoituksen
postiosoitteeseemme.

2. Voimme irtisanoa sopimuksen milloin tahansa syyté ilmoittamatta vahintaén
kahden kuukauden irtisanomisajalla paperilla tai muulla pysyvalla vélineella
tehdylla lausunnolla, mukaan lukien l&hettamallad se asiakkaan
sahkodpostiosoitteeseen.

3. Voimme irtisanoa sopimuksen ilman ennakkoilmoitusta, jos:

1. pdatdmme sulkea Kayttajatilin Sdanndissa mainitulla perusteella, koska
Jarjestaja rikkoo lakia tai sdantdjen maéarayksia;

2. toteamme, etta sovellettavien rahanpesun ja terrorismin rahoituksen
torjuntamé&éraysten edellyttdméan asiakastuntemuksen soveltaminen ei ole
yksittaistapauksessa mahdollista.

4. Jos asiakas irtisanoo sopimuksen, se on mahdollista irtisanoa vasta, kun kaikki
Varainkeruun tilille keratyt varat on joko nostettu tai palautettu kannattajille

5. Siina tapauksessa, etta irtisanomme sopimuksen, voimme tehda pakkonoston
kaikilta Jarjestdjan varainkeruutileiltd Jarjestajan pankkitilille. Teemme tallaisen
noston, ellei meilla ole perusteltua syyta epailla, ettéd Varainkeruun tilille keratyt
varat ovat peraisin laittomasta lahteesta tai ovat petoksen kohteena, ja olemme
ilmoittaneet asiasta toimivaltaisille lainvalvontaviranomaisille, jolloin varat voivat
joutua téllaisen viranomaisen maaraysten mukaisesti tai palautettava kannattajille.

6. Mikali irtisanomme Sopimuksen, lahetAmme viimeistdan 2 viikon kuluessa
Sopimuksen irtisanomisesta sahkdpostitse yhteenvedon kaikista
veloittamistamme maksuista Jarjestajan maksutapahtumista alkaen siita hetkesta,
kun viimeinen yhteenveto on toimitettu heille.

XIX. muita

1. Sopimus on tehty englanniksi, joka on sen ainoa alkuperéinen versio. Tama péatee
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my®s, jos Kayttaja tarkastelee verkkosivuston konekaannettya versiota kohdassa
p. Sdantdéjen 15.7. Sopimuksen englanninkielinen alkuperainen versio on
nahtévissa sen jalkeen, kun Verkkosivuston kieli on vaihdettu englanniksi.
Viestintd meidan ja asiakkaan vélilld on englanniksi, ellemme yhteisesti sovi
jatkavamme sité toisella kielella. Asiakkaiden mukavuuden vuoksi Viestit
asiakkaille, jotka tarkastelevat Verkkosivustoa muilla kuin englanninkielisilla
kieliversioilla, voivat siséltda koneella luodun k&danndksen viestista heidan
valitsemalleen kielelle. Talldin viestin alkuperainen kieli on edelleen englanti. Jos
asiakas pitaa viestin sisalt6a kasittamattéméana tai moniselitteisend, hanen tulee
vaihtaa Verkkosivuston kieli englanniksi saadakseen jatkoviestit englanniksi ja
kirjoittaa osoitteeseen contact@4fund.com saadakseen aiemmin vastaanotetun
viestin englanninkielinen alkuperainen.

. Jos asiakkaalla ei ole kuluttajan asemaa, seuraavat PSP:n artiklat eivat koske:
art. 34, art. 35-37, art. 40 pt. 3 ja 4, art. 45, art. 46 pt. 2-5, art. 47, art. 48, art. 51 ja
art. 144-146. Asiakkaiden, jotka eivat ole kuluttajia, mé&aréaaika ilmoitetuista
valtuuttamattomista, toteuttamattomista tai virheellisesti suoritetuista
maksutapahtumista naiden maksutapahtumien vaatimuksen vanhenemisen uhalla
on 14 paivaa maksutoimeksiannon vastaanottamisesta. meidan toimesta.

. Sopimus on tehty Puolan lain mukaisesti.

. Jos asiakas ei ole kuluttaja, kaikki Sopimukseen liittyvét riidat ratkaistaan
rekisterdintipaikkamme toimivaltaisissa yleisissa tuomioistuimissa.



